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1. OBJETIVO

Elaborar un plan de accion que evidencie una fuerte correlacidon entre los requisitos
exigidos en el indice de Transparencia Nacional y los procedimientos establecidos
en la Universidad con el fin de garantizar la implementacion con el compromiso de
todo el personal que labora en la Institucibn que conlleve a una cultura de
transparencia institucional.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mejor el factor de Visibilidad a través del acceso a la informacion.

e Mejorar el factor de Institucionalidad a través del seguimiento de los
indicadores de gestion y las estrategias de planeacién, contratacion y gestion
del talento humano.

e Mejorar el factor de control y sancion a través de politicas establecidas para
la rendicion de cuentas y la respuesta oportuna a las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias.

2. ALCANCE
Aplica para la aplicaciéon de los tres factores de Visibilidad, Institucionalidad y

Control y Sancién, utilizados en los procesos y procedimientos del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad de la Universidad de Narifio.

3. Resultado de indice de Transparencia Nacional

Tabla de resultados por factor
Calificacién Calificacién
Factor v

Institucionalidad
Control y Sancién




1.1 Visibilidad

SR —— Y

Divigacién de ko geston odministotve GGG 5:5
Divulgacion de la gesfion presupuestal y financiera _ 583

Divulgacion de tramites y servicios al ciudadane _ 431

0.0 200 40.0 &0.0 80.0 1000

1.2 Institucionalidad

Medidas y estrategias anticomupcién 340
Gestfion de la planeacion 438
Polificas de comportamiento ético y organizacional 727
Gesfion de la confratacién 493

Gestion de Talente Humano 535

0.0 200 400 40.0 80.0 100.0

1.3 Control y Sancién

Sistema de PQRS 55.1
Rendicién de cuentas a la ciudadania 524
Control Social 56.3
Confrol Institucional

Confrol Interno de Gestién y Disciplinario

0.0 200 400 60.0 80.0 100.0



4. AVANCES

4.1 VISIBIL

IDAD

Divulgacidn de la gestidon administrativa

Actividad

| Evidencia

1.2.1

Informacién de planeacién y gestion en el sitio web

Publicacion en la pagina web del

Publicacion en el sitio web:
http://www.udenar.edu.co/portal/wp-

Programa de Gobierno

1.2.1.1 Informe de Gestién 2015 content/uploads/2015/05/INFORME-DE-GESTION-
UDENAR-2014-2015.pdf
1.2.2.2 Publicacidon en la pagina web del | Publicacion en el sitio web:
histérico del informe de gestion http://www.udenar.edu.co/portal/?page_id=5302
Publicacion en sitio web del Plan | http://secretariageneral.udenar.edu.co/wp-
1.2.2.6 Estratégico Institucional content/uploads/2011/09/plan-desarrollo-2008-2020.pdf

Informacion de Talento Humano en la pagina web

Actividad

Evidencia

Publicacion en la pagina web de los

Publicacion en el sitio web:

.2.3. I funci i . .

1.23.1 nqmpres de los funcionarios http://secretariageneral.udenar.edu.co/?page_id=4260
principales

o prifcipales http://secretariageneral.udenar.edu.co/?page_id=4260

Gestion de la Contratacion - Contenidos del Manual de Contratacion

Actividad

Evidencia

Establecimiento de competencias y
responsabilidades de quienes deben
adelantar los estudios previos

Elaboracién del Manual de Contratacion/ Procedimientos
Modalidades de Contratacion

Metodologia o un procedimiento
para el estudio de mercado

Elaboracién del Instructivo para la elaboracién del Estudio
de Mercado y formato de Cuadro Comparativo.

de los supervisores/interventores de
los contratos.

24.1.1 Mecanismo para garantizar por | Elaboracién del Manual de Contratacidon/ Procedimientos
excelencia la preferencia de la | Modalidades de Contratacién a través de convocatorias
convocatoria publica publicas de Mayor, Mediana y Menor Cuantia.
Pliego condiciones en modelo | Formato de Convocatoria Publica en las diferentes
estandar modalidades
Inclusién de ficha técnica del objeto | Formato de Ficha técnica del objeto a contratar
a contratar
Mencion (.an un acapite de las Elaboracién del Manual de Contratacién, Capitulo de
competencias, facultades y deberes . .

2413 Competencias y Facultades del Supervisor e Interventor

del contrato.




Gestion de la Contratacion - Contenidos del Manual de Contratacion

Actividad Evidencia
Menciéon en un acapite donde se » o »
establezcan procedimientos internos Elaboracién del procedimiento de Evaluaciéon del
2.4.1.5 | para sancionar al contratista cuando Pro.veeo'lor que incluye sanC|one§ por .|:,)arte de' la
éste ha incumplido el contrato. Universidad al proveedor que incumplié el objeto
contractual.
Menciéon en un acapite donde se
establezca un procedimiento que
ermita verificar que el cesionario ., . - o
P . g . Elaboracién del Instructivo para el diligenciamiento de la
2.4.1.6 | cumple con iguales o mejores . e s . .
- . Lista de Verificacion de cumplimiento de requisitos
condiciones que las acreditadas por
el contratista respecto de los
requisitos habilitantes y calificantes.
2.4.1.8 Certificado de cumplimiento por | Elaboracién  del formato del Informe de
“ " | parte del interventor/supervisor interventor/supervisor
Establecimiento de politicas en el Manual de Contratacién
que reglamenten la supervisién e interventoria de los
fes contratos.
Se establecen politicas generales
2.4.1.9 | que reglamenten supervision e

interventoria de los contratos

Idoneidad del funcionario

Complejidad, especialidad o extensién de la supervisidn
Responsabilidades disciplinarias

Inhabilidades e incompatibilidades

Verificacion del Sistema de PQRS a través de la linea telefdonica

Actividad

Evidencia

3.14.3

Telefénicamente obtengo
informacidn sobre cémo poner una
gueja y un reclamo en persona

Se puso a disposicién a partir de 30 de julio de 2015 la linea
gratuita nacional 018000957071, como un mecanismo que
garantiza una mejor comunicacién e interaccién con la
ciudadania,

Existencia de seguimiento a la queja
telefénicamente

Seguimiento de la linea gratuita a través de la Oficina de
Control Interno

Condiciones institucionales para la rendicion de cuentas

Actividad

Evidencia

Contenido del documento interno
que recopile lineamientos de la

Elaboracién de la Guia Metodoldgica para la elaboracién
del Informe y rendicién de Cuentas que incluye:
Estrategia de Comunicacion

3.2.2.2 | planeacién anual de rendicidn de . e g
Espacios de Socializacidn y didlogo
cuentas. . L. - L. L
Canales de informacién para la divulgacidn de rendicién de
cuentas.
Entrega de informacién a la | Disposicion en la pagina web del Informe de Gestién y el
3.2.5.1 | ciudadania antes del evento de | formulario web de inscripcion de preguntas a la rendiciéon

Rendicién de Cuentas.

de cuentas.




5. PLAN DE ACCION FACTORES INDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

1. 1 Divulgacion de informacion publica

Metas proyectadas
. . . trimestralmente
Actividad Indicador Responsable
2015
1/2[3] 4
1.1.1 Condiciones institucionales para divulgacion de informacion
Elaborar un documento donde se
definan los criterios y los
lineamientos internos para el
manejo y divulgacion de Oficina de
. S e Documento .,
informacidn publica interna 1 Planeacion y
. elaborado
teniendo en cuenta: Desarrollo
a) Tratamiento especial a entrega
de informacién especifica
b) Criterios de publicacién
Oficina de
Planear la apertura de datos (Open Documento .,
. . 1 Planeacién y
Data) en la Universidad elaborado
Desarrollo
Gestion Documental y Archivo
1.1.2 Diseflar y aprobar las tablas de | Tablas de Jefe de Archivo y
" | retencién  documental de la| retencién 1 Correspondencia
Universidad de Narifo elaboradas
Apertura de datos en el sitio web
Vicerrector
Elaborar el Plan de Compras de la Plan de Administrativo
Universidad de Narifioy publicarloen | Compras 1 Jefe de
la pagina web institucional elaborado Planeaciény
1.1.3 y aprobado Desarrollo
Elaboracién del Plan de Accion por | Planes de Jefe de
Unidad Académica y Administrativae | Accién por 100% Planeaciény
Institucional proceso Desarrollo
. ., Plan de Coordinador
Publicar el Plan de Accidn .
o . . Accidn Aula de
Institucional para cada vigencia en la . 1 "
agina web institucional publicado Informatica
Pag Web Master




1. 2 Divulgacion de la gestion administrativa

Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente Responsable
2015 - 2016
1[2[3] 4
1.2 | Divulgacion de la gestion administrativa
Disefiar en la pdgina web de Ila Aplicativo Coordinador
Universidad la seccidn de Preguntas preguntas 1 Aula de
frecuentes frgcufntes Informatica
disefiado
Informacion de planeacion y gestion en el sitio web
Publicar en la pdagina web de la Plan o Jefe de
Universidad planes o programas con programa Oficina de
metas cuantificables e indicadores publicado Planeacion y
verificables 1 Desarrollo
Coordinador
Aula de
Informatica
1.2.2 Web Master
Publicar en la pdagina web de la Un Oficina de
Universidad proyectos de inversién | documento Planeaciény
de la vigencia evaluada de proyectos Desarrollo
de inversidn 1 Coordinador
publicados Aula de
Informatica
Web Master
Informacion de Talento Humano en sitio web
Numero de Jefe de
Perfil de Oficina de
Publicar en la pagina web de la | funcionarios Planeaciény
Universidad el perfil de los | principales 1 Desarrollo
funcionarios principales publicados Redisefio
Organizaciona
I
1.2.3 Un Jefe de
documento Oficina de
de relacion Recursos
Publicar en la pagina web de la de pe.rsonal Huma.n(.)s Jefe
Universidad el tipo de contrato o por tipo de 1 de Oﬁc'h? de
) L, contratacion Planeaciéony
vinculaciéon de personal .
publicado Desarrollo
Redisefio
Organizaciona
I




1. 2 Divulgacion de la gestion administrativa

. . . Numero de Jefe de
Publicar en la pagina web de la . -
. . convocatoria 100 Oficina de
Universidad ofertas de empleo a .
s publicadas % Recursos
personal
Humanos
. L . Nimero de Jefe de
Publicar en la pdagina web de la . ..
. . . ., nombramien 100 | Oficina de
Universidad informacién de
. tos % Recursos
nombramientos .
publicados Humanos
Informacion de control interno y externo en el sitio web
Publicar en la pdgina web de la| Numerode Jefe de
1.2.4 | Universidad los planes de | documentos 100 | Control
mejoramiento de auditorias de los | publicados % Interno
drganos de control
Informacion de estrategias y medidas anticorrupcion en el sitio web
Publicar en la pdagina web de la Plan Jefe de
Universidad el plan anticorrupcién y | Anticorrupci 1 Oficina de
atenciéon al ciudadano de cada | 6n publicado Planeacion y
vigencia Desarrollo
Disefiar campaiias institucionales de Numero de Jefe de
prevencion de la corrupciény funcionarios 1 Control
transparencia las cuales se participantes 5 15 Interno
publicardn en la pagina web de la de campaiias
Universidad
1.2.5 Disefar una politica de transparencia Politica de Jefe de
- para la Universidad de Narifio, la transparenci Control
cual se publicara en la pagina web de a 1 Interno
la Universidad. documentad Disciplinario
a
Actualizar los cédigos de éticay buen | Numero de Jefe de
gobierno para ser publicados en la Documentos 1 Planeaciény
pagina web de la Universidad actualizados Desarrollo
Crear un canal de denuncias Linea Jefe de
Gratuita: 1 Planeaciény
0180009570 Desarrollo
71
Informacion misional educativa en el sitio web
Directora
- " - Grupo de
Definir una politica de Politica de L
. . . Investigacion
responsabilidad social para la | responsabilid 1
Universidad de Narifio ad social de
1.2.6 Interaccidn
Social
Elaborar informes sobre la , Directora
- . . o Numero de
responsabilidad social universitaria y informes 1 Grupo de
publicarlos en la pdagina web Investigacion
o elaborados
institucional de




Interaccion
Social

Informacion sobre contrataciéon publica

Director
Oficina de
Elaborar el Plan de Compras de la Plan de .,
. . . . Planeacién y
Universidad de Narifo y publicarlo Compras
L . L 1 Desarrollo
en la pagina web institucional elaboradoy .
aprobado Vicerrector
P Administrativo
Numero de
Publicar al menos un informe final de | informes de Vicerrector
interventoria en la paginaweb de la | interventoria 1 Administrativo
Universidad publicados
Realizar la capacitacion al personal
delegado de compras y contratacion i
. Numero de .
para el manejo de la plataforma funcionari Vicerrector
Sistema Electrdnico de Contratacion unc O't dos 100% | Administrativo
Publica SECOP para el reporte de la capacitados
contratacién y convenios de la
Universidad.

Informacion y disposicion de tramites en sitio web

Elaborar tablas y tarifas de los

Tabla de tarifas

tramites que realiza la Universidad y publicada Vicerrector
publicarlos en la pagina web Administrativo
institucional

Publicar en la pagina web de la Listado de Coordinador

Universidad un listado de los

procedimientos
publicados

Aula de
Informatica




procedimientos internos que se Director
realizan en linea Centro de
Informatica
Informacion general de servicio al ciudadano
Aplicativo de Coordinador
1.4.2 | Disefiar un aplicativo de encuestas encuesta de 1 Aula de
de opinidn opinién Informatica
elaborado Web Master
Aplicativo de Coordinador
Disefiar un aplicativo de foros de foro de 1 Aula de
discusidn o salas (chat) discusidén o sala Informatica
chat Web Master
Publicar anualmente en la pagina .
. . . No de informes
web de la Universidad el informe de de PORS Jefe de
PQRS de la Universidad de Narifio . 1 1 Control
. . publicados
Integrando la informacién de Interno
seguimiento de las PQRS publicarlos anualmente
Integrar al aplicativo de PQRS Ila Aplicativo Jefe de
medicion de la satisfaccion a las PQRS 1 Control
respuestas de las PQRS presentadas actualizado Interno y Web
Master
Plataforma virtual de gestidn de tramites educativos (Interna)
Disefiar un aplicativo educativo que Aplicativo de Director
permita realizar asesorias en linea y asesorias 1 Centro de
1.4.3 | apoyo pedagdgico elaborado Informatica
Aplicativo de
Disefiar un aplicativo de solicitud y solicitud y Director
generacion de certificados en linea generacion de 1 Centro de
como estrategia antitramite certificados Informatica
elaborado
2.1 Medidas y estrategias anticorrupcion
Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente | Responsable
2015 - 2016
1|23 |4

2.1.1

Medidas/estrategias/lineamiento orientado a transparencia o lucha contra la corrupcién

Disefiar medidas, estrategias o Estrategias o Director
lineamientos orientados hacia la lineamientos 1 Oficina de
lucha contra la corrupcion y/o disefados Planeacién y
transparencia. Desarrollo
Disefar una politica, medida o Politica la Director
estrategia para la declaracidn y declaraciony Oficina de
tramite de los conflictos de tramite de los 1 Planeacién y
intereses. conflictos de Desarrollo

intereses




2.1 Medidas y estrategias anticorrupcion

Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente | Responsable
2015 - 2016
1 /2][3]a
Plan Anticorrupcidon y de Atencion al ciudadano
Modificar la herramienta del Plan Porcentaje
Anticorrupcién y de Atencidn al ejecucion del Director
Ciudadano de tal manera que se Plan de 1 Oficina de
pueda realizar la asignacion de Anticorrupcién Planeaciény
recursos econdmicos a las y de Atencidn Desarrollo
actividades identificadas al Ciudadano
Realizar consulta participativa de
drganos de control en la elaboracién Numero de
del Plan Anticorrupcidn y de consultas .
. . . Director
Atenciodn al Ciudadano realizadas .-
. Oficina de
(Tener en cuenta los informes de para la 15 .,
", . . Planeaciény
auditorias realizadas por entes de elaboracidn
., Desarrollo
control en la formulaciéon del Plan del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Anticorrupcion
2.1.2 | cijudadano)
. . L, Director
Divulgar el Plan Anticorrupcion y de Plan .
. . ) . . Oficina de
Atencidn al ciudadano a los érganos | Anticorrupcion 1 .,
. Planeacion y
de control departamentales publicado
Desarrollo
Realizar seguimiento a las Director
actividades y metas planteadas en el Oficina de
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Porcentaje Planeacién y
ciudadano identificando ejecucion del Desarrollo
oportunidades de mejora en las Plan de 100%
actividades que no fueron logradas. | Anticorrupcidn °
y de Atencidn
Publicar el seguimiento al plan al Ciudadano
anticorrupcién y de atencién y al
ciudadano




Transparencia/anticorrupcion/medidas anticorrupcion

Establecer herramientas de
seguimiento a las metas de impacto

Porcentaje de
cumplimiento

del Plan Estratégico Institucional en Director
de las metas -
los temas referentes a Talento . 0 Oficina de
o de impacto 100% L,
Humano, rendicién de cuentas y del Plan Planeaciény
Fortalecimiento de la gestion, L Desarrollo
. . . Estratégico
mejoramiento, MECI, calidad. L
Institucional
Establecer herramientas de
seguimiento a las metas de impacto | Porcentaje de
de los planes de accién cumplimiento Director
documentados para los temas de las metas Oficina de
. . 100% .,
Talento Humano, rendicién de de impacto de Planeaciény
cuentasy Fortalecimiento de la los Planes de Desarrollo
gestién, mejoramiento, MECI, accion

calidad.

Politicas de comportamiento ético y organizacional

Elaborar politicas de
comportamiento ético y Documento Director
organizacional como las sanciones a politicas de Oficina de
quienes  entregan  informacidn | comportamiento 1 Control
confidencial, la politica anti soborno ético interno
y una politica antifraude vy | organizacional disciplinario
antipirateria
Comité de Etica
Conformacion por niveles
Revisar y actualizar la conformacion
y funciones del comité de ética de la ., .
. . Resolucién Director
Universidad, de tal manera que L . -
L . comité de ética Oficina de
contemple los siguiente niveles: 1 L
Asesor dela Planeaciéony
Universidad Desarrollo

Estudiantes
Egresados




Representantes del sector

productivo

Responsabilidad Social Universitaria

Determinar el mecanismo para
llevar a cabo los procesos de

seguimiento y monitoreo a los Resolucion Director
comité de Oficina de
proyectos desarrollados por la -, 1 L
Universidad en clave de Intera;aon Planeacion y
. . . o Social Desarrollo
235 responsabilidad social universitaria
para cada vigencia
Elaborar el informe de
responsabilidad social universitaria
gue contenga datos relacionados Informe sobre Director
con la informacion financiera, responsabilidad 1 Oficina de
seguimiento y monitoreo a social Planeaciény
proyectos, existencia de proyectos universitaria Desarrollo
desagregados y Planeacion a través
de metas e indicadores.
2.5 Gestion de Talento Humano
Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente | Responsable
2015 - 2016
1|2 |3 |4
2.5.1.1 | Condiciones institucionales para el Talento Humano
Director
Procedimientos de mérito para la Oficina de
vigencia Documento de Talento
procedimientos 1 Humano
elaborados Equipo de
Oficina de
Calidad
Propuesta de Director
Implementar el procedimientos de evaluacion de Oficina de
evaluacidn y seguimiento al desempeiio Talento
desempefiio a los servidores por 50% Humano
publicos de la Universidad de competencias Equipo de
Narifio elaborada e Oficina de
implementada Calidad
Revisar la normatividad vigente Documento de O'?;::;Zre
relacionada a incentivos para el procedimientos 1 Talento
personal administrativo y docentey | para incentivos
Humano




establecer los procedimientos Director
pertinentes. Oficina
Juridica
Evaluacion y seguimiento al desempeifio
Establecer estrategias para que la Propuesta de Director
evaluacion de desempefio se evaluacion de Oficina de
aplique en todos los funcionarios de desempeiio Talento
carrera administrativa y libre por 50% Humano
nombramiento en la Universidad. competencias Director de
elaborada e Planeaciény
implementada Desarrollo
Resultados de .
o . L . Director
Realizacion de seguimiento al la evaluacion -
iy ~ 0 Oficina de
resultado de la evaluacién de de desempefio 50%
= Talento
2.5.4 | desempefiio por
. Humano
competencias
Documento de
procedimientos
L . . de seguimiento
Definir lineamientos internos de :
o . y monitoreo de .
seguimiento y monitoreo de los Equipo
los productos L
productos de las personas 1 Oficina de
. ) ., de las personas .
vinculadas a través de prestacién de ) Calidad
- . . vinculadas por
servicios en la Universidad. )
a través de
prestacion de
servicios.
Capacitaciones
Actualizar el Plan de Capacitacién
del personal administrativo donde
se incluyan temas principales de la
gestion:
Contratacién publica .
e p Propuesta Plan Director
Gestidn financiera s -
., de capacitacion Oficina de
Gestidn del Talento Humano 1
e del personal Talento
Participacidn ciudadana . .
2.5.5 . . . administrativo Humano
Administracion al servicio del
ciudadano
Lucha contra la corrupcion
Comportamientos éticos
Transparencia y anticorrupcion
. Propuesta Plan Director
Considerar en el proceso de s -
o .. de capacitacién Oficina de
capacitacion al personal técnico y 1
. . del personal Talento
asistencial . .
administrativo Humano
Talento humano supervisores de los contratos
25.7 Realizar la evaluacién de calidades Porcentaje de Director
= de los supervisores para la evaluaciones 80% | Oficina de

asignacion de contratos

realizadas




Talento
Humano
Jefe de
Control
Interno

3.1 Sistema de PQRS
Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente | Responsable
2015 - 2016
123 |4
3.1.1.6 | 3.1.1.6 Contenido del informe de PQRS
Disefar un aplicativo para PQRS
gue permita establecer los tiempos Jefe de
de respuesta y se pueda realizar la L Oficina de
s . Aplicativo
trazabilidad de la solicitud desde 1 Control
. . elaborado
que el usuario la registra hasta que Interno
el funcionario competente le da Web Master
respuesta.
Incluir en los informes semestrales Porcentaje de Jefe de
de PQRS los tiempos de respuesta a PQRS con 100% Oficina de
las solicitudes realizadas por los tiempos de ? Control
usuarios. respuesta Interno
Respuesta a solicitudes de la ciudadania a través de derecho de peticidn
Consolidar la informacion
relacionada al nimero de derechos
de peticion dirigidos a la
Universidad donde se puedan Porcentaje de
313 establecer los tiempos de respuesta Derechos de Jefe de
o de solicitudes de informacion, Peticidn con 100% Oficina
realizada a nombre de un tiempo de Juridica
ciudadano. respuesta
Realizar retroalimentacion y
seguimiento al derecho de peticidn
Verificacion del sistema de PQRS a través de la linea telefdnica
Adquirir la linea gratuita nacional , .
q . & L Linea gratuita Jefe de
como medio de comunicacion entre ) .
. ) o nacional como Oficina de
la Universidad de Narifio y la . 1 .
. . . medio de Planeaciény
comunidad universitaria y el .
L comunicacion Desarrollo
3.14 publico en general
. - . Numero de
Divulgar el procedimiento de cdmo o Jefe de
. capacitaciones -
interponer una PQRS por los Oficina de
. . . enPQRS ala 25| 25
diferentes medios de comunicacion . Control
. . ) . Comunidad
disponibles en la Universidad Interno

Universitaria




Actualizar el procedimiento de Jefe de
PQRS incluyendo el seguimiento Procedimiento Oficina de
L . 1
telefénicamente a las PQRS actualizado Control
presentadas Interno
3.2 Rendicion de Cuentas
Metas
proyectadas
Actividad Indicador trimestralmente Responsable
2015 - 2016
12 (3 ]a
3.2. Rendicion de Cuentas
Actualizar la metodologia para
la elaboracién de los informes Guia
de gestién y la presentacion metodolégica
en Audiencia Publica de ara Iag
Rendicion de Cuentas donde P L, Director Oficina
. elaboracion del .
se contemplen las estrategias . 1 de Planeaciény
N . informe de
de comunicacién, espacios de ., Desarrollo
. L gestidny la
didlogos, publicacién e ..
. 9 . rendicidn de
interaccion con la comunidad
. o . cuentas
universitaria y sociedad en
general.
Espacios de didlogos para la rendicion de cuentas a la ciudadania: audiencia de rendicion
de cuentas (presencial)
Formulario web
Realizar ejercicios de consulta para realizar los Director Oficina
de tematicas en rendicion de ejercicios de 1 de Planeacidny
cuentas a grupos de interés consulta a los Desarrollo
grupos de interés
Entregar informacion Pericdico de
3.2.3. g. . Rendicion de .
contenida en los informes de Consejo de
., . , Cuentas con los 1 . .
gestidn a la ciudadania antes Administracién
S resultados y
de la audiencia publica .
recomendaciones
Elaborar y publicar los Periddico de
resultados y recomendaciones Rendicion de .
. Consejo de
de la evaluacién de la Cuentas con los 1

audiencia publica de rendicion
de cuentas.

resultados y
recomendaciones

Administracién




La entidad promovi6 espacios de didlogo y concertacion con la ciudadania

Promover espacios de didlogos y
concertacién con grupos de interés en
temas relacionados a:

Elaboracién de normatividad

Numero de
reuniones con
la Comunidad

L - . I Oficina de
Formulacién de politicas, programas y Universitaria Ly
15 Planeaciény
proyectos para la
. . . Desarrollo
Ejecucidn de programas, proyectos y concertacién
servicios de con grupos
Promocidn del control social de interés
Involucrar a la ciudadania en la Numero de 15 Oficina de
formulacion de herramientas de reuniones con Planeacién y
planeaciéon como presupuesto, la Comunidad Desarrollo

proyectos de inversion, planes y
programas generales

Universitaria
parala
concertacién
de con grupos
de interés




