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COMUNICADO DE PRENSA 031

Positivo balance entrega ICONTEC en Auditoria de verificaciéon de
condiciones de calidad y cumplimiento en la norma ISO 9001-
2015 a la Universidad de Narino.

Pasto, 15 junio 2018. El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion,
ICONTEC, entrego un positivo balance en la auditoria realizada a la Universidad de
Narino, en la cual se verifico las condiciones de calidad y el grado de cumplimiento
de la institucion en la norma NTC ISO 9001- 2015.

ISO 9001 es una norma sobre gestion de la calidad con mayor reconocimiento
internacional, que estandariza procesos enfocados principalmente a satisfacer las
necesidades de la comunidad universitaria.

Segun Angela Maria Mendoza, profesional de Certificacion de ICONTEC Regional
Sur Occidente, quien coordiné la Auditoria, este proceso se articula con la
autoevaluacion y ayuda a controlar cada actividad que desarrolla la Institucion y a
garantizar que el servicio de educacion se preste con todos los requisitos legales y
de calidad.

Ademas, resaltan la integracion del Sistema de Gestién de Calidad, liderado por las
profesionales Diana Mariela Molano, Catherine Realpe y Paola Fuertes Hache, al
Sistema de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion, donde se consolida un
equipo de trabajo solido direccionado por el Dr. Jaime Hernan Cabrera quien con
la mirada Holistica y experiencia permitioc avanzar en el proceso de transicion,
consolidando a la Universidad de Narifno en la Unica Institucion de educacion
superior certificada bajo la Norma ISO 9001:2015 a nivel regional.

La Universidad de Narifio, cuenta hasta el momento con 24 auditores internos, que
se han venido formando de la mano de estos procesos y han aportado a la calidad
de la Institucion, asi lo manifesté el Coordinador de la Divisién Autoevaluacion y
Acreditacion Institucional de la Universidad de Narifio, Jaime Hernan Cabrera.
Esto evidencia el proceso de mejoramiento continuo que la universidad ha obtenido
en estos ultimos afnos, mejorando el desempefo de los procesos academico-
administrativos con excelencia, calidad y garantizandolas mejores condiciones en
el cumplimiento de su mision.
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