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Dependencia solicitante: AULA DE INFORMATICA
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Que Colombia es un Estado Sacial de Derecho, organizado en forma de Repiiblica unitaria, descentralizada, con autonomia
en sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista fundada en el respeto de la dignidad humana, en el
trabajo, la solidaridad de Ias personas que la integran y en la prevalecia del interés general.

Que el articule 2¢ de la Constitucién Politica establece: “Son fines esenciales del Estado: Servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en |a Constitucién.”

Que, para et cumplimiento de los fines del Estado es necesario el aprovisionamiento de bienas y servicios por parte de los
organos publicos mediante la contratacion.

Que el articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia garantiza la Autonomia Universitaria y consagra que las
universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.

Que el articulo 17 del Acuerdo No. 126 de 2014 — Estatuto de Contratacion de la Universidad de Narifio, dispone: “Principio
de planeacién. La adquisicidn de un bien o servicio responde a la identificacidn, analisis y estudio de una necesidad con el fin

de determinar la viabilidad técnica y econdmica y estar programada en el Plan General de Compras en coherencia con el Plan
de Desarrollo garantizando agilidad, calidad y eficiencia en et proceso contractual.”

Que AULA DE INFORMATICA es la unidad encargada de desarrollar actividades tales como: administracion de aulas para la
academia, Administracién de la Red de Datos, Internet, Administracion del Portal Web de la UDENAR Administracién de

Sistemas, y Administracién de Recursos y Soporte Técnico.

Que existe la necesidad de contratar el PRESTACION DEL SERVICIO DE INTERNET POR MEDIO DE UN CANAL DEDICADQO PARA
EL CAMPUS TORGBAJO DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO EN PASTO Y SUMINISTRO DE CANAL DE DATOS PARA CONECTAR
CON LA SEDE CENTRO

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS MODALIDAD DE SELECCION

Modalidad; MEDIANA CUANTIA

La escogencia de! contratista con arreglo a esta modalidad de seteccion se fundamenta en Jo dispuesto en el articulo 202 del
Acuerdo No. 126 de 2014 - Estatuto de Contratacidn de la Universidad de Narifio.

3. OBJETO A CONTRATAR
PRESTACION DEL SERVICIO DE INTERNET POR MEDIO DE UN CANAL DEDICADO PARA EL CAMPUS TOROBAJO DE LA
UNIVERSIDAD DE NARINO EN PASTO Y SUMINISTRQ DE CANAL DE DATOS PARA CONECTAR CON LA SEDE CENTRO

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Teniendo en cuenta |a necesidad planteada, la Universidad de Narifio - AULA DE INFORMATICA, requiere contratar los bienes
que se encuentran descritos a continuacion:
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! I. Ancho de banda 500 Mbps
. ) 2. Tasa de re-use hasta el Backbune de primer nivel 14
1 3. Muds simétrico
} 4 12 Sulucion de dltima milla deberd utilizar lbra dptica como medio fisico.
' ‘ 3. La red-debe soportar servicios de datos, voz y viden, IpvB, multicunferencia. enmarcados bajo los
‘ : . | siguienies parametrys: @ Calidad de servicio IP (Go§ MPLS/IP) = Clase de Servicio (CoS MPLS/IP} » Multicast
‘ : ! (Multiprotocol Exiensions fur BGP (MBGP) = BGP4 como protocolo de enrutamiznto * EVE, IPV4 nativos y en
) . | coexistencis
.f . : ] 8. El proveeder entregara un usuaric parg realizar un aivet minimo de gestian SNMP sobr el earutador. al
i ' . o | contactu tecnico que deeigne la Universidad,
i | i l? El proveedor debers publicar las rulas correspandientes al direccionamiento 1P poblico que tenga la
| nstituritn . :
| UND ‘ CANAL PRINCIFALDE | 8. Entreger Z cunexines {Link Aggrugaliun - LACP) a LAN Udenar internet Ethernet 1000 Base- Sk {interfaces
INTERNET UEDII[IA(}[I LA enrutador en fibra dptica) de acceso a internet, para interconexite nodos principales en HA (Activo-
3 ! Activo).
; l | 8. Instuluciin y enirega def entace a tudg coslo en el centro de datos principal de la Udenar ubicada en (a
i : l Calte 18-Nro 58-2. sede lorobaju togue Tecnologico Pise 2. '
‘ (0. Disponer de sistama de alencion telelonica conliable para atencion a fallas o incidenies 24/7
! | Il. Tiempo méximo de salucian o fallas ng mayor a dos (2) heras.
: I |2. Seguimientu de Tickets: debe poderse consultar los tickets de servicio generados ya sea por medio de
' ; platafuerma web e a través de finea gratuita necional.
| ! (3. Contar can una herramiznta de monitereo 24/7 via web donde de manera directa el personal de redes de
. : la Udeawr, purda revisar el porcentaje de ulilizacida, et porcentsje de disponibilidad del canal y monitarea del
! ancho de banda en todn memenin,
: | 14. Parcentaje de disponibilidad minimo-del canal 9.6%
‘ 1 (9. Pruveer un direccicnamientu IPvd /24
1 - ;
i
) Co *| INSTALACIGN - CANAL .
UND ' | PRINCIPAL DE Instalacion, olras civiles y demas custos para iiciar el proceso de conectividad.
[NTERNET DEDI?A{]D
. |, Ancha de banda minima de 35 Mbps
; 2. Eatregar ambos exieemus del canal de datos cunexion Internet 1000 Base-SX (interfaces enrutador en
{ | fibra piica}. En la sede principal forobajo su conexion en kora dptica debe ser diferente a L3 que provee el
! accesu a Interael del Canat Principal.
: 1 3. Pormitir ls gestion y administracian def (réfico en capa 2 y capa 3, con el fin de desplegar VIANS desde [a
! CANAL OF DATES sede Principal Torchajo a la sede interconectada a lravés del canal de datos.
‘| UDENAR SEDE CENTRD 4. Disponer de sistema de ateneion telefinice confiable para atencidn a fallas o incidentes 24/7
| ©o UND : S, Tiempo mixima de solucidn a fallas no mayor & dos {2) horas.
. 1| - UDENAR SEOE 3 Sequimiento de Tirkets: detie nudars consultar fas fekets db spreici din ¢
. | pncioal | . Sequimiznta de u.l_(atzs. de e puderse eons l'ar s tickets de servicio generadus ya sea por medio de
i atatorma web e @ iraves de fires geatuita nacional,
i ! 7. Cuntar con ena herramienta de monitoren 24/7 via web donde de manera directa el personal de redes de
! | I3 Udenar, pueda revisair ol pprcentaje-de utilizacion, el porcentaje de disponibilidad del canal y moniteres del
i ancho de banda en todo momenty.
8. Porcentaje de disponibifidad minimo dat canal 33,6%
., : 8. SIN £3T08 REQUISITOS LAS OFERTAS ND SERAN CONSIOERADAS
i INSTALACIDN - CANAL
L | DE DATOS UDENAR
| . UND SEDE CENTRO -1 Inslaluzian, ubras civiles y demis £osios para iniciar el proceso de conectividad,
| UDENAR SEDE |
if PRINICIPAL ]
i ‘
: I
I ; l
5. ESTUDIO DE MERCADOQ .

l

El estudio del precio del merfcado se realjizé teniendo en cuenta para cada caso o item la especializacidn y ef tipo de producto
que ofrecen las empresas dél mercado. i
M I

. ] )
"Para la estimacién’ del presupuesto del los bienes y/o servicios se realizd el estudio de precios de mercado solicitando
formalmente cotizacion a las firmas que'a continuacion se refacionan, de acuerdo a los productos que normalmente ofrecen
en el mercado: |

v
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*PRECIO 1 CONEXION FIBRA SAS $188.380.428.00
*PRECIO 2: MEDIA COMMERCE $266.346.295.00
*PRECIO 3: MOVISTAR - TELEFONICA § 224.196.000.00
*PRECIO 4: IP TECHNOLOGIES COSTO § 155.517.530.00

De acuerdo a lo anterior se recibid cotizacién por parte de las mismas empresas referenciadas previamente,
Se procedié un cuadro comparativo de precios en el cual se reflejan los valores unitarios de las licencias, de conformidad con
las cotizaciones allegadas y |a justificacidn del precio oficial seleccionado. El cuadro comparative con los precios de los equipos
se encuentra contenido en el Anexo Cuadro Comparativo - Resumen de Estudio de Mercado de estos estudios previos. Se
anexan de igual forma las cotizaciones anteriormente relacionadas.

6. VALOR

6.1. PRESUPUESTO OFICIAL

Para dar cumplimiento al objeto del presente proceso de seleccion, se tendra como presupuesto el valor de DOSCIENTOS

DOCE MILLONES NOVECIENTOS MIL CIENTO TRES PESOS M/C ($212.900.103). .

El valor del contrato a celebrar serd con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 0396-1 expedido
el 09/01/2018- por la Oficina de Presupuesto de la Universidad de Narifio.

6.2, IMPUTACION PRESUPUESTAL

El valor del contrato a celebrar serd con cargo al Certificade de Disponibilidad Presupuestal No. 0396-1 expedido el
09/01/2018 por la Oficina de Presupuesto de la Universidad de Narifio. :

6.3. FORMA DE PAGOJ
La Universidad de Narifio pagard al contratista de acuerdo a los siguientes pagos: doce (12) pagos mensuales
correspondientes al servicio del canal principal de internet dedicado y canal de datos Udenar sede centro- Udenar sede
principal. Los costos de instalacion, y demas gastos que se requiera para iniciar la conectividad serdn cancelados en la
primera mensualidad.

7. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucidn del Contrato serd de TREINTA (30) dias calendario contados a partir del cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucidn del contrato, de los cuales 20 dias calendarios seran de suministro y 10 dfas calendarios
seran de prueba.
VIGENCIA DEL CONTRATO
El plazo de vigencia del prestacidn del servicio de Internet por parte del contratista seleccionado sera de doce {12) meses,
DURANTE EL PERICDO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE AGOSTO DEL 2018 AL 31 DE JULKD DEL 2019.

8. DOMICILIO Y LUGAR DE EJECUCION

Para todos los efectos el domicilio contractual y el lugar de ejecucién sera el Municipio de Pasto {N).

9. PLAN DE ENTREGA Y CUMPLIMIENTO

La entrega de los bienes objeto del contrato sera dentre del término fijado como plazo de ejecucion dei contrato, EN LA
COORDINACION DEL AULA DE INFORMATICA y constard en un acta de recibo a satisfaccion que sera firmada por el
proveedor o su representante y el o los supervisores del contrato.
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10. SUPERVISION g
A 1

La UNIERSIDAD DE NARINO ejerceré!la vigilancia y control del objeto contractual mediante un supervisor, con el fin de
verificar el cumnplimiento del mismo conforme a los términos pactados.

El supervisor del contrate sera la persona encargada de dar cum
Contratacién Acuerdo 126. de Diciembre de 2014
Coordinador del Auta de Informética de'la Universi

i
; f
\ :

. : . i :
11. _}'IPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
' s J

]

plimiento a lo establecido en el articulo 7 del Estatuto de
y en el Manual de Contratacién, el funcionario delegado para tal fin es
dad de Narifio o quien haga sus veces.

I H
. | .
k)
Se entiende por RIESGO, cualquier posil:'}iiidad de afectacién que’limite, retrase o suspenda la ejecucion del contrato.
o : l
El suceso que prevé el rlesgo debers tener relacion directa con la g]
del actual proceso de contratacnon

fecucion del contrato para que sea asumide como un riesgo

Para efectos de Ia mmgacuon de’ riesgos, se tendrd en cuenta ia si

iguiente matriz, mediante ia cual se establecen los
responsables y formas de mltlgacmn |

*La vanracmn del riesgo se realiza en una ascala de 1 a S siendo:
Raro {Puede ocurrir’ excepcuonalmente) 1
Improbable (Puede ocurrir ocasmnalmente) 2
Posible (Puede ocurrir en cualquner momento futuro): 3
‘Prqt\;able {Probablemente va a ocurnr). 4
Casi Cierto (Ocurre en la mayoria de circunstancias): 5

1 ' ¢ l
- ;

11.1. RIESGOS ECONOMICOS,
. - , ‘| ‘ASIGNACION DEL | . N
TIPIFICACIONIDEL RIESGO Sl A G VALORACION
SR | _ o 4. :RIESGO. -
FIuctuac:on delos preaos de los tnsumos Contratista 2
i
Desabastecimiento de los insumos Contratista 1
' f |
l
.11.2. © . RIESGOS OPERATIVOS |
T ; i : ‘ *_ASIGNACION DEL '
e e - : - VALORACION
L ST TI?IF]CACION ?EL RIESGO RIESGO 0
' ' . - BN . f | . )
-Falta df:.dispon:blI;?Iad de los }@enes, equipos e insumos Contratista 1
necesarios para llevar a cabo ef ObjEtO de! contrato.
|
Dafos o pérdidas de los bienes de propiedad del contratista, Contratista 1
causados en el lugar de ejecumon del contrato.
Costos por bodegaje 0 transporte,de bienes e insumos. Contratista 1
Riesgo €n ef tfansporte de bienes.l ' Contratista 1
4, En el evento de b|enes o] msumois comprados en el exterior,
asumird los riesgos derlvados de !as formalidades aduaneras de Contratista 1
exportacnon e impaortacién. 1
: | !

i
i
1

|
H
'
i
1
i
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Recepcion de los bienes en.el tiempo acordado. . ..

L

Contratante 1

“Incumplimiento de las obligaciones por parte del personal a
cargo del contratista.

Contratista 1

Accidente laboral sufrido en el sitio de ejecucion del contrato
por el personal que presta el servicio y riesges profesionales,

Contratista 1

Causacion de dafios materiales o deterioros durante la
instalacidn, configuracién y/o mantenimiento de los bienes a
terceros.

Contratista 1

Incumplimiento de las cobligaciones de salarios, prestaciones
sociales y aportes al sistema de seguridad social del personal a
su cargo.

Contratista 1

Violacién de la confidencialidad y mal manejo de la informacién
a la que tenga acceso el contratista, debiendo asumir en su
totalidad las consecuencias patrimoniales y penales que se
deriven del manejo indebido de la informacién que obtenga
por causa y con ocasion de la ejecucion del contrato.

Contratista 1

11.3. RI-ESGOS FINANCIEROS

ST e T T g T R ) . =< 7| ASIGNACION DEL | ‘
b o™ . R
sy, TPIFICACIONDELRIESGO © - = ) - ieseo VALORACION
_Falta de pago o retrasos en los pagos del valor del contrato. Contratante 1
‘i Ausencia de disponibilidad presupuestal, Contratante 1
Efectos derivados de la existencia del dafio emergente del
-contratista, por la ocurrencia de hechos de fuerza mayor o caso
. - e Contratante 1
fortuito en los términos del contrato y de la legislacion
existente.
Los efectos originados por nuevas normas durante fa ejecucidn
: Contratante 1
del contrato y que sean aplicables al proyecto.
Incremento de los precios o tarifas de los bienes, decretados
- . . Contratante 1
. oficialmente por el Gobierno Nacional.
Incrementos de impuestos que afectan a todos los .
. - . Contratista 1
contribuyentes y a todas las actividades.
*Estimacion inadecuada de los costos. Contratista 1
Financiamiento del contrato por parte del contratista para el
pago de salarios, prestaciones sociales, aportes al sistema Contratista 1
integral de salud y parafiscales,
Variaciones en la tasa de cambio. Contratista 1
Variaciones en la legislacion tributaria. Contratista 1
11.4. RIESGOS SOCIALES O POLITICOS
77" TIPIFICACION DEL RIESGO ’  ASIGNACIONDEL |\ oRaciON

st : g . . -
. P e s N . . . +

RIE_SGO
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" Derivados de 10s cambios delas politicas gubernamentales y de c .
cambios en las condiciones s?ciales. ‘ ompartido 1
t
! ,
Hechos que alteren el orden publico. Compartido 1
11.5.  RIESGOS DE LA NATURALEZA
a- ‘ g ’-). "[ -1‘ B ] ] “ 7- i ‘- N ] s T
o w ., TIPIFICACION DELRIESGO . - . : AS‘G-NACION DEL | -VALORACION
R R R RIESGO ,
A i '

Eventos naturales previsiblesien los cuales no hay intervencion
1 humana gue puedan tener impacto en la gjecucidn del contrato

Compartido 1

No obstante lo anterior, para el caso de convocatorias, hasta la fecha limite prevista en el cronograma del proceso para la
presentacnon de observaCton al borradar de los términos de referencia, los posibles oferentes o interesados en participar en
el proceso.deberdn maniféstar a la Umversrdad teniendo en cuenta el conocimiento que tienen como expertos en su
actividad ordinaria, si consideran que debe ser otra la valoracién de los riesgos o la existencia de otros posibles riesgos
asocrados a la ejecucion de[.contrato qu;e puedan afectar el equilibrio econdmico del mismo de conformidad con lo expresado
por el articulo 863 del codigo de comercio, seglin el cual “las partes deberdn proceder de buena fe exenta de culpa en el
periodo precontractual, so pena de mdemmzar los perjuicios que se causen”

En consecuencra fa entidad no aceptara reclamaciones relacionadas con circunstancias previsibles por el contratista que
afecten dlcho eqmllbrlo economlco ¥ que no hayan sido manifestadas por el mismo.
NOTA: Debe entenderse gue los mecanismos contenidos en el contrato, permiten mantenerias condiciones economicas y
fmancneras existentes al momentn de Ia presentacion de la Propuesta por parte del Contratista y consecuentemente, estan
dlsenados para restablecer y mantener !!a ecuacion de equilibrio contractual en los términos sefialados en |a Ley 80 de 1993.
. |
)
1
i

12. GARANTIAS

S P i
" El contratista seleccionado se obligard a garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas a favor de LA UNIVERSIDAD,
con ocasion.de la gjecucion del contratoi, mediante la constitucion de las siguientes garantias: :

P iﬁ .‘b‘.th ‘:ﬁ{ ¥
' oo Por el tiempo de d racién del contrato dos 2
Cumplimiento . 20% P ! Y ( ]
_ meses.
Calidad "y correcto : 30% Por el tiempo de duracion del contrato y seis (6)
Funcionamiento - : ’ meses.

[

13, ASPECTOS EVALUABLES

1
i
|
‘.

Scbre untotal de 100.puntos, los factores de evaluacion seran los siguientes:

‘Condiciones Se evaluaran las prapuestas economicas, teniendo en cuenla un puntaje méximo de

econdmicas - - | eincuenta (30) puntos, se ‘otorgard &l propanente que ofrezcs el menor valor v a los 50 PUNTOS
" Precio deméas propanentes se calificardn de manera proporcional, as:

Ea[ificaciﬁn del prupunenté:
1

X= 50*(MV / VPL) |
Oinde: X
MV: Menor valor nfertadu!
VPC: Velor de propuesta a calificar.

1 La propuesta ecendmica debers estar debidamente firmada por el olerente en original.

)
i
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Valer agregado

Se asignara un méximn de treinta (30), pumas allprupunente que coma valor agregada
nfrezca la major capacidad admmnal “d&ancha 88 banda’sl canal prlnc:pal de internet
dedicado sin costo adicidnal durante |a vigencia del contrato, para los demds
propunentes se aplicard uae regla de tres directa para la asignagion dal puntaje.

30 PUNTOS

Experiencia

Se asignara un maximo de diez {101} puntos al propunente gue acredite (aperte o anexe
con la grapuesta} hasta tres (3) contratos (copia) ejecutados con una artelacion no
mayor a dos {2) afios al cierre de la presente convacatoriz. debidamente ejecutadas e
inscritas en el RUP hasta el tercer nivel del clasificador de biemes y servicios
mencionado en el numeral .20, cuyo objeto v obligaciones contractuales sea similar
al objetn de [a presente convacatoria ademas que el ancho de banda de internet haya
sido de minimo 200 Mbs, cuya sumatoria de los valores de los contratos sea mayor o

|gual al 30% del presupuesto oficial del presentz procese expresado en SMMLY para el
ann Z0IB.

10 PUNTOS

Apoyoala
industria
Nacianal

Se evaluard y asignard el respectiva puntaje a los proporentes que realicen
manifestacidn que los bignes y/o servicios a suministrar son de origen nacional, de
confarmidad can lo consagrado por la Ley 816 de 2003 en concordancia con el Decreta
i082/2015 Art. 2212413

H proponente debera presentar su manifestacion de que los bienes @ suministrar son
de- origen nacional, extrenjerss y nacicnales o extranjercs de manera expresa en
documento que deberd estar firmadu por el representante legal det propunente. En el
casg en que Ao se encuentre documenta dande conste la manifestacion expresa y
firmada por el representante legal del proponente. no habra lugar a otargar puntaje. La
UNIVERSIDAD ro padrd deducir ni otorgar puntaje pur cancepte de apoye a la industria
nacional de ningdn otro documenta que haga parte de la propuesta presentada por el
proponente v en ef cuat no haga |z manifestacion expresa y que se encuentre firmada
por st representante legal.

La manifestacidn de apoyo a la industria Nacianal debe estar firmada en originat por el
proponente, de |o contrario no se asignard puntaje.

Bienes y/a servicios san

nacienales: 10 PUNTUS

tienes y/n servicias son
extranjeras: 3 PUNTOS

100 PUNTDS

| TOTAL PUNTAJE

E HERNANDEZ
ULA DE INFORMATICA

Proyectd: Gloria Hurtado Secretaria Aula de Informdtica
Revisd: tng. Gonzalo José Herndndez Coordinador Aula de Infermitica ﬁé
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- ‘_. Codigo: CYC-GEF-FR- 19
. ) UDIOS PREVIOS e Pagina: 2 de 3
Anexo Cuadro Comparativo T . Version: 1
Resumen de Estudio de Mercado Vigente a partir de; 2016-01-18

Los precios relacionados anteriormente corresponden a valores presentados seglin cou

que normalmente ofrecen en el mercado:

*PRECIO 1 CONEXION FIBRA SAS $188.380.428.00
*PRECIO 2: MEDIA COMMERCE $266.346.295.00

INSTALACION -
CANAL Instatacién, obras civiles y demas costos para iniciar el proceso de
1 UND PRINCIPAL DE oo
INTERNET conectividad.
DEDICADO
1. Ancho de banda minimo de 30 Mbps :
2. Entregar ambos extremos del canal de datos conexion Internet 1000 Base-5X
(interfaces enrutador en fibra éptica). En la sede principal Torobajo su conexién en
fibra 6ptica debe ser diferente a a que provee al acceso a internet del Canal Principal.
3. Permitir la gestion y administracion del tréfico en capa 2 y capa 3, con el fin de
desplegar VLANs desde [a sede Principal Torobajo a la sede interconectada a través del
CANAL DE DATOS nmsm.__ de datos. . y o . 3y
UDENAR SEDE A_Disponer de sistema de atencidn telefonico confiable para atencidn a fallas o
incidentes 24/7
1 UND CENTRO — ; L .
UDENAR SEDE 5. Tiempo maximo de solucion a fallas no mayor a dos {2} horas.
PRINICIPAL 6. Seguimiento de Tickets: debe poderse consuitar los tickets de servicio generados ya
sea por medio de plataforma web o 2 través de linea gratuita nacional.
7. Contar con una herramienta de monitoreo 24/7 via web donde de manera directa el $ 8.580.079
personal de redes de fa Udenar, pueda revisar el parcentaje de utilizacion, el porcentaje
de disponibilidad del canal y monitoreo del ancho de banda en todo momento.
8.-Porcentaje de disponibilidad minimo del canal 99,6%
9. Plazo de instalacién hasta el 25 de junio del 2018
10. SIN ESTOS REQUISITQS LAS GFERTAS NO SERAN CONSIDERADAS
INSTALACION -
CANAL DE DATOS
1 UND UDENAR SEDE Instalacién, obras civiles y demads costos para iniciar el proceso de
CENTRO — conectividad.
T 7T T[T T T UDENAR'SEDE™ T T T TooTTTrTT T - - T T T
PRINICIPAL .- “
RIS B S T R O
8 $266.346.295 S 224.196.000 $ 155.517.530 $212.900.103

$ 188.380.42

zaciones formales de las firmas que a continuacidn se relacionan, de acuerdo a los productos




Y s

B vy
Ci

Flin

&;onm:m?oou UQZIBS) ZOPURUIDH S0] ORZUOD) 10SIASY
BIIE12.1335 OPRUINH BLO|S 10IQLIISUBS]

VOLLYWJOINI 3d V'
:@N‘—NO ¥4 :ﬂ:

et T

-39S0 O[BZUOX) "SU]

:ozIEY

00°0€S'LISSST § OLSOO SAIDOTONHIUL dI ¥ OIDTd+

0000096 1'¥ZZ § VOINOAITL - YVISIAOW ‘€ OIDT™d«

81-10-9102Z op Jped e ajuabip

L SUGISIBA

¢ ap ¢ ‘euibed

51 -d3-43D-0AD 0fpeD

Opelidy 3p OIPN1ST 3P Uawnsay
oAneledw o) DJpenD oxauy

SOIAIYd SOIAN1S3

@




Codigo; PSP-GEF-FR-01

OFICINA DE PRESUPUESTO —
Pagina: 1de 1

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Version: 92

Vigente a partir de: 30 - 11 - 2009

SEDE CENTRAL
RECURSOS NACIONALES - 2018

EL(LA) JEFE DE PRESUPUESTO DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

HACE CONSTAR
Que en el Presupuesto de la UNIVERSIDAD DE NARINO. Existe a la fecha Disponibilidad Presupuestal en el (los) rubro {(s):

CLUENTA: AUDITORIA: 2404

NUMERO: 0396-1 FECHA: 09/01/2018

DEPENDENCIA: 311 APOYQO GENERAL(SERVICIOS DE APOYQ)

CATEGORIA: 71 APOYQ ACADEMICO-ADMINISTRATIVO

RUBRO: - 12304 Internet

NIT/ICEDULA:

SOLICITADO POR:

DETALLE: COSTOS SERVICIOS DE INTERNET ENTRE EL 1 DE ENERO Y EL 31 DE DICIEMBRE 2018 DE LA

UNIVERSIDAD DE NARINO

VALOR: 403,592,308.00 CUATRO* MIL: 0.00 TOTAL: 403,592,308.00
. FIRMADO ELECTRONICAMENTE ELABORADO POR
CLARA LILIAN ESPANA RAMOS HAROLD HERNAN SANTACRUZ DELGADO
JEFE DE PRESUPUESTO TECNICO DE PRESUPUESTO
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San Juan de Pasto, 09 de Abril de 2018

Sefiores: i
UNIVERSIDAD DE NARINO
Ingeniero | i
GONZALO HERNANDEZ.

Jefe de Sistemas. i

Referencia: Seryicio de CEonectividad
i !
|

Cordial Saludo,:

Es para IP Technologie%‘. muy grato tener la oportunidad de acompanar a usted y
a su compafiia en los proyectos de tecnologia que se propongan, ya que estamos
convencidos que a través de nuestro excelente servicio y calidad humana
podernos asesorar y construir juntos una gran solucion.

‘ |
En esta OCasioh presentfamos una propuesta de valor donde disefiamos la mejor
alternativa acorde a sus necesidades, para que su empresa aproveche la
tecnologia de Ia} mejor fozrma para crecer y evolucionar con ella.
Esperamos que sea de su agrado y podamos tener la oportunidad de ampliar la
informacién, para seguir construyendo junto con nuestro equipo de consultoria
especializado la propueéta que mas se ajuste a su presupuesto y necesidades en
TICs, estamos seguros gue en nosotros encontrara un aliado, que cumple con los
estandares de palidad y desempefio requeridos por ustedes. '

!

Atentamente,

'
!
|
1 |

?

|
FREDY GOMEZ |
Consultor Comercial
fredy.gomez@iptechnolc?gies.co
Movil: 30460592972 !
PBX: 7460160,

|
|

i 51
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1. NUESTRA OFERTA ?'E VALOR

Ponemos’a su disposicion un equipo de profesionales calificados de diferentes areas de
T, con el objetivo de tograr un maximo nivel de productividad y eficiencia en la gestion de
nuestros serwcms con el fin de lograr los resuftados que se Compaiiia requiere.

Som0§-la unica compafiia de tecnologia en Colombia con Certificacién para servicios de

“conectividad ISO/IEC 20000-1, que aseguran los mejores estandares internacionales en

la entrega y gestién de servicios de TI, también contamos con certificacion ISO 9001 con

.. las;cuales encaminamos todos los procesos de la Companla a garantizar la calidad de
“nuestros servicios.

I

@ 2 SERVICIOS

" 'Nuestros productos y servicios se construyen a partir de una consultoria participativa
cliente-proveedor, para lograr una solucion a la medida de sus necesidades resles, a
- través de nuestras diferentes lineas de negoc;o

13ypan 7l 2 %—l‘« ‘:i!'-"‘ I“'J‘i#".lz #ﬂ.’:} JJ“»

"Bo ot bi 7460160, tech
i ’i‘g.. 2 R N RS e W:ﬁg}&@m
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Sistomas de

(( )) L ' ‘ Fibray
A Instalacienesy/o Radio x Monitoreo
mantenimianto de dltimas

‘millas. ! .

0 &M ' '

Datos Cobertura

&
2

Solucmnes\a\ Técnico

Téenicas y @/6\ (FX5) capacitado

operativas

' Infraestructura

. De datacenter iSO 9001
i IL=hH ynube ISOAEC @
| Infraestructura : 20000-1 P
ITIL

‘Davor fdatps - 1
. ‘

3. ALCANCE DEL SERVICIO

1P TECHNOLOGIES cuenta con alianzas firmes que aseguran nuestra conexion de rapido
acceso mediante infraestructura de fibra dptica protegida con capacidad de 10 Gbps Full
Duplex, brindando como valor agregado del servicio el transito IP a todos sus clientes de
internet, contando con un respaldo redundante de los principales carriers de Internet en

Colombia. I

A continuacion, se realiza una descripcion de las especificaciones basicas del servicio.

de Datos
1l
Fibra Optica

VARIAS

Nuestra infraes‘tructura ejsté en la capacidad de ofrecer conexiones permanentes a
internet con velocidades garantizadas tanto en upstream como downstream, de acuerdo
con el plan del servicio requerido, de esta forma cumplimos con nuestra politica de
exclusividad de servicios. !

I




4. Acuerdos de Niveles de Servic-ibs (ANS)

_ Los Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS) son los niveles de servicio minimos que IP
‘TECHNOLOGIES asegura a sus cliéntes’ por los servicios prestados. La descripcion de

“los ANS se encuentra en el documento “Anexo técnico Oferta Conectividad”, el cual esta
disponible para su revision y quedara como parte integral del contrato.

. Operacién y Mantenimiento
»'Mediante esta propuesta IP TECHNCLOGIES SAS se compromete a:

.4 Proveer un servicic dedicado de internet, por medio de Fibra Optica o Radio
Enlace de acuerdo al plan y la cobertura.
Ofrecer una estructura organizacional y funcional, especificando canales de
“comunicacion. '
+* Horario del servicio 7x24.
~,+ Horario de soporte de 7am a 10pm.
+ Disponibilidad del 99,5%
.
-

. Entrega Mensual de inférme con graficas de trafico.
Este servicio serd entregado en Fibra Optica seglin requerimiento solicitado.

& Elcliente debe garantizar los permisos y condiciones de administracion para
. instalacién de los equipos.

-5.. ARQUITECTURA DE LA SOLUCION
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6. OFERTA COM}ERCIAL-

. . x | . . -
A continuacion, se detalla eil valor econdmico para cumplir con el alcance definido:

: ‘ |
Internet Dedicado Sede‘| Torobajo

EE ) g 1 i
1 |
' : Fibra 200
! i o | tape | $4:204000]  $3.135,000
: Servicio de
! Canal de :
2 Internet g;)tt)lrga GSSS $ 6,260,000 $ 3,133,000
| Dodicato Fibra | 500
SEDE
* | torosajo | Optica | Mbps $ 10,192,000 $ 3,133,000
) i Fibra 800
4 | Sore | on, | $12158000]  $3.133.000

POR LA COMPRA DE 500 O 600 MBPS, RECIBA TOTALMENTE GRATIS UN CANAL
DE DATOS DE 20 MBPS 1 1 (TOROBAJO SEDE CENTRO.)

» Debera pagar cargo de instalacién por Vr de $ 990.000 del canal de datos.

e Si requmere aumentar capacidad del servicio de datos debera pagar solo el
valor del upgrade! 10 Mbps 355.000 + IVA - 20 Mbps 500 000 + IVA - 50
Mbps $ 1.000.000 + IVA,

s Si requuere que la uitima milla de Torobajo se entregue anillada para mayor
seguridad el costo adicional es de 5.000.000 (Se paga una sola vez)
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' 7. CONDICIONES COMERCIALES

¢ IMPUESTOS
_ Los anteriores valores no incluyen el Impuesto de Valor Agregado IVA.

v % VALIDEZ DE LA OFERTA:
: Cinco (5) dias.

+ . TIEMPO DE ENTREGA

. Diez (10) dias de viabilidad en sitio-a partir del dia siguiente a la recepcion de la
orden de servicios.
O - . .., _Treinta (30) dias a partir de la finalizacion de la viabilidad en sitio.

., % FACTURACION Y FORMA DE PAGO

‘El valor del servicio sera facturado de la siguiente forma:
. <o Un primer pago anticipado por el valor total de la instatacién. (*) Sujeto a
 estudio previo en sitio. :
o ‘ Un-segundo pago correspondiente al valor del servicio, contra entrega.

4 OBSERVACIONES Y ACLARACIONES.

o La entrega del servicio y cambids en la propuesta estaran sujetos a
e viabilidad y estudio en sitio.
S ' o Tarifas de caracter presupuestal sujetas a estudio de sitio.
o Sujeto a disponibilidad de capacidad.
o Las direcciones IP publicas que se eﬁtregarén con el servicio son version 6
(IPvB). .
. . o EICLIENTE es responsable por los equipos instalados en su propiedad, los
. e S cuales se instalaran en condiciones de comodato (para terminales de red) y
* ‘en arriendo {para CPE). _ .
..o IP TECHNOLOGIES indicara las adecuaciones fisicas, obras civiles y
eléctricas necesarias para la instalacion del servicio, estas adecuaciones
son responsabilidad del cliente y en caso de ser requerido, P
TECHNOLOGIES puede presentar una oferta comercial para la ejecucion
de las mismas, sujeta a aprobacion por parte del cliente.
o Sera responsabilidad del cliente tramitar y obtener las autorizaciones que
"~ - se requieran para el acceso del personal designado por [P
TECHNOLOGIES para el desarrollo de las instalaciones de uitimo

10):746:016055 37 info@iptechnelo [ 08 00BN
12 )fﬁﬂ“d{f é’%%ﬂﬁ;k?@'%ﬂ;}bi&?ﬁsﬂﬂ?ﬁﬁ A M TR
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kilometro, equipos? supervision y mantenimiento, asi como las
Adecuaciones Menores en el evento en que sean contratadas.
o Es responsatbilidad del cliente determinar los contactos que atenderan al
personal de',signado por IP TECHNOLOGIES para el desarrollo de las
actividades. |
i | i
{

|
i 1
+ PQRS i
Para petic'iones, quéjas. reclamos o felicitaciones puede escribirnos al correo:
servicicaltliente@iptechnologies.co.
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* Bogota, 18 de Absil de 2018

ingeniero: |

- Universidad de Narifio (UDENAR)
. Condial saludo

Propuesta No. 12 — 18042018

Ingeniero Gonzalo. Un cordial saludo

N@.Mﬂmwwawm&m,mmmm. 12 —
1 8042018 con el objeto de prestacién de servicios de ntemet y datos a cada una de sus sedes bajo
fas caracterisficas y especificaciones descritas, para interconexién de las diferentes sedes ubicadas

en la ciudad de Pasto {(Nariiio), Ipiales, Tuguenes y Tumaco. Bajo las siguientes premisas.

L TOPOLOGIA DE RED:

.SemmméhsmdeP&O(Nmﬁb)mwiminANILLOHBRA(FﬂGA

METROETHERNET, bajo la plataforma METRO CISCO, que nos garantiza un nivel de confiablidad y

-cwdaddemms. Las sedes a intercanectar bajo esta plataforma sen:
: Serﬁdodeax@ﬁndedahsMNhMN+NfERNETpaGSCOMHROETHERNETReduMaﬂa

1- TOROBAJO. Por ser la sede principal y de administraciin IT de las demas sedes
' entregaremos un servicio redindate a esta sede con e animo de garantizar una disponibdidad
de gran imporiancia del 99,85%, se enfrega bajo plataforma CISCO METROETHERT

" habitada redundancia SPANIN. Protocolo @nico de CISCO.

Servicio de conexion de datos LAN to LAN CISCO METROETHERNET conexitn lineal.

2: Las sedes VIPRI, LICEO 4, CENTRO, TEATRO IMPERIAL, BOTANA y IPIALES se vincularan
ala red del aniflo de forma lineal bajo la plataforma CISCO METROETHERNET. Garantizando

una disponibiidad de 99,65%

* Servicio de conexion de datos tipo MPLS Conexion Lineal

3 La sede de Tuquerres y Tumaco se hard entregarad conectividad de borde fipo MPLS,
disponibilidad de 99,5%.

'CONEXIO'N FIBRA S.AS PASTO (NARINO) DIRECCION: CRA 41 168 — 26 DORADO




. ) " onexion
o Fibra SAS

" |i. DIAGRAMA DE CONEXION.

' RED DE INTERCONEXION
UDENAR

|
t
|
L
i
l
z
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. PROPUESTA ECONOMICA

. . Nuestra propuesta ée basa en los siguientes precios.

CONEXION FIBRA 5.A.S PASTO {NARINO) DIRECCION: CRA 41 168 — 26 DORADO




Fibra

1. Servicio de conexidn de datos LAN to LAN por CISCO METROETHERNET.

onexion

SAS

DATOS CONEXION HBRA METRO ETHERNET.
BW POR 12 MESES POR 24 MESES POR 36 MESES
Mbps NRC MRC NRC WRC NRC MRC p i o '
40 7| $1.050.000 $1536.000| $550000] $1.413120 - $1342.464] e '
60 - $1.050.000 $1.889.280 $550.000 $1.738.138 - $1.651.231
$1050600] $2096803] $550000] $1.923539 - $1.827.362
100 $1.050000] $2195343) $550000) $2.019.716 - $1.918.730
120 $1050000] $2239.250] $550.000] $2.060.110 - $1957.105
140 $1.050000] $2246718} $550000] $2.066.977 - $1.963.628
E! vaior es mensual por cada sede segiin el ancho de banda de elfjan, la tarifa mensual es para iodas
Ias sedes en la ciudad de Pasto (Narifio) mas las sede de ipiales, Aplica el valor para aclivacion de ta
redundancia avtomatica en sede Torobajo. Los valores son mas IVA del 19% No incluye Obras civiles.
2. Servicio de INTERNET banda ancha por CISCO METROETHERNET Redundante.
PRECIO CONEXION INTERNET DEDICADO
BW POR 12 MESES POR 24 MESES POR 36MESES
Mbps NRC MRC NRC MRC NRC MRC
400 $1.050.000 $12.722.136 $550,000 $11958808] © $11.195 480
500 | . $1.050.000 $15.610.869,  $550.000 $14674218] 0 | $13.737566
600 $1.050.000 $18.382.883 $550.000 $1727911] O $16.176.938

indluye asignacion de 75 direcciones IP publicas V.4

El valor es mensual mgmdmbdebmﬂadégﬂo,apﬁ:apmaacﬁvadmdemmmm
automafica sobre 1a red METROETHERNET de Pasto (Narifio). NO incluye Obras civiles.

3. Servicio de DATOS, por MPLS u OTRA, Aplicable para las sedes de Tumaco y Tuquerres

PRECIC DATOS SEDE TUMACO Y TUQUERRES

BW POR 12 MESES POR 36 UMITANTES

- Mbps NRC PMRC NRC MRC RED
20 | s1250000] $1600000] $1.250000] $1280.000] HASTA SoOMTRS
A0 $1.250.000] $1800.000] $1250000] $1.740.000} HASTA SO00MTRS
60 $1250000f $2320000] $1.250000] $2160.000| HASYA S00MTRS

" CONEXION FIBRA 5.A.S PASTO (NARINO} DIRECCION: CRA 41 168 — 26 DORADO




@t Fibra SAS

Elvabf&snialsua!segmlelmdmdebaindaebgbo,wbre ia distancia de la sede a la red de un

: . maximo de 500 metros, para mayor distancia tendra un valor icional. El valor es mas iva. No incluye

obrat:viles

W BEHEFK:DS

1. "Udenar Torobajo intalimente conexién redundante, mediante plataforma la red MetroEthemet.

2. . Equipos proporcionan flexivididad en 1a conexddn, en cuaiquier momento UDENAR puede
solcitar e} 2uimento de ancho de banda hasta 1 Gb para cualquiera de las sedes conecladas
al anillo, Se exeptua las sedes de Tumaco, y Tuquerres.

3. Flexibilidad Tripleplay, Nuestra red es flexible y trasparente a la red LAN privada, ya que
programadamente UDENAR puede solicitar un canal dedicado de video en el cual pueden

- realizar las conferencias interoperativas sin tener que subir a la nube de intemet, de igual
forma se’ puede dedicar un canal para central de vigilacia y control de acceso a areas
espeficicas de las sedes, sin tener que salir a la nube de Intemet.

4. Tecnologia CISCO esta certificada con MEF (METROETHERNET FORUN), de esta forma
estandariza parametros de calidad de servicio QoS, nuestro sistema cuenta con fuente
alimentacion redundante de esta forma garantizando la confiabifidad de nuestro servcio.

5. Monitoreo ta tecnologia Cicso permite realizar monitoreo constante 7x24x365 dias, a la
conectividad de cada una de sus sedes, esta interface es mejorada con nuestro sofware de

~ gestion administriva CONNECT MASTER, el cual administra la trazabilidad de conexion y
_posible ubicacion de su falla en alguna de sus sedes en caso de presentarse, confrola los

.. - -fiket's de falla y su duracion y ubicacion, envia la informacion a cada una de las areas, tecnicas

'y comercial para que sea atendida la novedad.

Niiestra tecnologia proporciona grandes beneficios ya que la admmtstraclon es flexibie,

SEGURIDAD, se garantiza seguridad de! servicio para el acceso empresarial avanzado

camier Ethemet. Ya que los equipos CISCO METROETHERNET incorporan seguridad en tres
niveles (red, comulador, suscritor) bajo las funciones UNI/NNI, ayuda a evitar atagues
maliciosos a la red, este junto con el protocolo REP unico patentado de CISCO pemmite tener
balanceo de carga de las VLAN, pesmitiendo asi un efeciente seguridad y utilizacion del
. +eniace redundante. Adicional se acliva Dynamic ARP inspection y autenticacion bajo €
- -estandar 802.1x

N

W muponemsrmcnﬁu
'UnavezlaUmversudadmladmﬁn y se firme el contrato de prestacion de servico, el servicio se

in stata en 20 dias hahies.
VL VALIDEZ BE LA PROPUESTA

. .Estapmpu&ctahenevaﬁdezhastaelSOdeMayodelzma

v VALORESAGREGANS

Los valores agregados a ka propuesta en caso de ser favorecidos dentro de los terminos y tiempo de
la propuesta en benreficio de una buena conectividad y respaldo, y que no representan algun costo
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