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Referencia: Observaciones a la respuesta de Subsanacion a la
oferta prestada por MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S con ocasion
al proceso de convocatoria publica N° 218306 - Prestacion del servicio
de internet por medio de un canal dedicado para el campus torobajo de
la universidad de Narifio en pasto y suministro de canal de datos para
conectar con la sede centro.

Estimados sefiores

Mediante el presente documento, CLAUDIA PATRICIA JIMENEZ URIBE identificada con cedula de
ciudadania N ° 42.102.540 expedida en la ciudad de Pereira actuando en representacion legal de la
sociedad MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S se permite observacion a la respuesta de

subsanacion a la oferta presentada por dicha sociedad con ocasién al proceso indicado en la

referencia de la siguiente forma:
Su entidad en la evaluacion manifesto:

1. Observacion 1
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Respuesta: %
MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S se permite manifestarle dar respuesta y hacer observacion

respetuosa a la respuesta de subsanacién expedida por su entidad, teniendo los siguientes
argumentos:

1. Formato del pliego de condiciones:

Su entidad en el pliego de condiciones definitivo su entidad en el denominado Anexo 1 carta de
presentacioén de la oferta, establece como (inica opcién tal como se evidencia en la siguiente:

OFICINA DE COMPRAS Y CONTRATACION CARTA DE
PRESENTACION DE LA OFERTA (ANEXO 1)

Sofvores
UNIVERSIDAD DE NARIRIO
Pasto (N)

DE PRESENTACION DE LA PROFPUESTA
e 20018

n los requisitos
. ¥ manifiesto qus:

en lidad de persona natural v de acuerd

€l suscrito,
a parmito presentar formalmaente &

sstablecidos en convocatoria de la re

1. Tengo el poder y/o representacion legal para firmar y presentar la propuesta.
2. Esta propuesta y el contrato que se llegare a celebrar en caso de ser seleccionado, me compromets
totalmente. (6] compromete a la firma que legalmentes reprezento.

Teniendo en cuenta que la modificacion de este texto establecido en el anexo 1, conllevaria al rechazo
de la oferta, no se generé ninguna modificacién al mismo, de acuerdo con el numeral 8.3. item 13 que
establece “13. Cuando la propuesta no cumpla con los términos aqui previstos.”

De esta manera y de forma respetuosa es importante manifestar que el error presentado fue inducido
por su entidad, al no establecer las dos condiciones de persona natural y juridica ene | texto de la
prestacion de la propuesta. Por tal razén, aun cuando se presente la subsanacién de este documento,
dejamos claro que nuestra compaiia, fue fiel a las instrucciones generadas en el pliego de
condiciones.

2. Correo electrénico como medio oficial de subsanacién. (ARTICULO 10 ley 527 de

1999) © 5...[EN TODA ACTUACION ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, NO SE
NEGARA EFICACIA, VALIDEZ O FUERZA OBLIGATORIA Y PROBATORIA A TODO

TIPO DE INFORMACION EN FORMA DE UN MENSAJE DE DATOS, POR EL SOLO
HECHO QUE SE TRATE DE UN MENSAJE DE DATOS O EN RAZON DE NO HABER
SIDO PRESENTADO EN SU FORMA ORIGINAL. {...)" (negrilla y subrayado fuera el
texto)
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Dentro de los pliegos de condiciones su entidad establece que los proponentes podemos subsanar
las ofertas presentadas a través del correo indicado por su entidad compras@udenar edu.co tal como

se evidencia en la siguiente imagen

5
Plazo para subsanar 29 de junio Hasta | Recepcion de observaciones y
requisitos habilitantes y/o de 2018 11:00 | documentos de forma exclusiva
presentar observaciones A.M al Correo electronico:

compras@udenar.edu.co

De manera fisica: Oficina de
Compras y Contratacién calle 18
No 50-02 Ciudadela Universitaria
Bloque Tecnolégico, Sétano,
Sector Norte
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Debemos manifestar nuestra sorpresa en cuando respondimos a su solicitud de subsanacion a través
del medio dispuesto por su entidad, se manifiesta que no subsanamos el anexo 1 de la propuesta

presentada.
. Su entidad establecio el correo electrénico como un medio oficial de comunicacién dentro del proceso,

El correo electrénico como medio de transmitir informacion, se encuentra regulado como primera
medida por la ley 527 de 1999, la cual lo establece como mensaje de datos en los siguientes términos:

“ARTICULO 2. DEFINICIONES. Para los efectos de la presente ley se entendera por.

A) MENSAJE DE DATOS. LA INFORMACION GENERADA, ENWADQ: RECIBIDA,
ALMACENADA O COMUNICADA POR MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O
SIMILARES, COMO PUDIERAN SER, ENTRE OTROS, EL INTE’BQ&MBIO
ELECTRONICO DE DATOS (EDI), INTERNET, EL CORREO ELECTRONICO, EL

TELEGRAMA, EL TELEX O EL TELEFAX;
(...)"f Subrayado fuera del texto)

Asi mismo determina en cuanto a los requisitos juridicos de los mensajes de datos:
“APLICACION DE LOS REQUISITOS JURIDICOS DE LOS MENSAJES DE DATOS

ARTICULO 6. ESCRITO. Cuando cualquier norma requiera que la informacién conste por escrito, ese
requisito quedara satisfecho con un mensaje de datos, si la informacion que éste contiene es
accesible para su posterior consulta.

una obligacién, como si las normas prevén consecuencias en el caso de que la informacién no conste

. Lo dispuesto en este articulo se aplicara tanto si el requisito establecido en cualquier norma constituye
por escrito.

ARTICULO 15. RECONOCIMIENTO DE LOS MENSAJES DE DATOS POR
LAS PARTES. En las relaciones entre el iniciador y el destinatario de un mensaje
de dalos, no se negaran efectos juridicos, validez o fuerza obligatoria a una
manifestacion de voluntad u ofra declaracién por la sola razén de haberse hecho
en forma de mensaje de datos.

()

ARTICULO 23. TIEMPO DEL ENVIO DE UN MENSAJE DE DATOS. De no
convenir otra cosa el iniciador y el destinatario, el mensaje de dalos se tendré por
expedido cuando ingrese en un sistema de informacion que no esté bajo control
del iniciador o de la persona que envié el mensaje de datos en nombre de éste. *
(Subrayado fuera del texto)
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En esta medida se debe tener presente que la Ley 527 de 1999 tiene como ambito de aplicacién todo
tipo de informacion en forma de mensaje de datos, exceplo:

-En las obligaciones contraidas por el Estado colombiano en virtud de convenios o tratados
internacionales, y

_En las advertencias escritas que por disposicion legal deban ir necesariamente impresas en cierto
tipo de productos en razén al riesgo que implica su comercializacion, uso o consumo.

En este orden de ideas encontramos la Ley 962 de 2005, por medio de la cual se dictan disposiciones
sobre la racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades
del Estado, la cual sefiala en su articulo 10

“ARTICULO 10. UTILIZACION DEL CORREO PARA EL ENVIO DE INFORMACION. Modifiquese el
articulo 25 del Decreto 2150 de 1995, el cual quedara asi:

"ARTICULO 25. UTILIZACION DEL CORREO PARA EL ENVIO DE INFORMACION
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEBERAN FACILITAR LA RECEPCION Y

ENVIO DE DOCUMENTOS, PROPUESTAS O SOLICITUDES Y SUS RE?EECTIVAS
RESPUESTAS POR MEDIO DE CORREO CERTIFICADO Y POR CORREO ELECTR NICO.
(...)" (Subrayado y negrilla fuera del texto)

Asi mismo el Decreto 2150 de 1995, por el cual se suprimen y reforman regulaciones, procedimientos
o tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica, sefiala en su articulo 26:

"ARTICULO 26. UTILIZACION DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE ARCHIVO Y TRANSMISION DE
DATOS. Las entidades de la Administracién Publica deberan habilitar sistemas de transmisién
electronica de datos par: ue los usuarios envien o reciban informacion requerida en sus

actuaciones frente a la administracion.
(...) (Subrayado y negrilla fuera del texto)

ElI ARTICULO 10 ley 527 de 1999 establece
“(..) EN TODA ACTUACION ADMINISTRATIVA O JUDICIAL, NO SE NEGARA
EFICACIA, VALIDEZ O FUERZA OBLIGATORIA Y PROBATORIA A TODO TIPO
DE INFORMACION EN FORMA DE UN MENSAJE DE DATOS, POR EL SOLO
HECHO QUE SE TRATE DE UN MENSAJE DE DATOS O EN RAZON DE NO
HABER SIDO PRESENTADO EN SU FORMA ORIGINAL. (..)" (negrilla y
subrayado fuera el texto)

Es claro entonces que el correo electronico enviado por la compafiia para la subsanacion de la oferta,
segun las indicaciones de la misma entidad, se entiende como subsanada la misma, y no es correcto
manifestar que la carta por presentarse de esta manera carece de originalidad.

Establecer la falta de originalidad de un documento enviado por correo electrénico que es designado
por la misma entidad como un medio certificado, viola todas las normas antes establecidas en el
presente documento.

Por tal razén solicitamos a su entidad dar cumplimiento a la normatividad y declarar habil la propuesta
presentada por MEDIA COMMERCE
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3. Incongruencia en el resultado de evaluacién- aceptacion de un documento en copia de
la oferta de IFX NETWORKS COLOMBIA S.AS el cual tiene la misma calidad del anexo
de prestacion de la oferta- posicion contraria a la exclusion de nuestro documento por

no radicar en original segun la entidad.

Para nuestra compaifiia resulta sorpresivo que en el documento de resultado de evaluacion de la
oferta de la sociedad IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S se establece lo siguiente:

|"l'mmm' DE SERIEDAD DE LA OFERTA. T SUBSAND
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Resulta completamente incongruente que el anexo de la presentacion de la oferta al ser un documento
que no genera un criterio de evaluacion y comparacion de propuesta no es aceptada por no radicarse
en fisico original, y el documento de la péliza de seriedad de la oferta de IFX NETWORKS COLOMBIA
S.A.S la cual tiene la misma calidad de no ser un documento que genera puntuacién ni comparacion
de las ofertas si es aceptado por su entidad.

Teniendo en cuenta lo manifestado ya que su entidad para una oferta si cumplié con los parametros
de aceptaciéon de un documento que no asigna puntaje y con la que nuestra compaiiia presento la
descarto. Solicitamos se unifique el criterio y se genere la habilitacion a MEDIA COMMERCE y de
igual forma se declare que ha subsanado los documentos solicitados por su entidad.

Frente a la subsanabilidad la Seccién Tercera del Consejo de Estado, del 26 de febrero del 2014,
explicé, con abundante claridad, la manera en que este principio rector en materia contractual debe
aplicarse hoy ante la ausencia reglamentaria sobre el tema.

“defecto subsanable es el que no asigne puntaje al oferente, y es corregible

dentro del plazo que la entidad estatal le otorgue al oferente para enmendar

el defecto observado durante la evaluacion de las ofertas ‘usualmente

indicado en los pliegos de condiciones’, sin exceder del dia de la

adjudicacion”.

De igual forma el 6rgano rector de contratacion en Colombia — COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
mediante circular externa N ° 13 del 13 de junio del 2014 eslablecio:

‘Requisitos y documentos subsanables
La ausencia de requisitos o la falta de documentos sobre la futura conlratacion
que no son necesarios para comparar las ofertas no son titulo suficiente para
su rechazo, de acuerdo con el paragrafo 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007. En consecuencia, las Entidades Estatales pueden solicitar a los
oferentes subsanar los requisitos de la oferta que no afeclan la asignacion de
puntaje, y los oferentes pueden subsanar lales requisitos hasta el momento de
la adjudicacion, salvo en los procesos de seleccion con subasta en los cuales
los oferentes deben subsanar tales requisitos antes de iniciar la subasta. La
oferta es el proyecto de negocio juridico de carécter irrevocable formulada por
a Nersnna ara g : . 12, alemeanfos esenciales del
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La oferta presentada en un Proceso de Contratacion debe contener la
aceptacion del pliego de condiciones, incluyendo los factores de evaluacion
que permiten establecer el orden de elegibilidad de los oferentes. La normaliva
exige a los oferentes, entre olras cosas, (i) estar inscritos en el Registro Unico
de Proponentes —~RUP- salvo excepciones expresas y (i) presentar junto con
la oferta una garantia de seriedad del ofrecimiento. El incumplimiento de estas
exigencias condiciona la validez de la oferta por lo cual el oferente debe
cumplir con ellas antes de la adjudicacion para que la Entidad Estatal
considere su oferta en el Proceso de Contratacion (...)

B. Subsanabilidad de requisitos e informe de evaluacion.
Si en un Proceso de Contratacion hay oferentes que no acredilaron con la
presentacion de la oferta requisitos que no afectan la asignacion de puntaje,
la Entidad Estatal en el informe de evaluacion debe indicarlo y advertir que la
oferta correspondiente no seré evaluada hasla que el oferente acredite tales
. requisitos. El oferente puede subsanar tales requisitos en cualquier momento
antes de la adjudicacion o de la subasta. Si el oferente subsana y acredita lales
requisitos oportunamente, la Entidad Estatal debe actualizar el informe de
evaluacién y publicarfo en el SECOP incluyendo en la evaluacion la oferta
objeto de subsanacion. Las Entidades Estatales también deben dar a conocer
ol nuevo informe de evaluacion en la audiencia de adjudicacion si hay lugar a
esta audiencia, y pueden recibir las observaciones pertinentes hasta la
adjudicacién. Con base en el principio de economia y el objetivo de eficiencia
del sistema de compras y contratacion ptblica, la Entidad Estatal debe decidir
si es necesario otorgar un término para la presentacién de observaciones
sobre el nuevo de informe de evaluacion”.

Asi las cosas, solicitamos a su entidad de manera formal y amable declarar el cumplimiento de este
requisito habilitante.

Asi las cosas, solicitamos a su entidad dando cumplimiento a los principios de seleccion objetiva
establecidos en la ley 80 de 1993, declarar el cumplimiento de los requisitos habilitantes por parte de
MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S en el proceso indicado en la referencia.

. Atentamente,

Gl

LAUDIA PATRICIA JIMEN IBE
Representante legal
MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S.
Nit: 819.006.966-8




Bogota 3 de Julio de 2018

Sefiores
UNIVERSIDAD DE NARINO
San Juan de Pasto

REF: Observaciones a la evaluacion de factores ponderables de Udenar

Cordial saludo,

Solicitamos a la entidad reevalue la asignacion de puntaje de experiencia (10 puntos) ya que
como proponentes acreditamos dicha experiencia con el contrato 796 de 2015 cuyo Objeto
fue “Contratar los servicios de administracion, mantenimiento, y mejoramiento del sistema
de informacion de matricula en linea-SIGMA y dar soporte a las herramientas tecnologicas
de propiedad de la Secretaria de Educacién y Cultura, ademds brindar conectividad para
las IEO (instituciones Educativas Oficiales) del Municipio y optimizar la red WIFI

metropolitana.”. (negrilla fuera de texto)

Teniendo en cuenta el objeto del contrato referenciado anteriormente el mismo constituye la
prestacion del servicio de internet dedicado al hacer referencia a “brindar conectividad”,
ademas teniendo en cuenta la clausula 8va del mentado contrato, el suministro de internet
debia efectuarse mediante canal dedicado con reuso 1:1 simetrico.

Para efectos de dar cumplimiento al item del experiencia referido en el pliego de condiciones
que nos ocupa, nos permitimos hacer las siguientes consideraciones:

e Aporte hasta 3 contratos cjecutados con una antelacion no mayor a 2 afios al cierre de
la presente convocatoria: El contrato que se adjunto a la propuesta finalizo su
ejecucion en un termino menor al requerido en el pliego, conforme se indica en el
acta de finalizacion del contrato 796 de 2015 donde se evidencia la prestacion del
servicio efectivamente ejecutado hasta el dia 10 de Julio de 2016, el cierre de la
presente convocatoria se da el dia 4 de Julio.

Ejecutados y inscritos en el RUP: Contrato consignado en el RUP en la posicion 55.

e Hasta el 3er nivel del clasificador de bienes y servicios: El contrato esta en el RUP
claificado con el codigo CIIU en la actividad 81 11 21.

e Cuyo objeto y obligaciones sea similar al objeto de esta convovatoria: Conforme se
indico anteriormente, el objeto asi como sus obligaciones contractuales se asimila
tanto al objeto como a las obligaciones o especificaciones tecnicas de la presente
convocatoria, segn las clausula lera y 8va del contrato numero 796 del 2015.

e Que el ancho de banda del internet haya sido minimo de 200mbps: En la clausula 8va
Item 1.1 del contrato adjunto se indica que el suministro de canal de internet debe ser
dedicado con un ancho de banda de 700mbps.

e Que la sumatoria seca mayor al 50% del presupuesto oficial del presente proceso
expresado en salarios minimos: El presupuesto del contrato adjunto es de 3.901
SMMLYV conforme a la clausula 2da ($2.652.629.857), superior al presupuesto oficial
de la convocatoria.



Agradeciendo de antemano toda su disponibilidad para la revision de estas observaciones,

Cordialmente,

Representante legal
Unién temporal Servicios de Tecnologia s3 - Iptech
Iptechnologies SAS - s3 colombia.



