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CARACTERIZACIÓN DE LA 

POBLACIÓN



“Caracterización población”

USUARIOS
NÚMERO AFILIADOS 

No. %

Cotizantes 710 60.07%

Beneficiarios 472 39.93%

TOTAL 1.182 100%

La población afiliada al Fondo de Seguridad Social en Salud con corte a

31 de Diciembre de 2018; se registran en total 1.182 usuarios,

discriminados así: 710 afiliados cotizantes y 472 beneficiarios,



“Población por grupo etáreo y genero”
Rango de Edad GENERO NUMERO DE PERSONAS % % TOTAL RANGOS

0 a 1 año

2 MUJERES 2 0,17% 0,17%

1 a 5 años

MUJERES 14 1,18%

1,95%23 HOMBRES 9 0,76%

6 a 9 años

MUJERES 11 0,93%

1,69%20 HOMBRES 9 0,76%

10 a 17 años

MUJERES 38 3,21%

6,01%71 HOMBRES 33 2,79%

18 a 25 años

MUJERES 45 3,81%

8,88%105 HOMBRES 60 5,08%

26 a 44 años

MUJERES 39 3,30%

7,36%87 HOMBRES 48 4,06%

45 a 64 años

MUJERES 172 14,55%

28,00%331 HOMBRES 159 13,45%

65 a 99 años

MUJERES 260 22,00% 45,77%

541 HOMBRES 281 23,77%

Más de 100 años

2 MUJERES 2 0,17% 0,17%

Total general 1.182 100,00% 100,00%



“Caracterización población”

Acuerdo No. 087 de Diciembre de 2002 “ podrán ser usuarios los

miembros del personal docente de tiempo completo, empleados de

carrera, trabajadores oficiales y pensionados de la Universidad de

Nariño con sus beneficiaros”

TIPO DE
AFILIACIÓN

AFILIACIONES
ENERO - DICIEMBRE 

2018

%

COTIZANTES 12 38.70%
BENEFICIARIOS 19 61.30%
TOTAL 31 100%

38,7

61,3

Afiliaciones año 2018

COTIZANTES BENEFICIARIOS



“Caracterización población”

TIPO DE RETIRO RETIROS ENERO DICIEMBRE  2018 %

POR FALLECIMIENTO 20 21.3%

VOLUNTARIO 15 15.9%

POR CAMBIO DE EPS 5 5.3

MAYORES DE 25 AÑOS 18 19.3%

RETIRO POR MULTIAFILIACIÓN Y
FALTA DE PAGO

31 32.9%

SUSPENDIDO PARA ACLARACION 5 5.3%

TOTAL 94 100%

Se trabajó en la Depuración de la Base de datos de afiliados 

debido a que la información que se tenía no reflejaba la veracidad 

de la información, lo que genero mayor número de retiros.



“Caracterización población”
Población afiliada al Fondo de Seguridad Social en Salud en 

condición de Discapacidad 

GRUPO ETAREO NO. DE USUARIOS %

18 a 25 años 1 5,90%

26 a 44 años 11 64,70%

45 a 64 años 4 23,50%

65 a 99 años 1 5,90%

TOTAL 17 1



PRESTACIÓN DE SÉRVICIOS 

MEDICOS



“Indicadores de gestión SOGC”

Capacidad instalada 3 consultorios médicos

% Ocupación 54%

Horas medico disponibles 13

Citas disponibles día 37

Citas asignadas a 30 diciembre 2018 6212

Citas atendidas a 30 diciembre 2018 5722

% de citas atendidas 92%

% de citas incumplidas 8%

Se conto con cuatro (4) médicos; para el servicio de

Consulta Externa atención de medicina general tres

(3) médicos, y uno (1) para los programas

Promoción y Prevención para un total de 13 horas

medico día.

La oportunidad de asignación de citas se mantiene

a 2.5 días, con excepción de los pacientes del

programa de Factores de Riesgo Cardiovascular a

quienes se les da una asignación diferente. No se

incluyen las citas de acuerdo a la preferencia del

usuario con un medico determinado.

La productividad promedio fue de 92% que se ve

afectada por la inasistencia de los pacientes citados

puesto que los profesionales cumplen con su

horario agendado.



“Morbilidad consulta externa”

PRIMERAS 10 CAUSAS DE CONSULTA MEDICA GENERAL

HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

HIPOTIROIDISMO - NO ESPECIFICADO

HIPERLIPIDEMIA MIXTA

SINDROME DEL COLON IRRITABLE SIN DIARREA

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN MENCION DE COMPLICACION

HIPERPLASIA DE LA PROSTATA

ARTROPATIA EN OTRAS ENFERMEDADES ESPECIFICADAS- CLASIFICADAS EN OTRA PARTE

ESTADOS MENOPAUSICOS Y CLIMATERICOS FEMENINOS

RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN)

GASTRITIS CRONICA SUPERFICIAL.



“Medicamentos por mes y cohortes ”
CANTIDAD 

FORMULAS

PROMEDIO

FACTURACION

X FORMULA

CANTIDAD

ITEMS

TOTAL

PROMEDIO

ITEMS

X FORMULA

2017 NOVIEMBRE 910 $190,004 3,134 3.4

2017 DICIEMBRE 705 $243,096 2,502 3.5

2018 ENERO 731 $171,968 2,397 3.3

2018 FEBRERO 908 $166,287 3,147 3.5

2018 MARZO 867 $180,253 3,128 3.6

2018 ABRIL 946 $148,085 3,343 3.5

2018 MAYO 1,004 $178,462 3,253 3.2

2018 JUNIO 904 $168,927 3,013 3.3

2018 JULIO 806 $167,412 2,731 3.4

2018 AGOSTO 931 $163,465 3,088 3.3

2018 SEPTIEMBRE 821 $166,436 2,878 3.5

2018 OCTUBRE 919 $180,133 3,191 3.5

Promedio: 871 $177,044 2,984 3.4

Pacientes Ext. Uso Formulas Items
Prom. 

Formulas x Pte

Prom. Items x 

Formula
Costo Total

Cáncer 11 1,100.0% 12 15 1.1 1.2 $11,130,014

Cardiovascular 302 30,233.3% 352 665 1.2 1.9 $47,150,138

Neurociencias 164 16,433.3% 188 259 1.1 1.4 $19,160,097

Osteomuscular 179 17,900.0% 196 251 1.1 1.3 $14,363,703

Otras 526 52,600.0% 733 1,675 1.4 2.3 $52,541,771

Respiratorio 115 11,533.3% 128 178 1.1 1.4 $5,899,870



“Consulta especializada”
Se autorizaron 10,061 consultas especializadas acorde a las necesidades 

de nuestros usuarios, sin ningún tipo de restricción.

Atenciones por prestador 2018.

PROVEEDOR TOTAL

AMANECER MEDICO 228

AMBULANCIAS SAN JOSE 9

ANDRES RICAURTE 118

ARMANDO CHAMORRO 176

AUDIOCOM 55

BETTY TORRES 134

CASA OPTICA 110

CEDERTIS 311

CEHANI 363

CLINICA HISPANOAMERICA 167

CLINICA AURORA 258

CLINIZAD 811

CORPOSALUD 582

FERNANDO A ENRIQUEZ 77

FUNDACION H SAN PEDRO 1144

FUNDONAR 431

GERARDO LUNA 162

HERNAN SALAYA 243

HOSPITAL INFANTIL 140

HOSPITAL PERPETUO SOCORRO 136

HOSPITAL SA RAFAEL 124

HOSPITAL DEPARTAMENTAL 551

IDIME 185

INSTITUTO CANCEROLOGICO 92

PROVEEDOR TOTAL

KINESIS 339

LABORATORIO ESPECIALIZADO 566

LILIANA ORTIZ 249

MEDINUCLEAR 55

NICOLAS RESTREPO 118

OPTICA MODERNA 197

OPTICA SANTA MARIA 210

ORLANDO VILLOTA 103

OSCAR FERNANDO SALAZAR 36

PALERMO IMAGEN 656

PATOLOGOS ASOCIADOS 78

RODRIGO CORTES 85

SENO DIAGNOSTICO 124

SOCIEDAD MEDICA SAN JUAN 115

TOMAS CAICEDO 60

UNIDAD CARDIO QUIRURGICA 5

UROLAN 323

VIVIR 54

WERTINO PABON 81

Total 10.061



PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

ODONTOLÓGICOS



“Consulta odontológica general”
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HORAS CONTRATADAS 960 960 720 240 2.880

HORAS REALMENTE LABORADAS 922 946 705 233 2.806

HORAS INSTITUCIONALES 36 14 15 7 72

CONSULTAS ESPERADAS (OFERTA) 3.840 3.840 2.142 960 10.782

CONSULTAS PROGRAMADAS  2.609 2.595 2.089 728 8.021

TOTAL CONSULTAS REALIZADAS 2.314 2.346 1.825 635 7.120

PRODUCTIVIDAD POR CONSULTA 80,8 83 87,4 71,1 80,5

INASISTENCIAS 295 249 264 93 901

% DE INASISTENCIAS 11,3 9,6 20,4 12,7 13,5

TOTAL ACTIVIDADES CONTRATADAS 7.680 7.680 4.320 1.440 21.120

TOTAL ACTIVIDADES REALIZADAS 5.076 4.434 3.463 1.087 14.060

PRODUCTIVIDAD ACTIVIDADES 66,5 56,2 80,4 75,6 69,7

RENDIMIENTO 2,5 2,5 2,6 2,7 2,6

Durante el Año 2018, las horas laboradas en

odontología fueron de 2.806, en las cuales se

programaron 8.021 citas odontológicas.

En la consulta odontológica general, durante el

año 2018, se realizaron 7.120 consultas, que al

compararlas con las realizadas en el año 2017

(6.727), podemos observar que el

comportamiento de la consulta odontológica en

este período, aumentó en un 5.8%.

El rendimiento de la unidad odontológica para el

Año 2018 fue de 2.6 paciente hora que al

compararlo con el estándar (3) se concluye que

es un buen indicador. A este indicador lo afecta la

inasistencia de los pacientes a la consulta

odontológica.

De 7.120 citas programadas en consulta

odontológica durante el año de 2018, la

inasistencia fue de 901 citas. Comparado con el

año de 2017 donde la inasistencia fue de 868, se

observa un aumento del 10.1%. Indicador que

influye en el desarrollo de la atención en la

consulta odontológica.



“Tratamientos odontológicos”

ODONTOLOGOS
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PACIENTES INICIADOS 156 198 185 78 617

PACIENTES CONTROLADOS 128 159 129 59 475

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 121,6 92,8 107,4 83,8 101,4

TRATAMIENTOS INICIADOS 615 302 553 229 1.699

TRATAMIENTOS TERMINADOS 584 307 504 202 1.597

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 95,7 101,2 91,7 89,4 94,5

El porcentaje de cumplimiento en cuanto a los

pacientes iniciados se puede observar que es

del 101.4%, que comparado con el año anterior

2017 (79%) hubo un aumento del 29%.

Y el porcentaje de cumplimiento que hace

referencia al inicio y finalización de los

tratamientos realizados en la consulta

odontológica, se puede observar que el

porcentaje en el año de 2018 fue del 94,5%,

que comparándolo con el año 2017 (97%),

observamos que hubo una disminución del

2,5%.

“Odontología especializada”
REMISIÓN A ESPECIALISTAS

NUMERO 

REMISIONES
% ACTIVIDADES COSTO 

COSTO 

PROMEDIO 

ACTIVIDAD

PERIODONCIA 29 18 2.109.838 72.753

ENDODONCIA 75 47 7.577.431 101.032

CIRUGIA ORAL 56 35 5.316.602 94.939

ODONTOPEDIATRIA 0 0 0 0

TOTAL 160 100 15.003.871 93.774



“Morbilidad”

CÓDIGO DESCRIPCIÓN NÚMERO % MORBILIDAD 

K021 CARIES DE LA DENTINA 1280 29.3

K051 GINGIVITIS CRONICA 1050 24

K031 ABRASION DE LOS DIENTES 654 15

K081

PERDIDA DE DIENTES DEBIDA A ACCIDENTE, EXTRACCIÓN O 

ENFERMEDAD PERIODONTAL LOCAL 467 10.7

K038

OTRAS ENFERMEDADES ESPECIFICADAS DE LOS TEJIDOS DUROS DE LOS 

DIENTES DENTINA SENSIBLE O ESMALTE IRRADIADO 359 8.2

K050 GINGIVITIS AGUDA 174 4

K040 PULPITIS 108 2.5

K030 ATRICIÓN EXCESIVA DE LOS DIENTES 47 1.1

K060 RETRACCIÓN GINGIVAL 41 0.9

K053 PERIODONTITIS CRONICA 30 0.7

TOTAL 4367 100



INFORME DE PROMOCIÓN Y 

PREVENCIÓN



“Actividades del área de Promoción y Prevención ”
2017 2018

Actividad de protección específica detección temprana Resultados según 4505/ 
realizadas

Ordenes enviadas y 
registras por p y p/ 

llamadas de demanda 
inducida

Resultados según 
4505/ realizadas

Ordenes 
enviadas y 

registras por p y 
p/ llamadas de 

demanda 
inducida

Control de placa 736 736 637 637
Valoración de la agudeza visual 153 145 112 159
Consulta por oftalmología 42 75 67 150
Control prenatal 12 3 16 4
Crecimiento y desarrollo medico 7 15 15 15
Control prenatal por enfermería 10 3 6 2
Atenciones en SSR 21 28 23 23
Valoraciones endotelio por enfermería 22 34 35 35
crecimiento y desarrollo por enfermería 14 12 9 15
Consulta joven primera vez 17 53 5 53
Consulta adulto primera vez 7 40 7 40
Tamizaje de cuello uterino 65 71 67 80
Baciloscopias 25 25 12 25
Tamizaje de seno 49 46 59 55
Tamizaje pesquisa para Infecciones de trasmisión sexual 316 316 44 44

Tamizaje seguimiento para peso y talla 154 154 88 92
consejería individual en enfermería 40 40 37 37
glicemia 521 521 408 408
Tamizaje para próstata 162 162 218 218
Talleres educativos 10 14 13 11
Consejería uso glucómetro 14 14 15 15
Actividades con grupo Bailavida 8 12 600 600
Programa radial pensando en su salud 25 28 44 44
Informes res 4505 de 2012 enviados 4 4 4 4
Cuentas revisadas para validación de datos frente a calidad 200 200 279 279

Diseño y elaboración material educativo y comunicativo, radio, cartelera, 
impresión 

50 50 80 80

2684 2801 2900 3125
Diferencia 117 Diferencia 198



“Actividades administrativas de vigilancia en salud 
publica realizadas ”

Actividad 2017 2018

COVES MENSUALES 10 6

COVES extraordinarios 1 1

Planes de Contingencia 2 3

Visitas de Auditoria y Planes de mejoramiento 4 2

Notificación semanal 52 53

CONSOLIDACION E INFORMES BAI 16 16

Notificación e investigación de brotes y ESAVIS 52 53

Capacitación en Protocolos de VSP 22 22

Pacientes con enfermedades ETV 1 1

Reunión de análisis de eventos priorizados S/N S/N

vigilancia centinela para DNT en menor de 18 años y
gestantes

187 275



“Reporte de cuentas de alto costo – de obligatorio 
cumplimiento de las EAPB”

ACTIVIDADES REALIZADAS

CAC REPORTADAS ACTIVIDADES POR CADA CUENTA DE ALTO COSTO CANTIDAD 2017 CANTIDAD 2018

VIH-CANCER-ENF. RENAL CRONICA-ARTRITIS 
REUMATOIDEA-VIH SEGUNDO CORTE

Identificar los pacientes de acuerdo con el 
diagnostico de cada CAC a reportar.

5 5

Revisar a diario la plataforma de la CAC a fin de 
verificar las actualizaciones diarias de los 
instructivos.

S/N S/N

Tramitar la consecución de historias clínicas con 
la red de prestadores especialistas.

106 124

Elaborar la base de datos de CAC de acuerdo con 
el instructivo de la resolución.

5 5

Realizar el cargue la base de datos en la 
plataforma, realizando las respectivas 
correcciones hasta que quede radicada.

5 5

Buscar el dato en la historia clínica de cada uno 
de los pacientes  reportados en las CAC, resaltarlo 
y organizar la historia por grupo de variables 

6 CARGUES DE 
SOPORTES  PARA UN 

TOTAL DE 106 
CARPETAS DE 

HISTORIAS CLINICAS

6 CARGUES DE 
SOPORTES  PARA UN 

TOTAL DE 124 
CARPETAS DE 

HISTORIAS CLINICAS

Recibir la auditoria presencial y/o virtual de cada 
una de las CAC por parte de la Entidad 
responsable.

6 8

Corregir y sustentar los datos reportados de cada 
paciente de las diferentes CAC.

6 7

Abrir y cerrar las actas de auditoria. 12 14



INFORME FINANCIERO



CONTRATOS SUSCRITOS No.

RED PRESTADORA SERVICIOS DE SALUD Contratos

No. Nivel

13 2o.  Nivel

3 1er. Nivel

APOYO TERAPÉUTICO 3 3 1er. Nivel

5 2o.  Nivel

2 1er. Nivel

7 2o.  Nivel

3 1er. Nivel

OPTOMETRÍA Y SUMINISTRO LENTES Y MONTURAS 3 3 1er. Nivel

SUMINISTRO DE OXÍGENO 1 1 1er. Nivel

MANTENIMIENTO EQUIPOS MÉDICOS Y ODONTOLÓGICOS 1 1 N.A. 

SERVICIOS DE ASEO ROPA MÉDICA 1 1 N.A. 

2 2o.  Nivel

2 N.A. 

2 4o.  Nivel

5 3er. Nivel

4 2o.  Nivel

1 1er. Nivel

2 4o.  Nivel

4 3er. Nivel

5 2o.  Nivel

1 1er. Nivel

TOTAL CONTRATOS RED PRESTADORA 70

CONTRATOS SUSCRITOS No.

DISPENSACIÓN DE MEDICAMENTOS Contratos

No. Nivel

1 1er. Nivel TERMINADO ETAPA POST-CONTRACTUAL - EN LIQUIDACIÓN

1 1er. Nivel EN EJECUCIÓN POST-CONTRACTUAL EN EJECUCIÓN HASTA MAR.31/19

TOTAL CONTRATOS SUMINISTRO MEDICAMENTOS 2

4 4o.  Nivel

9 3er. Nivel

36 2o.  Nivel

19 1er. Nivel

4 N.A. 

MEDICINA ESPECIALIZADA 16

APOYO DIAGNÓSTICO 7

ODONTOLOGÍA ESPECIALIZADA

SERVICIOS HOSPITALARIOS 12

SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD RED EXTERNA 12

OPERADOR LOGÍSTICO SUMINISTRO MEDICAMENTOS 2

TOTAL CONTRATOS SUSCRITOS 72

ETAPA POST-CONTRACTUAL -

INICIO PROCESO DE LIQUIDACIÓN CONTRATOS             

EN LA VIGENCIA 2019

FONDO DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD

CONTRATACIÓN RED PRESTADORA Y DISPENSACIÓN MEDICAMENTOS - VIGENCIA 2018

ESTADO DE LOS CONTRATOS                                                            

NIVEL DE 

ESTADO DE LOS CONTRATOS                                                                              COMPLEJIDAD

NIVEL DE 

INFORME A DICIEMBRE 31 DE 2018

COMPLEJIDAD

CONTRATOS 

TERMINADOS

10

PROGRAMAS DE FOMENTO, PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 4

“Contratación  ”



“Red prestadora y medicamentos”

CDP Contrato RAZÓN SOCIAL OBJETO CONTRACTUAL  Y  VIGENCIA VALOR NIVEL DE CIUDAD ESTADO DEL

No. No. PRESTADOR  CONTRATO C OM PLEJID A D CONTRATO

MEDICINA ESPECIALIZADA 423.000.000    

1 0133-1 FSSS-021 LUNA SALAZAR GERARDO *CARDIOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 15.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

2 0134-1 FSSS-022 CHAM ORRO ROM O HERM IDES ARM ANDO *CARDIOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 20.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

3 0135-1 FSSS-023 ORTIZ ORDOÑEZ LILIANA JIM ENA *DERM ATOLOGIA*- ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 12.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

4 0136-1 FSSS-024 VIVIR LTDA. *NEUROLOGIA* -ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 10.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

5 0137-1 FSSS-025 ENRIQUEZ TORRES FERNANDO ALIRIO *FISIATRIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 10.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

6 0138-1 FSSS-026 TORRES CABEZAS BETTY M IREYA *GASTROENTEROLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 30.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

7 0139-1 FSSS-027 FUNDACION OFTALM OLOGICA DE NARIÑO *OFTALM OLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 105.000.000             2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0140-1 M EDICINA ESPECIALIZADA *ONCOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 35.000.000               

3193-1 M EDICINA ESPECIALIZADA *ONCOLOGIA* - ADICIÓN S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE SEP.03/1817.500.000                

9 0141-1 FSSS-029 CORTES M ARTINEZ RODRIGO EDUARDO *OTORRINOLARINGOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 6.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

10 0142-1 FSSS-030 PATOLOGOS ASOCIADOS LIM ITADA *PATOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 7.500.000                 1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

11 0143-1 FSSS-031 SALAZAR ALEGRIA OSCAR FERNANDO *PATOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 3.000.000                 1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

12 0144-1 FSSS-032 VILLOTA PAREDES ORLANDO ANTONIO *REUM ATOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 12.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

13 0145-1 FSSS-033 CAICEDO TORO TOM ÁS *REUM ATOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 5.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

14 0146-1 FSSS-034 RESTREPO GIRALDO JOSÉ NICOLÁS *TRAUM ATOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 5.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

15 0147-1 FSSS-035 IPS UNIDAD M EDICA UROLOGICA DE NARIÑO - UROLAN *UROLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 30.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0148-1 *ASIST. M EDICA DOM ICIL.* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 80.000.000               

3192-1 M EDICINA ESPECIALIZADA *ASIST.M ÉD.DOM IC.*- ADICIÓN S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE SEP.03/1820.000.000               

APOYO TERAPÉUTICO 110.500.000    

0150-1 *APOYO TERAPEUT. Y DIAGN.* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018  60.000.000               

4446-1 APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNÓST.*DIF. ÁREAS* -ADICIÓN OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE NOV.28/1810.000.000                

0151-1 *APOYO TERAPEUT. Y DIAGN. FONOAUD* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018  7.000.000                 

3205-1 APOYO TERAPEUT.Y DIAGNÓST.*AUDIOLOGÍA* -ADICIÓN OTROSI M ODIFICATORIO No.01 DE SEP.03/183.500.000                 

19 0152-1 FSSS-039 IPS KINESIS S.A.S. *FISIOTERAPIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 30.000.000               1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

APOYO DIAGNÓSTICO 296.000.000    

20 0153-1 FSSS-040 LABORATORIO CLÍNICO ESPECIALIZADO *LABORATORIO CLINICO* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 35.000.000               1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

21 0154-1 FSSS-041 SOCIEDAD M ÉDICA ESPECIALIZADA SAN JUAN *LABORATORIO CLINICO* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 8.000.000                 1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

22 0155-1 FSSS-042 CLINIZAD *LABORATORIO CLINICO* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 50.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

23 0156-1 FSSS-043 M EDINUCLEAR S.A.S. *IM AGENOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 50.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

24 0157-1 FSSS-044 INSTITUTO DE DIAGNÓSTICO M ÉDICO - IDIM E *IM AGENOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 33.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

25 0158-1 FSSS-045 PALERM O IM AGEN LTDA *IM AGENOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 90.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

26 0159-1 FSSS-046 SENO DIAGNÓSTICO *IM AGENOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 30.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

AUDIOCOM . S.A.S. 1er. NIVEL PASTO

17 FSSS-037 CEHANI 1er. NIVEL PASTO

18 FSSS-038

CONTRATOS SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2018

2o. NIVEL PASTO8 FSSS-028 INSTITUTO CANCEROLOGICO DE NARIÑO LTDA

No.

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

16 FSSS-036 CENTRO DE REHABILITAC.Y TERAPIAS INTEGRALES S.A.S. 1er. NIVEL PASTO
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CDP Contrato RAZÓN SOCIAL OBJETO CONTRACTUAL  Y  VIGENCIA VALOR NIVEL DE CIUDAD ESTADO DEL

No. No. PRESTADOR  CONTRATO C OM PLEJID A D CONTRATO

ODONTOLOGÍA ESPECIALIZADA 39.500.000      

27 0160-1 FSSS-047 VASQUEZ ROSERO M IGUEL ANTONIO *CIRUGIA ORAL Y ESTOM ATOL.* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018  4.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

28 0161-1 FSSS-048 BURBANO M . ALVARO JAVIER *CIRUGIA ORAL Y ESTOM ATOL.* -ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018  4.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

29 0162-1 FSSS-049 HERRERA ROM O THANIA *ENDODONCIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 5.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

30 0163-1 FSSS-050 PAREDES JOSE ANDRES *ENDODONCIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 3.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

31 0164-1 FSSS-051 DIAZ DEL CASTILLO PABLO *ODONTOPEDIATRIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018  1.000.000                  2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

32 0165-1 FSSS-052 SANTACRUZ HOYOS SOFÍA *PERIODONCIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 3.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

33 0166-1 FSSS-053 M IDEROS ERASO LIZETH ANGÉLICA *PERIODONCIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 3.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

34 0167-1 FSSS-054 CENTRO RADIOLOG.ORAL Y M AXILOFACIAL ORTHOM AX SAS*IM AGENOLOGÍA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 1.500.000                  1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

35 0168-1 FSSS-061 BOLAÑOS ANGEL *LABORATORIO DENTAL* - ENE. 09 A DIC. 31 DE 2018 6.000.000                 1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0169-1 *LABORATORIO DENTAL* - ENE. 09 A DIC. 31 DE 2018 6.000.000                 

4198-1 ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA *LABORAT. DENTAL*-ADICIÓN OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE NOV.13/183.000.000                 

OPTOMETRÍA Y SUMINISTRO DE LENTES Y MONTURAS 50.000.000      

37 0187-1 FSSS-059 ZARAM A M EDINA CELINA M ARÍA (Optica Sta. M aría) OPTOM ETRIA Y SUM IN. LENTES Y M ONTURAS -ENE. 02 A DIC. 31/18 20.000.000               1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

38 0188-1 FSSS-055 UGARTE LIZARAZO M ARÍA BEATRIZ (Optica M oderna) OPTOM ETRIA Y SUM IN. LENTES Y M ONTURAS -ENE. 02 A DIC. 31/18 20.000.000               1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

39 0189-1 FSSS-056 OBANDO BUCHELI ÁNGELA CATALINA (Casa Óptica) OPTOM ETRIA Y SUM IN. LENTES Y M ONTURAS -ENE. 02 A DIC. 31/18 10.000.000                1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

SUMINISTRO DE OXIGENO 35.000.000      

40 0191-1 FSSS-019 AM ANECER M EDICO SAS SUM INISTRO DE OXIGENO - ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 35.000.000               1er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 11.500.000      

41 0192-1 FSSS-064 STERILIZE SERVICE S.A.S. M ANTEN. EQ. M ÉDICOS Y ODONTOLÓG. -ENE.09 A DIC. 31 DE 2018 11.500.000                 N.A. PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

SERVICIO DE ASEO 8.000.000        

42 0195-1 FSSS-065 SANTACRUZ DE RAM OS LIDIA M ARÍA LAVAD, PLANCH. Y DESIN. ROPA HOSPITALARIA-ENE.13 A DIC.31/18 8.000.000                 N.A. PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

FOMENTO-PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD 45.000.000      

43 0183-1 FSSS-057 RICAURTE SOSSA ANDRÉS JOSÉ *GINECOLOGIA* - ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 9.000.000                 2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

44 0184-1 FSSS-058 SALAYA HERNAN EDUARDO *M EDICINA INTERNA* ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 12.000.000                2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

45 0185-1 FSSS-066 GUERRERO BENITEZ LIRYS CILENY *ACTIVIDAD FISICA* - ENE. 13 A DIC. 31 DE 2018 12.000.000                N.A. PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

46 0186-1 FSSS-067 DIAZ PANTOJA DIANA ISABEL *SERVICIOS DE ENFERM ERIA* ENE. 13 A DIC. 31 DE 2018  12.000.000                N.A. PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

No.

CONTRATOS SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2018

1er. NIVEL PASTO36 FSSS-062 BEDOYA WOLFF ALVARO FERNANDO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019
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CDP Contrato RAZÓN SOCIAL OBJETO CONTRACTUAL  Y  VIGENCIA VALOR NIVEL DE CIUDAD ESTADO DEL

No. No. PRESTADOR  CONTRATO C OM PLEJID A D CONTRATO

HOSPITALES  1.482.500.000 

47 0121-1 182212 FUNDACION HOSPITAL SAN PEDRO SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 650.000.000            3er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

48 0122-1 182211 HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPTAL. DE NARIÑO ESE SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 200.000.000            3er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

49 0123-1 FSSS-001 FUNDACION HOSPITAL INFANTIL LOS ANGELES SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 15.000.000                3er. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

50 0124-1 FSSS-002 HOSPITAL M ENTAL NTRA. SEÑORA PERPETUO SOCORROSERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 37.500.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

51 0125-1 FSSS-003 HOSPITAL SAN RAFAEL DE PASTO SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 20.000.000               2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

52 0126-1 182213 FUNDACION VALLE DEL LILI SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 225.000.000            4o. NIVEL CALI TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

53 0127-1 FSSS-004 CORPORACIÓN PARA LA SALUD INTEGRAL S.A.S. -CORPOSALUDSERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 100.000.000             2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

54 0128-1 FSSS-005 CÍA.OPERADORA CLÍNICA HISPANOAM ÉRICA SERVICIOS HOSPITALARIOS, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 100.000.000             2o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

55 0129-1 FSSS-071 UNIDAD CARDIO QUIRURGICA DE NARIÑO SAS SS.M ÉDICOS ESPECIAL.CARDIOVASCULARES, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 20.000.000               4o. NIVEL PASTO TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0130-1 SERVICIOS HOSPITALARIOS, PERIODO ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 40.000.000               

3204-1 SERVICIOS HOSPITALARIOS, ADICIÓN S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE SEP.03/1820.000.000               

0131-1 SS.M ÉDICOS ESPECIAL.CARDIOVASCULARES, ENE. 01 A DIC.31 DE 2018 40.000.000               

3203-1 SS. M ÉDICOS ESPECIALES CARDIONEUROV.-ADICIÓN S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE SEP.03/1810.000.000                

SERVICIOS DE TRANSPORTE AM BULANCIA, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 20.000.000               

*REDUCCIÓN VR. CONTRATO S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE NOV.01/18* SERVICIOS DE TRANSPORTE AM BULANCIA, PERIODO ENERO 01 A DICIEM BRE 31 DE 2018-15.000.000              

No.

CONTRATOS SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2018

58 0132-1 FSSS-009

CLINICA ONCOLÓGICA AURORA S.A.S

AM BULANCIAS SAN JOSE SAS 1er. NIVEL PASTO

3er. NIVEL PASTO

57 FSSS-008 CLÍNICA CARDIONEUROVASCULAR PABÓN SAS 3er. NIVEL PASTO

56 FSSS-007

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019
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CDP Contrato RAZÓN SOCIAL OBJETO CONTRACTUAL  Y  VIGENCIA VALOR NIVEL DE CIUDAD ESTADO DEL

No. No. PRESTADOR  CONTRATO C OM PLEJID A D CONTRATO

RED PRESTADORA FUERA DE LA CIUDAD 361.000.000    

59 0171-1 FSSS-063 UNIVERSIDAD DEL VALLE SERVICIOS EN SALUD *VALLE*, ADIC. Y PRÓRROGA M AR.01 A JUL.31/18 45.000.000               TERMINADO - EN LIQUIDACIÓN 

60 0171-1 FSSS-070 UNIVERSIDAD DEL VALLE SERVICIOS EN SALUD  *VALLE*, PERIODO AGO. 01 A DIC. 31 DE 2018 45.000.000               TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0172-1 SERVICIOS EN SALUD *BOGOTÁ*, PERIODO ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 60.000.000               

3202-1 SERVICIOS EN SALUD *BOGOTÁ* - ADICIÓN OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE SEP.03/1830.000.000               

62 0173-1 FSSS-011 FUNDACION SANTA FE DE BOGOTÁ SERVICIOS EN SALUD *BOGOTA*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 90.000.000               4o. NIVEL BOGOTÁ TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

SERVICIOS EN SALUD *M EDELLIN*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 35.000.000               

REDUCCIÓN VR. CONTRATO S/G. OTROSI M ODIFICATORIO No. 01 DE NOV.01/18* SERVICIOS EN SALUD FUERA DE LA CIUDAD  *M EDELLIN*, PERIODO ENERO 01 A DICIEM BRE 31 DE 2018-20.000.000             

64 0175-1 FSSS-013 HOSPITAL DEPTAL.SANTA SOFIA DE CALDAS SERVICIOS EN SALUD *M ANIZALES*, ENE.01 A DIC.31/18 10.000.000                3er. NIVEL M ANIZALES TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

65 0176-1 FSSS-014 HOSPITAL DEPTAL.UNIVERSIT. DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOSSERVICIOS EN SALUD *ARM ENIA*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 10.000.000                3er. NIVEL ARM ENIA TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

66 0177-1 FSSS-015 EXPORT HEALTH S.A.S. - CLÍNICA GUADALUPE SERVICIOS EN SALUD *ARM ENIA*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 8.000.000                 2o. NIVEL ARM ENIA TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

67 0178-1 FSSS-016 M EDIFARM A S.A.S. SERVICIOS EN SALUD  *PEREIRA*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 10.000.000                2o. NIVEL PEREIRA TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

68 0179-1 FSSS-017 M EDICADIZ S.A.S SERVICIOS EN SALUD *IBAGUÉ*, ENE. 01 A DIC. 31 DE 2018 8.000.000                 2o. NIVEL IBAGUÉ TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

69 0180-1 FSSS-020 UNIVERSIDAD DEL CAUCA SERVICIOS EN SALUD *CAUCA*, ENE. 02 A DIC. 31 DE 2018 15.000.000                1er. NIVEL POPAYÁN TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

0181-1 SERVICIOS EN SALUD *RISARALDA*, JUN.15/17 A DIC.31/18 10.000.000                

3201-1 SERVICIOS EN SALUD *RISARALDA* -ADICIÓN S/G. OTROSI M ODIFICATORIO DE SEP.03/185.000.000                 

MEDICAMENTOS 1.760.000.000 

71 0198-1 1812377 AUDIFARM A S.A.  SUM IN.M EDICAM ENTOS - FEB. 01 A JUN. 30 DE 2018 800.000.000            TERMIANDO - EN LIQUIDACIÓN

72 0198-1 1812814 AUDIFARM A S.A. AUDIFARM A S.A. SUM IN.M EDICAM ENTOS - JUL. 01 A DIC. 31 DE 2018 (+Vig.Futuras Ene.01 a M ar.31/19 $480,000,000)960.000.000            EN EJECUCIÓN HASTA MAR.31/19

72 4.622.000.000  

No.

CONTRATOS SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2018

61 FSSS-010

2o. NIVEL

4o. NIVEL

M EDELLÍN

RISARALDA

TOTAL

70 FSSS-018 COM FAM ILIAR RISARALDA 

63 0174-1 FSSS-012 IPS UNIVERSITARIA 2o. NIVEL

FUNDACION CARDIO INFANTIL

3er. NIVEL CALI

BOGOTÁ

1er. NIVEL PEREIRA

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019

TERMINADO - LIQUIDACIÓN EN 2019



“Aspectos financieros vigencias 2016 A 2018”

En los tres últimos años, el Fondo de Seguridad Social en Salud con los recursos propios que representan el 

82.69% del ingreso total y con los aportes de Sede Central que representan un apalancamiento financiero del 

17.31, logra cubrir los costos operacionales por la prestación de servicios en salud a los usuarios afiliados 

y los gastos administrativos de cada vigencia,

bajo la siguiente estructura financiera

ESTRUCTURA DEL INGRESO

FUENTES DE FINANCIACIÓN

Millones $ %

INGRESOS TOTALES 7.052,1      100,00%

INGRESOS PROPIOS 5.831,5       82,69%

APORTES SEDE CENTRAL 1.220,5       17,31%

2016 - 2018

PROMEDIO ANUAL

APORTES INDIRECTOS                                                        

Aportes para gastos de nómina del FSSS

4.767,6          67,61%

1.063,9          15,09%

568,0              8,05%

652,5              9,25%

INGRESOS OPERACIONALES                                      

Aportes de cotización en salud y otros ingresos

RECURSOS DEL BALANCE                                                

Excedentes financieros y cancelación de reservas

APORTES DIRECTOS                                                        

Aportes para planes complementarios

82,69%

17,31%

Gráfica 9

Estructura Financiera FSSS
Vigencias 2016 a 2018

INGRESOS PROPIOS

APORTES SEDE CENTRAL
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67,61%

17,31%

15,09%

Gráfica 1

Participación anual promedio
Ingresos Totales

Vigencias 2016 a 2018

INGRESOS
OPERACIONALES

APORTES SEDE
CENTRAL

RECURSOS DEL
BALANCE

26,73%

20,17%

11,53%

5,28%

2,78%
1,11%

17,31%

15,09%

Gráfica 2

Participación anual promedio 
Ingresos por Rubros

Vigencias 2016 a 2018

Cotizacion pensionados UDENAR

Cotizacion activos aporte patronal

Cotizacion activos aporte empleados

Cotizacion pensionados COLPENSIONES

Rendimientos financieros

Otros rubros de ingreso

Aportes Sede Central

Recursos del balance
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Gráfica 3

Comportamiento Histórico 
Ingresos Totales

Vigencias 2015 a 2018
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De los egresos totales en que incurre la dependencia el 95.49% corresponde a gastos operacionales y 

el 4.51% a gastos administrativos

95,49%

4,51%

Gráfica 10

Estructura del Gasto FSSS
Vigencias 2016 a 2018

GASTOS OPERACIONALES

GASTOS ADMINISTRATIVOS

ESTRUCTURA DEL GASTO

USOS

Millones $ %

EGRESOS TOTALES 6.005,5      100,00%

GASTOS OPERACIONALES 5.734,8       95,49%

GASTOS OPERACIONALES POR PRESTACIÓN 

SERVICIOS EN SALUD 5.353,0       89,13%

Gastos de la vigencia 5.314,5            88,49%

Gastos de vigencias anteriores - Conciliaciones y Vig. Expiradas 38,5                 0,64%

GASTOS OPERACIONALES DE NÓMINA 381,8              6,36%

GASTOS ADMINISTRATIVOS 270,7          4,51%

Gastos administrativos de nómina y otros 270,7              4,51%

2016 - 2018

PROMEDIO ANUAL
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37,36%

31,79%

15,70%

10,03%

0,87%
0,83%

0,82%

2,61%

Gráfica 4

Composición anual promedio
Gastos Operacionales

Vigencias 2016 a  2018

Hospitales

Medicamentos

Honorarios por servicios
médicos especializados

Red prestadora fuera de la
ciudad

Apoyo para desplazamiento
usuarios

Material de oftalmología y
optometría

Fomento, promoción y
prevención en salud

Otros rubros de gasto
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58,51%

41,49%

Gráfica 6

Composición anual promedio
Gastos de Nómina FSSS

Vigencias 2016 a  2018

GASTO OPERACIONAL
DE NÓMINA

GASTO
ADMINISTRATIVO DE
NÓMINA



“Aspectos financieros vigencias 2016 A 2018”

 -

 2.000

 4.000

 6.000

 8.000

2016 2017 2018

AÑOS

4.198 

6.581 

5.280 

357 393 396 
270 276 266 

M
il

lo
n

e
s

Gráfica 7
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“Aspectos financieros vigencias 2016 A 2018”

En las tres últimas vigencias el Fondo obtiene excedentes financieros que pasan de  $1.456.5 millones en el 

2016 a $483.8 millones en el 2017 y a $1.199.5 millones en el 2018, excedentes que permiten mitigar 

transitoriamente el riesgo financiero generado por los nuevos eventos de enfermedades de alto costo y que 

contribuyen al apalancamiento presupuestal de cada nueva vigencia 
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Gráfica 8

Resultados Financieros Presupuestales
Vigencias 2016 a 2018

INGRESOS

GASTOS

RESULTADO
FINANCIERO



“Ejecución presupuestal -vigencias 2016 a 2018”

2015

$

VARIACION 

% $

VARIACION 

% $

VARIACION 

%

Vigencias                    

2016 a 2018

INGRESOS DE LA VIGENCIA 5.475.706.714 5.483.755.140 0,15% 5.943.439.438 8,38% 6.537.404.488 9,99% 5.988.199.689   

 INGRESOS OPERACIONALES 4.498.217.519   4.419.228.067   -1,76% 4.807.530.484    8,79% 5.076.151.117   5,59% 4.767.636.556   

Cotizacion salud pensionados UDENAR 1.745.759.903   1.818.504.077   4,17% 1.894.516.757    4,18% 1.942.350.542   2,52% 1.885.123.792   

Cotizacion salud activos - aporte patronal 1.220.406.551   1.325.647.129   8,62% 1.430.946.782    7,94% 1.511.509.806   5,63% 1.422.701.239   

Cotizacion salud activos - aporte empleados 697.375.172      757.512.645      8,62% 817.683.876      7,94% 863.719.889      5,63% 812.972.137      

Cotizacion salud pensionados COLPENSIONES 238.930.100      288.793.240      20,87% 384.806.800      33,25% 444.341.754      15,47% 372.647.265      

Rendimientos financieros 122.656.179      209.375.377      70,70% 166.805.250      -20,33% 212.511.205      27,40% 196.230.611      

Otros rubros de ingreso 473.089.615      19.395.598        -95,90% 112.771.019      481,43% 101.717.920      -9,80% 77.961.512        

APORTES SEDE CENTRAL UDENAR 977.489.195      1.064.527.073   8,90% 1.135.908.954    6,71% 1.461.253.371   28,64% 1.220.563.133   

Aporte para nómina del FSSS (*) 556.491.401      626.689.367      12,61% 669.611.797      6,85% 661.253.371      -1,25% 652.518.178      

Aporte para planes complementarios 420.997.794      437.837.706      4,00% 466.297.157      6,50% 800.000.000      71,56% 568.044.954      

INGRESOS VIGENCIAS ANTERIORES 387.737.668    797.574.482    105,70% 1.791.281.459 124,59% 602.979.183    -66,34% 1.063.945.042   

RECURSOS DEL BALANCE 387.737.668      797.574.482      105,70% 1.791.281.459    124,59% 602.979.183      -66,34% 1.063.945.042   

Excedentes financieros 360.198.029      536.909.873      49,06% 1.786.464.110    232,73% 583.381.527      -67,34% 968.918.504      

Cancelacion reservas presupuestales 8.340.354          178.205.563      2036,67% 4.817.349          -97,30% 2.420.309          -49,76% 61.814.407        

Cancelacion cuentas por pagar 19.199.285        82.459.046        329,49% -                    -100,00% 17.177.347         33.212.131        

INGRESOS TOTALES 5.863.444.382 6.281.329.622 7,13% 7.734.720.897 23,14% 7.140.383.671 -7,68% 7.052.144.730 
Fuente: Informes de Ejecución Presupuestal Sistema Financiero UDENAR

Comportamiento Ingresos - Vigencias 2016 a 2018

AÑOS

2016 2017 2018INGRESOS                                                  

TOTALES 

INGRESO ANUAL 

PROMEDIO $



“Ejecución presupuestal -vigencias 2016 a 2018”

GASTO TOTAL

2016 ANUAL

$ $
VA R IA C ION  

% $
VA R IA C ION  

% PROMEDIO $

GASTOS OPERACIONALES 4.554.756.276   6.974.522.186 53,13% 5.675.225.750  -18,63% 5.734.834.737   

GASTO POR PRESTACIÓN SERVICIOS EN SALUD 4.198.176.145     6.581.288.243    56,77% 5.279.587.985    -19,78% 5.353.017.458     

GASTOS DE LA VIGENCIA 4.189.335.030        6.576.470.894      56,98% 5.177.607.006       -21,27% 5.314.470.977         

Medicamentos 971.025.771            2.354.134.249      142,44% 1.743.403.587       -25,94% 1.689.521.202         

Hospitales 1.628.455.490        2.444.839.535      50,13% 1.883.363.814       -22,97% 1.985.552.946         

Red prestadora fuera de la ciudad 640.175.741            490.634.247          -23,36% 467.583.156           -4,70% 532.797.715            

Honorarios por servicios médicos especializados 696.704.495            951.204.425          36,53% 855.296.132           -10,08% 834.401.684            

Apoyo para desplazamiento usuarios 56.496.018              44.958.709            -20,42% 37.282.487             -17,07% 46.245.738              

Material de oftalmología y optometría 44.985.193              44.375.999            -1,35% 42.433.333             -4,38% 43.931.508              

Fomento, promoción y prevención en salud 38.473.350              49.003.100            27,37% 42.720.753             -12,82% 43.399.068              

Otros rubros de gasto 113.018.972            197.320.630          74,59% 105.523.744           -46,52% 138.621.115            

GASTOS DE VIGENCIAS ANTERIORES 8.841.115                4.817.349              -45,51% 101.980.979           2016,95% 38.546.481              

Sentencias y conciliaciones 8.755.915                -                           -100,00% 99.560.670              36.105.528              

Pasivos exigibles - vigencias expiradas 85.200                      4.817.349              5554,17% 2.420.309               -49,76% 2.440.953                 

GASTO OPERACIONAL DE NÓMINA 356.580.131        393.233.943      10,28% 395.637.765       0,61% 381.817.279        

OPS Médicos y Odontólogos 152.303.993            146.675.063          -3,70% 150.631.085           2,70% 149.870.047            

PLANTA: Coordinador Médico y Odontológico (33%) 58.809.517              62.840.285            6,85% 58.600.496             -6,75% 60.083.433              

CONTRATOS: Asistenciales (100%) y Adtivos-Asistenciales (67%) 145.466.621            183.718.594          26,30% 186.406.184           1,46% 171.863.800            

GASTOS ADMINISTRATIVOS 270.109.236      276.377.855    2,32% 265.615.606     -3,89% 270.700.899      

GASTO ADMINISTRATIVO DE NÓMINA 265.591.865        276.377.855      4,06% 265.615.606       -3,89% 269.195.109        

OPS Auditor Médico y Asesor Jurídico 74.542.986              58.304.770            -21,78% 54.826.841             -5,97% 62.558.199              

PLANTA: Director (100%), Coordinador Médico y Odontológ. (67%) 119.401.141            127.584.822          6,85% 118.976.764           -6,75% 121.987.576            

CONTRATOS: Adtivos. 100% y Adtivos-asistenciales (33%) 71.647.738              90.488.263            26,30% 91.812.001             1,46% 84.649.334              

OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS 4.517.371           -                    -100,00% -                     1.505.790            

GASTOS TOTALES 4.824.865.512   7.250.900.040 50,28% 5.940.841.356  -18,07% 6.005.535.636   

2018GASTOS TOTALES

Gastos Totales  - Vigencias 2016 a 2018

AÑOS

2017



TUTELAS



“Tutelas 2017”
Acciones de Tutelas interpuesta en el Fondo de Salud en la vigencia 2017

No. Rad. FECHA IDENTIFICACION

PETICIONARIO

PETICION ESTADO

1 03/03/2017 1.799.836 Derecho a la vida en condiciones dignas, a la

salud y a las prestaciones sociales

supuestamente vulnerados al por el Fondo

de Salud de la Universidad de Nariño al no

autorizar servicio de enfermería las 24 horas

del día.

TERMINADA

2 7/09/2017 27.082.133 Solicita el amparo de sus derechos

fundamentales a la salud y a la seguridad

social supuestamente vulnerados por la el

Fondo de Salud de la Universidad de Nariño

al no autorizar un examen solicitado.

TERMINADA

3 23/10/2017 8,296,673 Solicita se ampare sus derechos

fundamentales a la seguridad social y a la

salud, los cuales considera vulnerados por la

Universidad de Nariño al no autorizarle los

insumos médicos recetados por su médico

tratante.

TERMINADA



“Tutelas 2018 y comparativo ”
Acciones de Tutelas interpuesta en el Fondo de Salud en la vigencia 2018

No. Rad. FECHA IDENTIFICACION

PETICIONARIO

PETICION ESTADO

1 13-03-2018 17.150.452 Solicita la Protección de su de

su derecho fundamental a la

seguridad social supuestamente

vulnerados por el fondo de

salud de la Universidad de

Nariño al no autorizar su

reintegro a este régimen

especial de salud.

TERMINADA



PQRS



“PQR comparativo”
En la grafica se observa que el 75% de las PQR recibidas son peticiones realizadas por
los usuarios y fueron atendidas en el tiempo previsto, 7 % son reclamos , el 8% son
quejas y el 10% fue felicitaciones.

75%

10%

8%
7%

TIPO PQR EN LA UNIDAD
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RECLAMOS



“Satisfacción de los usuarios 2018”
ITEM EVALUADO INDICADOR 

SATISFACCION

AÑO 2018

1. Cuál es su grado de satisfacción  a la oportunidad y acceso 

al servicio requerido?

92%

2. Cuál  es  su  grado  de  satisfacción, con respecto a la 

atención recibida por parte del personal administrativo?
94%

3. Cuál es su grado de satisfacción con la atención brindada 

por el personal asistencial? 93%

4. Cuál es su grado de satisfacción, frente a la información 

recibida del servicio requerido?

89%

5.Cuál es su grado de satisfacción, frente al servicio 

farmacéutico recibido?

96%

Total General 93%



“Retos para el 2019”

• Caracterización de la población para la implementación y ajuste del
modelo de atención en salud.

• Implementación de las rutas integrales de atención en salud y modelo
integral de atención en salud para todos nuestros usuarios.

• Capacitación y empoderamiento de cada unos de los funcionarios de
acuerdo a sus funciones.

• Seguimiento y actualización a planes de mejora sugeridos por la
Superintendencia Nacional de Salud y la oficina de Control Interno de la
Universidad Nariño.

• Modernización del sistema de información, ajustados a las necesidades y
requerimientos del Fondo de Seguridad Social en Salud.


