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INTRODUCCION

La Universidad de N#&o como institucion de caracteroficid debe dar cumplimiento a los
Sistemas de Evaluacion, Transparencia y Autorreignlacomo insumos para generar confianza
ante la sociedady ante los organismos de control del Estado, en el marco del indice de
transparencia que debera caracterizar a cada gobierno en su administracion, a través de informes
técnicamente elabordos, en los cuales se registran las acciones desarrolladas, ldssfukrs
alcances obtenidos, con la referencia a documentos que posibit constatacion de los hechos
descritos.

En el contexto anterior y en cumplimiento de los articulos 73 de la Ley 1474 deePDétreto

648 de 2017¢concordantes con los articulos 1 y 2 del Decrdd12del 17 de diciembre de 2012,

asi como el Deeto 124 de 2016 la Secretaria d@ransparencia di&a Presidencia de la Republica

en armonia con dbepartamento Admiistrativo de la Funcién Publigeel Departamento Nacional

de Planeaciércomo instanciaencargadade orientar la elaboracion fprmulacién de un modelo

para la estructuraciéon del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadaonstruyeronla

herramientad 9 A G NI 6 SIAL & LI NI fF O2yaiNdzOOAsy RSt tfly
¢ Version 2 , como instrumentode prevercion y el control de la gestion, cuyaetodologia

incluye seicomponentes autbnomos e independientes, con parametros y soportes normativos,

asi:

Primer componente: geiin del riesgo de corrupciérMapa de Resgos deCorrupcion
Segundo componente: racionalizacide tramites

Tercer componente: rendicién de cuentas

Cuarto componente: mecanismos para mejorar la atencién al ciudadare@mientos
generales para la atencion de peticiones, quejas, reclasaggrencias y denuncias
Quinto componente: mecanismos pdeatransparencia y acceso a la informagadiblica.
6. Sexto componente: iniciativas adicionales

PN

o

Para el desarrollo del primer componente @estion del Riesgo deo@upcion se tendra en
cuenta la herramienta enfatizada dentro d&e metodologia del mapde riesgos de corrupcion
bajo la Norma ISO 31000 implementada por el Sistema Integrado de Gestion de QGaliidad
universidad siguiendo los criterios generales de identificacion y prevencion de los riesgos de
corrupcion establecidos en ken la metodolgia AMEFpara ello se tomararo$ procesos mas
criticos en la biversidad, teniendo en cuenta sus respectivos procedimientos, permitiendo asi
generar acciones preventivas apmas para eliminar, mitigar y/acontrolar los riesgos
detectados.

De igual maera, los riesgos planteados en este documento como insumo, obedecen a algunos
parametos susceptibles de corrupcidestablecidos en la herramienta 9 a G NI 0 S3I A a LI N
construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudad2mo

El segundocomporente que abordea en el Plan estd relacionado con Racionalizacion de
Tramites, con el propdsito de mejorar notoriamente el acceso a los servicios que brinda la

e
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Universidad de Narifio y optimizar asi el desempefio de los procesos y/o procedimientos
existentes, permitiendo simplificar, estandarizar, eliminar, perfeccionar o automatizar los tramites
mas importantes, para lo anterior se hard un diagiv@spor proceso y se plantearan las
actividades podesarrollar en este componente, partiendo siempre dealisis normativo con el
acompafiamiento de la Oficina Juridica y los procesos de Control de la institucion.

El tercer componente tiene que ver conRendicion de Cuentada cual se considera como la
accion de dar a conocer los resultados de Idigesen este ordemle ideada Universidacasume

la responsabilidad de comunicar anualment®da lacomunidal universitariay grupos de interés

sus logros, indicadores y @ones, actuandaomo garante en el manejo transparente de los
recursos financiars y de la informacion existenteCon la implementacion de este componente,

se busca la transparencia en la gestion en aras de lograr la adopcién de los principios consignados
en el Cédigo de Buen Gobierno y el Cédigo de Etica de la Universidadfde Nar

Para ekuarto componerg, se trabajarands mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano,
lineamientos generales para la atencion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias este componenteexpone las acciones queermiten garantzar el funcionamiento de
diferentes canales de camicacion para interactuar colas diferentes partes interesadata
accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a la comunidad universitaria y su contexto
de igual manera, se establecen loehmientos especificados enmlocedimiento interno para la
recepcion y el tramite de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas ante la
Universidad de Narifio.

El quinto componente contemplamecanismos para la transparencia y acceso a lfoimacion
publica, aqui se establecen acciones que contemplas programas y actividades para hacer
visible la gestiény el accionarde la Universidad de Narifio en la sociedad concipios de
informacién completa, clardransparerte, consistete y concalidad,brindandooportunidad en el
servicio y ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano

En ¢ sexto componente referente aniciativas adicionales se describen otradniciativas
orientadasal fomento de la integridad, la pactpacion ciudadana y la transparencia y eficiencia en
el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnoti&gy de talento humano en la Universidad de
Narifio.
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1. RESENA HISTORICA UNIVERSIDAD DE NARINO

Segun (Guerrero Vinueza, 20@9) hidoria se remontay de acuerdo comlgunos historiadores
YIENAR3ZSyasSaxs Ff 32 RS MTMH OHc RS 2dZ A203X Odzy
/| 2YLI 3N RS WSagaé¢d ONBIFIR2 YSRAIYGS OSRdzZ I NBFf R
jesuitas. Segun otros investigadores, la Universidad de Narifio hunde sus raices en 1827 (1° de

Junio), fecha en que se cre6 por parte del Vicepresidente de la Nueva Granada, General Francisco

de Paula Santander el primer Colegio Publico, denominado priniegi@drovincial;, éste, en el

32 RS mMyooZX I R2LJis St y2YoNB RS a4/ 2tS3A2 RS {1
lo regentaron por aquella época. Se Comparte esta hipotesis porque el Colegio de San Agustin fue

el primero de caracter publicen Pasto a diferencia del Colegio de la Compafiia que tuvo el

caracter de colegio privado, ademas de ser elitista.

El Colegio Santanderino de San Agustin fue, en consecuencia, el primer germen de la Universidad
de Narifio, ahi comenzo su periplo para glalgala region. En el afio de 1835, el catedratico de
filosofia Dr. Antonio José Chaves intelectual y politico reconocido, instaurd en el Colegio la catedra
de Derecho, hecho a considerarse como el comienzo de los estudios de jurisprudencia en el
medio, y fecha que debe tenerse en cuenta para la historia de tan prestigiosa Facultad en el
ALMA MATER narifiense.

En atencion a la Ley del 16 de Mayo de 1840 se descentralizé la educacién colocandola bajo los
auspicios de las Camaras de Provincia, en conseaydogiColegios Provinciales. En la ciudad de

Pasto, el Colegio Provincial estuvo costeado con fondos publicos, cabe destacar que en su plan de
SaiGdzRA2a a8 O2yidSYLXts LN LINAYSNI @ST aftl a OASy
resalta el hechade que en 1853 el Colegio se constituyé como Universidad sin que hubiese

formado profesionales. Se destacaron las catedras de Derecho Civil y Economia Politica.

Durante el periodo comprendido entre 1859 y 1895 al Colegio Provincial se le denomind Colegio
Académico, éste dejo una historia de grandes conquistas en el campo educativo, fue uno de los

mas importantes en el Estado Soberano del Cauca ya que su plan de estudios recogié los
postulados de la politica educativa del liberalismo radical centrada entedlio de las Ciencias

Naturales y Basicas; las Matematicas, la Fisica, la Geometria, la Cosmografia, la Quimica ocuparon

la atencion de los profesores y estudiantes. Su filosofia fue auténticamente liberal, por ello,

impulsé la educacion laica lo que ocasiond fuertes criticas por parte de la iglesia y de los

sectores politicos tradicionalistas, éstos condenaron su curriculo, sus practicas y métodos y
aS3FtIFNRY | f2a LINPFTSaz2zNBa O2Y2 alGS2aé¢3> daAYLINZ2
ave2ée LBRN fra ARSFHa & St 02t2NJ RSt LI NGAR2 fA0SN

En el afio de 1867, bajo la rectoria de José Maria Rojas Polo, se creo en el Colegio las Facultades de
Jurisprudencia y Medicina, esta ultima aprobada por la Asamblea Legislativa del Cauca y
sancionada porel Presidente Julian Trujillo. ElI primer Curso de Medicina lo inici6 el médico
Manuel Francisco Erazo, el 11 de enero de 1868, la Facultad no alcanz6 a graduar a ningin médico
porque el Colegio fue cerrado debido a las guerras civiles en las que seonwatiprPasto en

aguel entonces.
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En las ultimas décadas del siglo XIX, el Colegio fue objeto de reformas impulsadas por pedagogos
extranjeros que llegaron a Pasto como Miguel Egas y Benigno Orbegozo quienes le dieron énfasis a
la ensefianza de la QuimicaBimlogia, la Astronomia.

Fue tanta la importancia del Colegio Académico en esta época que tuvo de nuevo caracter de
Universidad en 1889 concedida mediante decreto No. 726 del 11 de Septiembre refrendado por el
Presidente Carlos Holguin. La Facultadudisprudencia que se reabrié estuvo a la altura de las
mejores Facultades del pais en lo concerniente al Derecho Romano. En este afio la hegemonia
conservadora disefid una edacion y una pedagogia catoliger eso, al Colegio se le imprimié un
caracter elesial y se le impuso un pensum basado en el pensamiento clerical.

A partir de 1895, el Colegio Académico tomé el nombre de Liceo Publico de Pasto, el cual subsistio
hasta 1903, esta Institucion tuvo Facultades de Jurisprudencia, Matematicas e Ing€il@sdia

y Letras y Clases de Comercio, las mismas unidades con las cuales fue creada la Universidad de
Narifio en 1904.

Estos antecedentes permiten aseverar que el afio de fundacion 1904, es una de las tantas fechas
importantisimas en el recorrido hisiéo de la Universidad, su vida no broté de un dia para otro,

fue la sintesis de una larga experiencia cargada de vitalidad educativa, por eso nacié con prestigio
y reconocimiento porgque tenia la impronta de los tiempos mas significativos en materia de
eduacion.

En el ultimo lustro, la Universidad ha alcanzado un buen posicionamiento en la regién, a través de

la investigacion, de sus extensiones y de la proyeccion social. A partir del 2008 y bajo el paradigma

RS Gt Syal NJ tF | yA@S §yEdd &dhsRuir &l Plan-de DeSaRdlic 208D, d& S K| f 2
manera democratica y participativa y éste es y sera el instrumento guia para que la Universidad

pueda servir con mayor eficacia y calidad a la construccién de Region.

Narifio es un Departamento que requeéefa accion de la Universidad para: la construccidon de
ciudadania, el fortalecimiento y creacién de cultura, para la investigaciéon de los problemas
sociales, econémicos, politicos, educativos, agropecuarios, de medio ambiente, infraestructurales,
etc.yc UNAOdzZANI | f I &2fdzOAsy RS f2& YAayzaoe [ aw
bFrNA3Z2 &S KIFIN}Y O2y o6lasS Sy f2a YlIyRIG2a RSt atfl
de sus estamentos para materializar, en la practica, los cambios siadtanen sus funciones

misionales para una educacion digna y con calidad.

En concordancia a lo establecido en el Plan de DesarrolloZIXIB el proceso de Reforma
Universitaria y las acciones planteadas en los Programas de Gobierno, este docuregita ks
intencionesde cada una de las Facultades y de los Programasadémicos eamo unidades
creadoras y dinamizadorae los conocimientos y saberes
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2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

MISION

La Universidad de Narifio, desde su autonomia y emeion democrética y en convivencia
responsable con la regiéon sur de Colombia, forma seres humanos, ciudadanos y profesionales en
las diferentes areas del saber y del conocimiento con fundamentos éticos y espiritu critico para el
desarrollo alternativo el acontecimiento mundo.

VISION

La Universidad de Narifio, entendida como un acontecimiento en la cultura, quiere ser reconocida
por su contribucién, desde la creacién de valores humanos, a la paz, la convivencia, la justicia
social y a la formacion adémica e investigativa, comprometida con el desarrollo regional en la
dimensioén intercultural.

PRINCIPIOGENERALES

Los principios generales que orientan todas las normas y actos administrativos de la Universidad
de Narifio son los siguientes:

. Autonoma universitaria

. Democracia participativa y pluralismo
. Pertinencia

. Responsabilidad social

. Justicia y equidad

. Universalidad y cientificidad

. Excelencia académica

. Libertad de cétedra y de aprendizaje
. Solidaridad

10. Transparencia

11. Paneacion

12. Economia

13. Laicidad

© 0O NO UL WDN PP
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3. PROPOSITOS Y ESTRATEGIAS

* DOCENCIA

sFarmar profesionales en eticidad con calidad humana y cientifica capaces de plantear soluciones a las necesidades de |a regian con
base en el didlogo de saberes, la cultura investigativa y la educacidn contextualizada, ademas del sentido critico, reflexivo y
democratico,

sDesarrollar curriculos flexibles transdisciplinarios, pertinentes, relevantes, que respeten la libertad de catedra, fomenten la
integracion de las funciones de docencia, investigacion y proyeccion social y asuman los problemas del entorno para proponer
alternativas de solucién con criterios de sostenibilidad y sustentabilidad.

sGenerar politicas para |a capacitacion y evaluacion docente cuyo objetivo serd el mejoramiento del desempefio académico.

sDesarrollar procesos didactico-pedagogicos permanentes para elevar el sentido de pertenencia, responsabilidad y compromiso de
los docentes con la institucion,

sAumentar la cobertura mediantes programas técnicos, tecnologicos, profesionales y virtuales.

sFomentar politicas para la modernizacion de la infraestructura, el uso de las Tics, la normatividad apropiada y aumentar el nimero
de docentes de medio tiempo completo. _/

*Fortalecer el proceso de formacion académica a través de planes de capacitacion, normatividad apropiada, sistema
adecuado de labor académica, aumento de nimero de docentes tiempo completo y medio tiempo, incentivos para la
pertinencia, la descentralizacidn administrativa, y la dotacidn de recursos bibliograficos.

sFormular un plan de formacién académica coherente gue contenga diversas modalidades, niveles y otras alternativas
de Educacion Superior de corto, mediano y largo plazo.

=|nstitucionalizar la auto = evaluacion con miras a |la autorregulacion y estructuracion de un plan de desarrollo curricular
que integre los procesos misionales y aseguren la formacion integral. /
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* INVESTIGACION

sGenerar cultura investigativa en la institucion para propiciar el desarrollo humano. \

«Planificar la investigacion, con criterios de transparencia, calidad, eficiencia, responsabilidad social y ética, para apoyar
la formacion en el pregrado y fundamentalmente en los postgrados.

sGestionar, distribuir y manejar los recursos financieros de manera solidaria y equitativa para la investigacion en las
diferentes areas del saber.

sGenerar escenarios y condiciones propicias para la divulgacion de los resultados de la investigacion a través de multiples
medios.

eProporcionar a los colectivos de investigacion, los instrumentos y recursos necesarios para avanzar a un estado
cualitativo superior,

*Contribuir al desarrollo regional con un alto sentido publico, /

sFortalecer el quehacer investigativo institucional articulado a los planes de desarrollo regional, nacional y a las
tendencias internacionales de las comunidades cientificas.

sDisefar curriculos que permitan la interaccion con las funciones misionales de la Universidad.
sGestionar recursos en diversas fuentes de financiacion y acceder a redes nacionales e internacionales de conocimiento.

sFomentar la alta formacién académica de los docentes para fortalecer el quehacer investigativo y la oferta de programas
de postgrado.

sGenerar un sistema de indicadores para medir el impacto de la investigacién en el desarrollo regional. _/
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* PROYECCION SOCIAL ]

\

*Consolidar e implementar una verdadera politica de proyeccion social con programas y proyectos que contribuyan a
la solucion de problemas regionales concretos, interactuando con los sectores econdmicos, sociales e institucionales
publicos y privados.

sIntegrar la Universidad a la actividad econémica, productiva y cientifica de la regién aplicando efectivamente el
conocimiento generado hacia la comunidad estudiantil y hacia la sociedad en general y en particular hacia las
comunidades mas desfavorecidas por medio de estrategias claras y eficaces y a través de su interaccion con los
ambitos gubernamentales, intelectuales y productivos.

J

sCrear la Unidad de Proyeccién Social. \

sFormular politicas y actividades de proyeccion social en convivencia con la dinamica multidimensional del desarrollo
regional

#Evaluar el impacto social en cada uno de los proyectos de investigacion pertinentes realizados por la Universidad de
Narifo.

sCelebrar convenios de cooperacion con instituciones publicas y privadas del orden local, nacional e internacional para
la generacidn de recursos propios que fortalezean los procesos misionales en cada una de las unidades académicas. _/
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* CAPACIDAD DIRECTIVA

\

sImplementar una administracion eficaz, eficiente, efectiva y transparente, a través de la descentralizacion de la
funcion académica, la administrativa y financiera, para el mejoramiento de todos los procesos con el fin de cumplir la
mision de docencia, investigacion y proyeccion social.

*Propender por la difusion y apropiacion de una cultura organizacional bajo los principios de la calidad, economia,
celeridad, eficacia y honestidad que facilite la relacion Administracion — Academia

*Promover programas de capacitacion, sensibilizacion y evaluacion para la comunidad universitaria y los gruposié\
interés.

eAdecuar el manual de funciones acorde con la normatividad vigente y crear un manual de procedimientos conforme
con la estructura organica de la entidad e implementar el Modelo Estandar de Control Interno y la Norma de la
gestion de la Calidad.

*Asegurar los recursos econémicos que permitan el crecimiento de la planta de profesores e investigadores de tiempo
completo, medio tiempo, hora catedra y personal de apoyo, acorde con la cobertura estudiantil.

sDesarrollar un enfoque sistémico de gestion para el logro de la Acreditacion Institucional, mediante la modificacion
de estatutos, la gestion de politicas para el desarrollo de la universidad, la conformacion de alianzas estratégicas y la
ejecucion de un plan integral de medios para el logro de sus metas y objetivos estratégicos. /
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* RACIONALIDAD FINANCIERA

"‘\

sPromover politicas, programas y proyectos productivos que garanticen la consecucién de recursos del Estado y de
organismos nacionales e internacionales a través de alianzas estratégicas e impulsar la distribucién y gestién racional
de los mismos.

*Construir el proceso de gestion financiera eficiente, eficaz y efectiva, y un sistema de informacidn que integre las
diferentes actividades garantizando estabilidad laboral v un sistema de control acorde con la normatividad vigente.

J/

=Construir el proceso de gestion financiera a través de la definicidn e implementacion de politicas que permitan u}
administracion eficiente y dptima de los recursos.

*Crear una division financiera que articule las tareas y procesos de las dependencias de Tesoreria, Contabilidad y
Presupuesto, con el apoyo de un sistema optimo de informacion.

sActualizar la normatividad interna basada en la autonomia y la definicién de la politica de descentralizacion
administrativa y financiera.

sEstablecer puntos de control en los procesos y procedimientos financieros de la Universidad.

*Gestionar y mejorar adecuadamente el financiamiento del pasivo pensional.

*Manejar las finanzas de la Universidad con calidad, eficiencia, y eficacia en medio de un clima laboral armonioso, con
estabilidad y capacitacién permanente de los funcionarios del drea financiera. /
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