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PRESENTACION

La implementacién de procesos de autoevaluacion en programas académicos de pregrado, conllevan a definir
una cultura de calidad aplicable a procesos académicos, tales como la docencia, la investigacion y la
interaccidn social, soportados por una estructura administrativa y recursos suficientes, a favor de lograr la
autorregulacion y el mejoramiento continuo que soporte las exigencias del entorno de la mejor manera
posible.

En el contexto de la educacion superior en Colombia, se ha estructurado el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad, el cual cuenta con dos entidades encargadas de gestionar los procesos de evaluacidon académica,
como son el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) y la Comisidn Nacional Intersectorial de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacidon Superior (CONACES), el primero existe para gestionar los procesos de
Acreditacion en Alta Calidad, y el segundo para gestionar los procesos de Registro Calificado.

La Universidad de Narifio fue fundada el 7 de Noviembre de 1904, actualmente se encuentra articulada con
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad Nacional en Educacidn Superior, como una Institucién Oficial,
comprometida con el devenir regional y nacional, interpreta y asume los cambios del mundo para cumplir las
tareas misionales de docencia, investigacion e interaccion social y contribuir asi al logro del bienestar y
equidad social. De la mano del Doctor Carlos Eugenio Solarte Portilla, rector electo para los periodos 2014 —
2017 y 2018-2020, la Institucién ha trabajado arduamente en el proceso de autoevaluacidon con miras a la
Acreditacion Institucional, logrando establecer un diagndstico claro y concreto del quehacer universitario, con
sus respectivos planes para el mejoramiento y autorregulacion de manera continua, consignados en el
documento maestro.

Ese compromiso se refleja en el desarrollo de procesos de autoevaluacién y autorregulacidon académica y
administrativa, lo que ha conllevado que la Universidad cuente con 22 programas acreditados en alta calidad
hasta el primer periodo de 2019, entre los cuales se encuentran:



Ingenieria Agrondmica

Resolucién 1956 de 28 de febrero de
2013

Licenciatura en Educacién Basica con

énfasis en humanidades, Lengua

Castellana e Inglés

Resolucién 581 de 9 de enero de 2015
Ingenieria Agroindustrial

Resolucion 9233 de 26 de junio de 2015

Licenciatura en Lengua Castellana y
Literatura

Resolucién 13753 de 2 de septiembre de
2015

Zootecnia

Resolucion 14315 de 7 de septiembre de
2015
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Derecho
Resolucion 2160 de 5 de febrero de
2016

Licenciatura en Inglés y Francés
Resolucion 17493 de 30 de agosto de
2016

Licenciatura en Filosofia y Letras
Resolucién 10703 de 25 de mayo de
2017

Licenciatura en Artes Visuales
Resolucion 11218 de 1 de junio de
2017

Economia
Resolucion 14781 de 28 de julio de
2017

Tecnologia en Promocion de la Salud
Resoluciéon 02394 de 15 de febrero de
2018
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Ingenieria de Sistemas
Resolucion 11570 de 17 de julio de
2018

Ingenieria Agroforestal
Resolucién 7755 de 26 de mayo de 2014

Psicologia
Resolucion 583 de 9 de enero de 2015

Licenciatura en Educacién Basica con
Enfasis en Ciencias Naturales y
Educacion Ambiental

Resolucion 13751 de 2 septiembre 2015
Licenciatura en Matematicas
Resolucion 13752 de 2 de septiembre de
2015

Ingenieria Electronica
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2015

Artes Visuales
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2016

Ingenieria Civil
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2017

Licenciatura en Ciencias Sociales
Resolucién 10724 de 25 de mayo de
2017

Licenciatura en Informatica
Resolucion 11724 de 9 de junio de
2017

Licenciatura en Musica
Resolucion 24301 de 9 de noviembre
de 2017

Biologia
Resolucion 06372 de 13 de abril de
2018







La Universidad de Narifio como un ente universitario auténomo, de caracter estatal, comprometida con las
necesidades de la sociedad actual y del futuro, asume su Proyecto Educativo Institucional reglamentado por
el acuerdo 035 del 15 de Marzo de 2013 del Consejo Superior, como un derrotero académico, social y cultural,
para la produccidn, desarrollo, apropiacion y difusiéon del conocimiento, la preservacion de los saberes, la
construccidon del pensamiento critico y auténomo, con el cual estd comprometida toda la comunidad
universitaria y que debe activarse de manera participativa, con el fin de proyectar la Instituciéon desde una
concepcion educativa con equidad y excelencia, con un sentido pedagdgico innovador y una manera de
entender las relaciones sujeto-sociedad y Universidad-contexto, en consonancia con las ciencias, las
humanidades, las artes y la filosofia.

El Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Narifio comprende y explicita los elementos
teleoldgicos, pedagdgicos, administrativos y tecnoldgicos para el cumplimiento de la Misidn, objetivos,
propdsitos y el logro de la Visién, como marcos referenciales para la generacion de proyectos, programas,
procesos académico-administrativos, reformas de estatutos y reglamentos, politicas de autoevaluacién y de
autorregulacion.

Misién de la Universidad de Narifio®.

El Proyecto Educativo Institucional constituye la guia para el desarrollo de la Mision que ha sido formulada
asi:

“La Universidad de Narifio, desde su autonomia y concepcion democratica y en convivencia responsable con
la regidn sur de Colombia, forma seres Humanos, ciudadanos y profesionales en las diferentes areas del saber
y del conocimiento con fundamentos éticos y espiritu critico para el desarrollo alternativo en el
acontecimiento mundo”.

Consecuentes con esta Misidn, los programas académicos de la Universidad de Narifio, asumen la
responsabilidad social de formar con integridad seres humanos con fundamentacién ciudadana y profesional
en las diferentes areas del saber y el conocimiento, con principios éticos, espiritu critico y auténomo, e
investigador, que aprenden, innovan, piensan y construyen conocimiento y region con autonomia, respeto y
sensibilidad social.

Visién de la Universidad de Narifio?.

La Universidad de Narifio en su proceso de reforma animada por una concepcidn que le permite pensarse
junto con la regién construye de manera participativa su visidn Institucional que se expresa asi:

“La Universidad de Narifio, entendida como un acontecimiento en la cultura, quiere ser reconocida por su
contribucion, desde la creacidn de valores humanos, a la paz, la convivencia, la justicia social y a la formacién
académica e investigativa, comprometida con el desarrollo regional en la dimensidn intercultural”.

La administracidn central tiene contemplado como politica de calidad en articulacion con el plan de desarrollo,
satisfacer las necesidades de la Comunidad Estudiantil, garantizando una formacién académica e investigativa
con proyeccion social; promueve para ello una cultura de calidad, sustentada en el desarrollo del talento
humano, el autocontrol y el mejoramiento continuo de los procesos del Sistema Integrado de Gestion de
Calidad, con eficiencia, eficacia y efectividad. Con el apoyo de este sistema ha recibido certificados tales como:
IQNET e ICONTEC, renovando su certificado en el 2017 teniendo una vigencia hasta el 2020, el referencial
técnico que se uso fue el GP 1000 y la norma ISO 9001 a las cuales ICONTEC les hace seguimiento con
auditorias cada afo. El certificado es aplicable para: Disefio y prestacion de servicios de educacién superior
en los Programas Académicos de las Facultades de Ciencias Agricolas, Derecho, Ciencias Econdmicas y

1 proyecto Educativo Institucional (PEI). Universidad de Narifio. 2013.
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Administrativas, Ingenieria, Ciencias Pecuarias, Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Humanas, Educacion,
Ingenieria Agroindustrial, Artes y Ciencias de la Salud, Prestacion de servicios de analisis de Laboratorio
Quimico y de Aguas, Bromatologia, Abonos y Suelos agricolas.

La Facultad de ingenieria en la Universidad de Narifio, tiene como Decano al Doctor en Ciencia de la Educacion
Eduardo Delio Gémez Lépez, electo para el periodo 2018 hasta el 2020, quién ha sido participe activo en los
diversos procesos del programa de Ingenieria de Sistemas. La Facultad tiene adscritos 3 Departamentos que
son el de Ingenieria Civil, Electronica y el de Sistemas, éste ultimo tiene como director al Magister en Software
Libre Luis Obeymar Estrada Sapuyes.

El presente documento expone el Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de Sistemas, presentando:
denominacidn, justificacion, contenidos curriculares, organizacion de las actividades académicas,
investigacion, relacién con el sector externo, personal docente, medios educativos, Infraestructura fisica,
seguidas de las condiciones de calidad propias de la institucion, como son: mecanismos de seleccion y
evaluacion, estructura administrativa y académica, autoevaluacion, programa de egresados, bienestar
universitario, recursos financieros suficientes.

Se debe destacar que el Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio, estd acreditado en
alta calidad bajo Resolucién 11570 de 17 de julio de 2018 emanada por el Ministerio de Educacién durante 6
afios. (Anexo 1)

Cabe resaltar que el Sistema Integrado de Gestién de la Calidad en febrero de 2019, da a conocer el
documento Informe de Nivel de Satisfaccidon 2018, el cual mide el nivel de satisfaccidon sobre procesos de
formacion académica, universitario y soporte a procesos misionales, el cual denota que el programa en los
ultimos tres afios se mantiene en un alto porcentaje.

Nivel de satisfaccion consolidado proceso de formacion académica afio 2014-2018

PROGRAMA Nivel Afio - periodo
Ingenieria de Sistemas 80 2014
Ingenieria de Sistemas 82 2015
Ingenieria de Sistemas 94,55 2016
Ingenieria de Sistemas 100 2017-1
Ingenieria de Sistemas 100 2017-2
Ingenieria de Sistemas 96,97 2018

Fuente, Sistema de informacion Udenar “Nivel de satisfaccion Estudiantes — Kamachix”,
http://indicadoresacademicos, udenar.edu.co/acreditacion
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1. DENOMINACION

1.1 DENOMINACION DEL PROGRAMA

La denominacion del programa es Ingenieria de Sistemas. El programa esta actualmente en funcionamiento,
se encuentra adscrito a la unidad académica denominada Departamento de Sistemas y éste a la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Narifio.

La denominacion guarda relacion con los contenidos curriculares propuestos para el estudio de la disciplina,
es coherente totalmente con lo estipulado en la Resolucion 2773 de Noviembre 13 de 2003 del Ministerio de
Educacion Nacional, en el articulo 1, paragrafo 1, y se encuentra dentro de las “Denominaciones Académicas
Basicas”, de igual forma con las areas de formacidn, mencionadas en el articulo 2, las cuales son: ciencias
bésicas, ciencias basicas de ingenieria, ingenieria aplicada y formacién complementaria. 3

1.2 CICLO, MODALIDAD Y JORNADA

El programa de Ingenieria de Sistemas se ofrece en el nivel de formacion profesional, se desarrolla en la
modalidad presencial en la jornada diurna.

1.3 UBICACION

El programa de Ingenieria de Sistemas se ofrece en su totalidad en la sede Pasto. La sede principal se ubica en
Calle 18 Carrera 50 Ciudad Universitaria TOROBAJO en la ciudad de Pasto.

El Departamento de sistemas se encuentra en la sede principal en el bloque 6 Facultad de Ingenieria, en el
primer piso. Los teléfonos de contacto en el programa son PBX (092) 7313034, la cuenta de correo electrdnico
es insistemas@udenar.edu.co.

1.4 NORMA INTERNA DE CREACION

El programa de Ingenieria de Sistemas se cred con el Acuerdo No. 093 del 29 de junio de 1993 expedido por
el Consejo Superior y el Consejo Académico (Anexo 1.1). La primera corte de estudiantes inicié actividades el
27 de Julio de 1993.

1.5 CODIGO DE REGISTRO

El programa de Ingenieria de Sistemas se encuentra registrado en el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior — SNIES del Ministerio de Educacién Nacional con el cédigo de registro 3474.

1.6 TITULO A EXPEDIR

El titulo que otorga la Universidad de Narifio al egresado del Programa de Ingenieria de Sistemas es el de
Ingeniero de Sistemas.

1.7 DURACION

El programa de Ingenieria de Sistemas se desarrolla en 10 Semestres. Para obtener el titulo de Ingeniero de
Sistemas, el estudiante debe acreditar 167 créditos del plan de estudios.

1.8 PERIODICIDAD EN LA ADMISION

Por disposicion institucional, el programa de Ingenieria de Sistemas tiene admisiones anualizadas, para el
primer semestre de cada afio.

1.9 VALOR DE LA MATRICULA Y NUMERO DE ESTUDIANTES PRIMER PERIODO ACADEMICO

3 Resolucion 2773 de 2003. Ministerio de Educacion Nacional. 2003
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Por lo general cada primer semestre inicia con 50 estudiantes. El valor de la matricula se liquida de acuerdo
con el estrato social y otras variables, el cual oscila alrededor de los 0.4 SMLV semestrales para los estudiantes
de la sede central en Pasto.

1.10 AREAS DE CONOCIMIENTO

Area del conocimiento Principal: Ingenieria Arquitectura, Urbanismo y afines

Area del conocimiento Secundaria: Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines

1.11 PORCENTAIJE DE INCLUSION DE TECNOLOGIA

La inclusion de la tecnologia en el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Nariio, es muy
alta por su naturaleza disciplinar, en el sentido de que se usan sistemas de cémputo, redes de datos, software
especializado y sistemas operacionales entre otros para el desarrollo adecuado de las clases, ademds se usa
la plataforma virtual de aprendizaje accesible desde la URL: http://campus.udenar.edu.co/virtual para el
soporte a las catedras presenciales, contando con una inclusion de 121 créditos que corresponden al 71% de
la totalidad, incluyendo los espacios académicos de las areas de Ciencias Basicas de Ingenieria e Ingenieria
Aplicada.
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2 JUSTIFICACION

2.1 ESTADO DE LA EDUCACION EN EL AREA DEL PROGRAMA

2.1.1 Contexto Internacional

El Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio se caracteriza por cimentar su cuerpo de
conocimiento en manifiestos internacionales propuestos por la Asociacidn de Sistemas Informaticos - ACM, la
sociedad computacional del Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos- IEEE-CS, asi como las propuestas
nacionales particularmente de la Asociaciéon Colombiana de Facultades de Ingenieria - ACOFI, en ese sentido
la organizacidn de su estructura curricular se enmarca bajo criterios nacionales e internacionales que orientan
la Educacion Superior en la disciplina. Esta caracteristica ha sido motivada por criterios de movilidad dentro
de ambientes académicos globalizados.

Para la ACM-IEEE, la estructura curricular de los programas de Ingenieria de Sistemas, se pueden fundamentar
en disciplinas, las cuales en orden de afinidad, son: Ciencia en Computacién (CS), Ingenieria de Software (SE),
Sistemas de Informacién (IS), Tecnologia de Informacién (IT) e Ingenieria en Computacién (CE), * en donde el
programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio contempla en sus areas de conocimiento un
alto grado de afinidad, basado en el analisis de los constructos tedricos propuestos a través de las disciplinas
en mencidn, existen muchos programas de pregrado afines a la Ingenieria de Sistemas y Computacién, en
donde la variedad de nombres es bastante amplia a nivel nacional e internacional, no obstante las
universidades en todos los contextos, conservan un alto porcentaje de correlacién con las disciplinas
identificadas.

Debido a la proliferacion de programas con enfoques en Sistemas, Informatica, Computacion y Afines la ACM
(Association for Computing Machinery) y la IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), a través del
Joint ACM/IEEE-CS Task Force on Computing Curricula, producen el documento Computing Curricula 2013,
representa una revisiéon completa del cuerpo del conocimiento para los curriculos de las ciencias de la
computacion a través de lineas curriculares, teniendo en cuenta las necesidades y nuevas oportunidades del
entorno y la vision de la "gran capa" de ciencias de la computacion que se amplia para incluir trabajos
interdisciplinarios, que busca activamente trabajar e integrarse con otras areas como: "biologia
computacional”, "ingenieria computacional", "x computacional".

El cuerpo de conocimiento se organizé en un conjunto de 18 Areas de Conocimiento (AC) que corresponden
a dreas tematicas del estudio de la computacidn, las cuales se describen a continuacién:

AR - Arquitectura y Organizacion

AL - Complejidad y Algoritmos

CN - Ciencia Computacional

DS - Estructuras Discretas

GV - Grafos y Visualizacion

HCI - Interaccion Hombre-Computador

IAS - Aseguramiento y Seguridad de la Informacién (area nueva)
IM - Gestidn de la Informacidn

IS - Sistemas Inteligentes

NC - Redes y Comunicaciones

OS - Sistemas Operativos

PBD - Desarrollo basado en plataformas (area nueva)
PD — Computacion Paralela y Distribuida (area nueva)
PL - Lenguajes de Programacion

SDF - Fundamentos de Desarrollo de Software

SE - Ingenieria de Software

4 ACM & IEEE-CS. Computer Science Curriculum, an Iterim Revision of Computer Science. 2008

[




SF — Fundamentos de Sistemas (area nueva)
SP - Aspectos Sociales y Practica Profesional

Por otra parte, en el contexto internacional, existen otras instituciones que definen modelos curriculares
afines al programa de Ingenieria de Sistemas, entre las cuales se destacan las siguientes:

e SOFTWARE HUMAN RESOURCE COUNCIL es una agencia canadiense que se preocupa por el
desarrollo del recurso humano en el sector informatico. En Occupational Skills Profile Model
(OSPM) se describe un modelo de perfiles ocupacionales, por competencias, para profesionales
de la informatica. ®

e En Europa, CAREER SPACE es un consorcio formado por compaiias de tecnologias de
informacion y de comunicaciones de ésta zona, ademas de la EICTA (Asociacion Tecnoldgica
Europea de Industrias de la Electrdnica, la Informacién y las Comunicaciones), trabajan en
colaboracion con la Comisién Europea en la aplicacion de tecnologias de informacion y
comunicaciones en Europa y en la formacién de personal capacitado en la disciplina. CAREER
SPACE propone las directrices para el desarrollo curricular, establece una visién Europea de lo
que debe ser la formacion en informatica. A diferencia de los documentos de ACM / IEEE, el
documento de CAREER SPACE tiene un enfoque guiado por las necesidades de las empresa. ©

e La EICTA (Asociacion Tecnoldgica Europea de Industrias de la Electronica, la Informacién y las
comunicaciones), quien trabaja en colaboracion con la Comisidn Europea y en la aplicacion de
tecnologias de informaciéon y comunicaciones en Europa y en la formacion de personal
capacitado y las demas compaiiias del consorcio, ponen su conocimiento en la puesta en practica
acertada de las pautas que definen y la obtencion de la ventaja mutua a la industria, a los
estudiantes y a la academia, realizando y consolidando las oportunidades de satisfaccion de la
educacién y de la carrera en Ingenieria de Sistemas.

e La agencia canadiense CIPS, denominada Software Human Resource Council
(http://www.cips.ca/skills), se orienta al desarrollo del recurso humano en el sector informatico.
En el documento Occupational Skills Profile Model (OSPM), se describe un modelo de perfiles
ocupacionales, por competencias, para profesionales de la informatica.

e PRO-SOFTWARE es un proyecto adelantado en Costa Rica para fomentar el desarrollo de recurso
humano de calidad en el drea de produccidn de software. El proyecto es financiado con fondos
del BID y agrupa intereses de la academia y del gremio de la industria informatica del pais.

e CDIO es un marco educativo innovador para producir la préxima generacién de ingenieros. El
marco proporciona a los estudiantes una educacion que enfatiza los fundamentos de ingenieria
establecidos en el contexto de Concebir - Disefiar - Implementar - Operar (CDIO) sistemas y
productos del mundo real. En todo el mundo, los colaboradores de la Iniciativa CDIO han
adoptado CDIO como marco de su planificacién curricular y evaluacién basada en resultados. Los
colaboradores de CDIO reconocen que una educacidn en ingenieria se adquiere durante un largo
periodo y en una variedad de instituciones, y que los educadores en todas las partes de este
espectro pueden aprender de la practica en otros lugares.iniciativa CDIO planteando que la
ingenieria es concebir, disefiar, implementar y operar. (CDIO, 2019)7

El informe software 2015: Una estrategia de software nacional para garantizar la COMPETITIVIDAD y
seguridad de EEUU - Informe de la segunda Cumbre Nacional de Software - 2015 presenta el estudio
desarrollado por Center for National Software Studies (CNSS), institucion que tiene como misién elevar la
calidad del software de conformidad con la agenda nacional, proporcionando experiencias y politicas a partir

> ACOFI. Marco de fundamentacion conceptual y especificaciones de prueba — ECAES Ingenieria de Sistemas. 2005

6 CAREER SPACE. (2001). Directrices para el desarrollo curricular. Consultado el 20 de febrero de 2016, de
http://www.career-space.com/downloads/Spanishcurguid.pdf

7 CDIO. (CDIO, 2017)the CDIO Curriculum with Network Models. Consultado el 22 de abril de 2019. http.//www.cdio.org/
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de estudios que demuestran que el software en los Ultimos 30 afios se ha convertido en un recurso nacional
vital para América en los primeros afios del siglo XXI, se puede notar que Estados Unidosha llegado a ser
dependiente a nivel tecnoldgico de los sistemas de informacion.

Otra institucidn de caracter internacional, que hace sus aportes en torno a la formacion en el campo disciplinar
de la Ingenieria de Sistemas, son los programas de educacidn de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura - UNESCO, que tiene como misidn, asumir un liderazgo internacional en la
creacion de sociedades del aprendizaje que otorguen oportunidades de educacidn a toda la poblacion y para
lograrla ha establecido unos ejes estratégicos que permite la creacion de sistemas educativos eficaces, que
abarquen desde la atencion y educacién de la primera infancia hasta la ensefianza superior, y fomentar el
aprendizaje a lo largo de toda la vida®. En correlacidn con el objeto de estudio del programa de Ingenieria de
Sistemas, la UNESCO aplica una estrategia amplia e integradora en lo tocante a la promocién de las
Tecnologias de la informacién y comunicaciédn — TIC, en la educacidn. El acceso, la integracion y la calidad
figuran entre los principales problemas que las TIC pueden abordar. El dispositivo intersectorial de la UNESCO
para el aprendizaje potenciado por las TIC aborda estos temas mediante la labor conjunta de sus tres sectores:
Comunicacion e Informacién, Educacién y Ciencias. El papel que la UNESCO desempefia es tanto normativo
como informativo, ya que acopia datos y ejemplos del uso de las TIC en la educacién y difunde ampliamente
la informacion al respecto.

En cuanto a universidades internacionales, que ofrecen programas afines a la Ingenieria de Sistemas, se
encuentran los siguientes:

e Massachusetts Institute of Technology — MIT: Electrical Engineering & Computer Science. El
MIT hace frente a los desafios de ingenieria a gran escala del siglo XXI gracias a una nueva
organizacion. La Division de Ingenieria de Sistemas crea y comparte conocimiento
interdisciplinario sobre sistemas complejos de ingenieria por medio de iniciativas de
investigacion, educativas y acuerdos industriales.

e Universidad Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia — UNICIT: Ingenieria de Sistemas. El
objetivo de la carrera es preparar Ingenieros de Sistemas capaces de analizar, disefar y construir
soluciones informaticas orientadas a satisfacer necesidades organizacionales y tecnoldgicas de
la sociedad.

e Universidad Nacional Auténoma de México — UNAM: Ingenieria en Computacién. El objetivo
de la carrera de Ingeniero en Computacién es formar profesionales capaces de planear, disefiar,
organizar, producir, operar y mantener los sistemas electrénicos para el procesamiento de datos,
los sistemas de programacién tanto de base como de aplicacion del equipo de cdmputo, asi
como efectuar el control digital de procesos automaticos.

e Instituto Tecnoldgico Autonomo de México: Ingenieria en Computacion. La Ingenieria en
Computacién del ITAM esta orientada a formar profesionales, que de manera creativa e
innovadora, puedan aprovechar las oportunidades que ofrecen las Tecnologias de Informacién
en las organizaciones; profesionales capaces de disefiar sistemas eficientes de software y de
hardware para aplicarlos en la solucién de problemas tecnoldgicos. Por tanto la Ingenieria en
Computacién tiene un programa equilibrado en cuanto a las materias de software y hardware,
lo que da a nuestros egresados la capacidad para ofrecer soluciones completas en el campo de
la computacion.

e Universidad Catdlica de Santiago del Estero — Argentina: El Ingeniero en Computacién esta
capacitado para detectar, plantear y solucionar problemas de disefio y de programacién, realizar
y analizar sistemas de alta complejidad y de programacion, disefiar, ejecutar y evaluar proyectos

8 UNESCO. (2016). La UNESCO en la educacion, Mision. Consultado el 12 de marzo de 2016, de
http://www.unesco.org/new/es/education/about-us/how-we-work/mission/
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de desarrollo de software o sistemas de informacién. También puede investigar y desarrollar
sistemas operativos, compiladores, intérpretes y otros.

e Universidad Carlos Ill de Madrid: Ingenieria Informatica. La titulacién de Ingenieria en
Informatica tiene como objetivo fundamental la formacidn de los estudiantes en un conjunto de
conocimientos cientificos y técnicos que hacen posible la adquisicion, representacion,
tratamiento y transmisidn de la informacién de forma automatica por medio de ordenadores.

e ElInstituto Tecnoldgico de Monterrey, con amplia cobertura a nivel internacional, propone que
las tecnologias de informacion y electrénicas permitan que los dispositivos de computo y
comunicacién puedan ser utilizados en aplicaciones que satisfagan las necesidades y resuelven
problemas de individuos y organizaciones.

2.1.2 Contexto Nacional

La Asociacidon Colombiana de Facultades de Ingenieria - ACOFI, en la década de los noventa se cuestionaba
por la calidad en la formacion en ingenieria dada la cantidad de facultades de ingenieria existentes en el pais,
mird con preocupacion que algunas Instituciones de Educacidn Superior ofrecian carreras sin tener en cuenta
muchos aspectos generales debido a una errénea interpretacién de autonomia universitaria. Por tal motivo
ACOFI, comenzd a convocar en varias reuniones a los ingenieros del pais de acuerdo a su disciplina, para
precisar un poco el quehacer de los profesionales que se estaban formando en las facultades. Este proceso
fue lento y dispendioso ya que cada Institucion defendia lo suyo, pero luego de muchas reuniones en
diferentes zonas del pais se logré consolidar algunos acuerdos, precisiones de denominacion y sobre todo el
aspecto curricular. De este valioso esfuerzo aparecen algunos documentos publicados por ACOFI, en donde
se sefialan los aspectos principales con que debe contar un programa de ingenieria en el pais. Esto fue un
adelanto muy importante en este aspecto, ya que a partir de esta especie de estandarizacién sirvié como
base para las condiciones de calidad para ingenieria y mas adelante el estado determina que sea ACOFI, quien
disefie y establezca los pardmetros de los exdamenes de la calidad de educacion superior.

Otra entidad que contextualiza el quehacer académico del programa de Ingenieria de Sistemas es ACIS, la
Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas, definida como una organizacién sin animo de lucro que
agrupa a mas de 1500 profesionales en el area de sistemas, se ha constituido en los ultimos afios como el
gestor de eventos de gran reconocimiento que buscan cubrir las diferentes areas tecnoldgicas de la Ingenieria
de Sistemas como son el Salén de Informatica, las jornadas de gerencia de proyectos de TI, las jornadas de
seguridad informatica y cursos de capacitacidon entre otros. Tiene como mision, la de promover el talento
humano de tecnologia informatica en Colombia, fortaleciendo el conocimiento de Tl y apoyando la aplicaciéon
responsable de la Ingenieria de Sistemas y carreras afines, al servicio de los intereses de los asociados, el
gremio y el pais.®

Segun la Revista Dinero en el afio 2017 las mejores universidades colombianas en las que se desarrolla el
programa de Ingenieria de Sistemas, entre otras, se pueden encontrar:

Universidad de los Andes: el Ingeniero de Sistemas y Computacidén puede desempefiarse en diversos campos
de accion y en multiples disciplinas. Puede trabajar apoyando sectores como: entretenimiento, financiero,
salud, medio ambiente, telecomunicaciones, educacion, tecnologias de informacién.

Universidad Nacional de Colombia: el Ingeniero de Sistemas y Computacién puede desempefiarse en
lasolucidn de problemas, el andlisis y direccion de sistemas organizacionales del sector publico o privado, el
disefio, implementacion y gerencia de redes y sistemas computacionales, la estructuracion y gestion de

9 ACIS. (2016). Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas. Consultado el 7 de Junio de 2016, de
http://www.acis.org.co/
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sistemas de informacién y conocimiento y adicionalmente la prestacidn de servicios de asesoria y consultoria
en el drea de sistemas e informatica.

Universidad del Norte: El ingeniero de sistemas puede liderar proyectos informaticos en las organizaciones y
tendra el completo dominio de las herramientas computacionales y la sensibilidad social que necesita para
convertirte en protagonista del desarrollo del pais.

En Colombia existen 231 programas de pregrado activos que tienen como nucleo basico del conocimiento la
Ingenieria de Sistemas y afines, de los cuales el 77% tienen un registro calificado y el 23% cuenta con
acreditacidn en alta calidad. 1°

Figura 1. Porcentaje de programas afines a Ingenieria de sistemas, en alta calidad y registro calificado

M Alta calidad

M Registro calificado

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior (SNIES). 2019

2.1.3 Contexto Regional

En el Departamento de Narifio, la necesidad de contar con profesionales en el drea de Ingenieria de Sistemas
y afines, se ha convertido en un insumo muy importante para soportar la gestidon informatica de entidades
gubernamentales como las del sector privado en todos los dmbitos sociales, en ese sentido se cuentan con
tres universidades adicionales, que forman profesionales en ésta disciplina, entre ellas estan:

Tabla 1. Listado de programas de Ingenieria de Sistemas en la region

Nombre Institucion Nombre Programa Metodologia Reconocimiento
I.U. CESMAG Ingenieria de sistemas Presencial Registro Calificado
Universidad Mariana Ingenieria de sistemas Presencial Registro Calificado
AUNAR Ingenieria informatica Distancia (tradicional) Registro Calificado

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior (SNIES). 2016

2.2 LA RELACION DEL PROGRAMA CON LAS NECESIDADES DEL ENTORNO

2.2.1 A nivel Internacional

Existe un sentido reconocimiento sobre el uso adecuado de las tecnologias de la informacion y la
comunicacidn por parte de entidades y eventos de caracter internacional, que las ha categorizado como
recursos de alta eficacia y potencialidad para promover el desarrollo sostenible y lograr las metas
preconizadas en la Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas. Entre ellas se encuentran:

10 SNIES. (2016). Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior. Consultado el 20 de Junio de 2016, de
Consultando programas: http.//snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa
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La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura - UNESCO, ha puesto
de relieve las dimensiones ética, legal y sociocultural de la sociedad de la informacidn contribuyendo
al aprovechamiento de las oportunidades que ofrecen las TIC, haciéndolas girar en torno a los
individuos, con la finalidad de eliminar la brecha digital existente en el acceso a las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en el mundo, especificamente las Telecomunicaciones e Internet,
y preparar planes de accién y politicas para reducir la desigualdad social.

La Uniodn Internacional de Telecomunicaciones - UIT es el organismo especializado de las Naciones
Unidas para las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion —TIC, la cual se estd comprometida
para conectar a toda la poblacion mundial — donde quiera que viva y cualesquiera que sean los
medios que disponga. Por medio de esta labor, se desea proteger y apoyar el derecho fundamental
de todos a comunicarse. !

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién - CMSI se fundamenta a través de foros
abiertos a la comunidad internacional, el primero celebrado en Tunez (16 al 18 de noviembre de
2005), con objeto de promover el concepto de construccion de las "sociedades del conocimiento”, y
el segundo foro celebrado en Ginebra, el cual introdujo el concepto de sociedades del conocimiento,
haciendo hincapié en la pluralidad, la diversidad y la inclusidn. Este concepto pone de relieve el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), debe tener en cuenta los derechos
humanos universalmente reconocidos, haciendo énfasis en cuatro principios: la libertad de
expresion, el acceso universal a la informacion y el conocimiento, la diversidad cultural y linglistica y
la calidad educativa para todos.!?> En la convencién de Ginebra, se identificd dieciocho areas
estratégicas en la que los gobiernos, las entidades de la sociedad civil, las empresas y las
organizaciones internacionales pueden trabajar juntos para lograr el potencial de las TIC para el
desarrollo, entre las cuales se mencionan:

Acceso a la informacidn y al conocimiento.

Aprendizaje electrdnico.

Ciberciencia.

Diversidad e identidad cultural, diversidad linglistica y contenido local.
Medios de comunicacién.

Dimensiones éticas de la Sociedad de la Informacién.

O O O O O O

El seguimiento a las politicas trazadas se lo realiza de manera continua a través de foros,
convenciones y demds, desde su promulgacion, uno de los ultimos eventos registrados se llevd a
cabo en Switzerland, Geneva en abril de 2019.%3.

En la conferencia Iberoamericana de Ingenieria de Software CibSE 2018, Computer Science,
protagonista principal en el desarrollo se concluye “Los avances en internet de las cosas y la manera
como la tecnologia ha perfilado el planeta, le permiten asegurar a Schahram Dustdar que los
ingenieros de sistema y computacidn seran claves en los préximos afios. Ello implica que reconozcan
y asuman un papel ético y politico de impacto”*

2.2.2 A nivel Nacional

11

UIT. (2019). UIT Comprometida para conectar el mundo. Consultado el 29 de mayo de 2019, de

http://www.itu.int/es/about/Pages/default.aspx

12 UNESCO, CMSI. (2016). La UNESCO y las lineas de accion de la CMSI. Consultado el 29 de mayo de 2016, de
http://www.unesco.org/new/es/communication-and-information/unesco-and-wsis/

13 WSIS Forum. (2016). WSIS Forum 2016 | WSIS Action Lines: Supporting the Implementation of SDGs. Consultado el 29
de mayo de 2019, de https://www. en.unesco.org/themes/building-knowledge-societies/wsis

14 CibSE 2018. Computer Science, protagonista principal en el desarrollo. Consultado el 5 de junio de 2019,
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Diferentes entidades del orden nacional y regional, manifiestan la necesidad de utilizar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para fortalecer sectores como la salud, la educacién, el sector agricola, entre
otros. La creacidén de sistemas de informacion, la optimizacién de sistemas existentes, el desarrollo de
software y la implementacidn de redes de telecomunicacion, fundamentan que el programa de Ingenieria de
Sistemas, de acuerdo con las competencias que pretende desarrollar en el estudiante egresado, es coherente
con las necesidades del pais y de la regidn. La misidn, la vision, los objetivos del programa, el plan de estudios,
el perfil profesional y laboral contemplan muchas de las necesidades de la sociedad actual.

En el desarrollo del Segundo Foro de Talento en Tecnologias de Informacion, llevado a cabo en la ciudad de
Bogotd en octubre de 2014%, en la Universidad de los Andes, se discutieron estrategias para atraer
estudiantes a los programas de pregrado de ingenieria de sistemas en el pais, llegando a la conclusién, que en
la actualidad los estudiantes de colegio no saben cual es el campo de accidn de los ingenieros de sistemas, ya
que tienen una percepcion generalizada que es una profesion solitaria dedicada a trabajar exclusivamente en
arreglo y mantenimiento de computadores, lo que ha llevado un déficit de ingenieros sistemas en el pais.
Segun el MINTIC, la industria de tecnologias de informacidn en el pais esta creciendo a un ritmo del 10% anual,
por lo tanto la demanda de ingenieros de sistemas esta creciendo a un ritmo proporcional. Empresas de
diferentes sectores sociales en Colombia, ven la necesidad de incorporar tecnologias de la informacién y la
comunicacion, para mejorar su productividad y su competitividad en un mundo globalizado, es asi como
estudios realizados por el MINTIC, en el 2014 se detectd un déficit de 93.431 profesionales que manejen las
tecnologias de informacién y para el 2018 proyectd un déficit de 35.504. *®

En el foro desarrollado por la Universidad de los Andes se destaca el articulo “El DISC le apuesta al Talento en
TI. A la Industria de TI, que, existiendo grandes oportunidades de negocio, encuentra dificultades para
explotarlas. A la industria en general, que tiene cada vez mas dificultades para atraer el talento necesario a
sus organizacionesy, por ende, ve comprometida su capacidad de innovacidn. A la academia, cuyos egresados
tienen alta demanda, pero no estd atrayendo suficientes bachilleres a sus aulas. Son muchas las
preocupaciones y por eso mismo muy diversas las opiniones sobre qué estd pasando y cual es la situacion real
de escasez de Talento en TI"Y

En el Plan Estratégico Institucional MINTIC 2019 -2022 El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones plantea: En estos cuatro afios se cumplirdn los objetivos para hacer de Colombia un pais
distinto; las TIC, el Ministerio y sus entidades adscritas, asi como el equipo humano que esta comprometido
con construir este futuro digital para todos los colombianos, son un factor de cambio que trasciende con sus
actuaciones transformadoras. Seremos los primeros en la innovacion y este es un sector para llevar a cabo
grandes transformaciones y para generar resultados de alto impacto. Con la Visidn que en el 2022 Colombia
serd una sociedad digital que se destaca en Latinoamérica y en el mundo en la que todos los ciudadanos, de
las zonas urbanas y rurales, estdn conectados con calidad, seguridad y sostenibilidad; adoptan las TIC y se
benefician de los servicios digitales para mejorar su bienestar y aumentar la productividad, innovacion y
competitividad del pais.'®

15 Segundo foro de Talento en Tecnologias de Informacidn del 23 de octubre de 2014, Universidad de los Andes.

Consultado el 5 de Julio de 2016 de
http://eventos.uniandes.edu.co/s/1384/events/nonEvent.aspx?sid=1384&gid=26&pgid=8790&cid=13953&ecid=13953&
crid=0&calpgid=13&calcid=664

16 MINTIC. Plan vive digital para la gente, lineas estratégicas. 2014. Bogotd D.C.

17 Consultado el 5 de junio de 2019
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Por lo anterior el gobierno Colombiano, ha elaborado una serie de estrategias que conlleven a la formacién e
impulso del uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacién, en ese sentido se puede evidenciar
en el Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”,*®

cabe resaltar que las lineas de este pacto estan relacionadas y aportaran en el cumplimiento de la Agenda
2030y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En particular, este pacto estd alineado con los siguientes
puntos: ODS 4: Educacién de calidad; ODS 8: Trabajo decente y desarrollo econdmico; ODS 9: Industria,
innovacién e infraestructura; ODS 16: Paz, justicia e instituciones sélidas, y ODS 17: Alianza para lograr los
objetivos.

Colciencias y el MinCIT, en coordinacion con las entidades cabeza de sector, realizardn eventos de
emparejamiento, como ruedas de negocios inversas, citas empresariales o talleres, para fomentar la
vinculacién entre empresas, universidades, entidades de enlace y demds actores. Por otro lado, Colciencias
implementara un programa de fomento a la, digitales y culturales desde las universidades, y con proyeccién
de transferencia al sector de la economia naranja.

Colciencias, en coordinacién con el MinCIT, el Organismo Nacional de Acreditaciéon de Colombia (ONAC) y el
Instituto Nacional de Metrologia, disefiardn incentivos e instrumentos para la acreditacidon de alcances o
métodos de los laboratorios que realizan actividades y proveen servicios de investigacion e innovacién en el
pais. Ademas, se realizard un mapeo para identificar alcances acreditados de los laboratorios en los que la
oferta es limitada, en la cual los actores del sistema hardn un trabajo articulado con Colciencias para definir
dichas necesidades. Colciencias, en conjunto con el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), daran
lineamientos para la acreditacién de alta calidad de alcances o métodos de los laboratorios que realicen
actividades de investigacion e innovacién pertenecientes a los institutos nacionales de investigacion y a las
instituciones de educacion superior.20

El MINTIC presenta los ejes estructurales de la politica TIC 2018 -2022: ‘El futuro digital es de todos’, con la
cual se busca cerrar la brecha digital en Colombia.

1. Entorno TIC para el desarrollo digital. Es necesario crear un “matrimonio” entre el sector privado y
publico para lograr conectar al 100% de la poblacién colombiana.

2. Ciudadanos y hogares empoderados del entorno digital. Este pilar se centra en generar mecanismos
para que los ciudadanos puedan hacer uso de los bienes y servicios digitales, es decir, se busca
empoderar a los colombianos, para que, de esta manera, utilicen mas servicios TIC, como Internet,
negocios digitales, servicios en la nube, software, etc.

3. Inclusion social digital. Con el objetivo de construir un futuro digital para todos los colombianos, en
el que ninguno se quede por fuera del entorno digital, el Ministerio TIC implementard politicas
diferenciales para que haya equidad en la conectividad y apropiacion de la tecnologia.

4. Transformacion digital sectorial y territorial. Este pilar contiene las politicas para que los sectores
publico y privado, y los territorios se digitalicen, y puedan aprovechar la tecnologia en sus diferentes

procesos.

19 DNP. Consultado el 5 de junio de 2019 https.//www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-Desarrollo
20 DNP. Consultado el 4 de junio de 2019. https.//colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/BasesPND2018-2022n.pdf
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La ley TIC.

esta enmarcada en el primer pilar de la politica 2018-2022 ‘El futuro digital es de todos’, el cual busca crear
un entorno TIC para que el desarrollo digital llegue a todos los colombianos. Esta ley generara las condiciones
para llevar Internet a todos los colombianos, especialmente a la poblacion de bajos recursos y en zonas
rurales, pues impulsara la inversion. Ademas, abrird el camino para la generacién de empleo y aumentara la
competitividad en las regiones. Pondra la institucionalidad y la regulaciéon del sector en el estandar
internacional, para asi dinamizar a la industria TIC; de esta manera, se consolidara un matrimonio entre el
sector publico y privado que tendra un solo objetivo: conectar a todos los colombianos y conectarlos bien. Es
decir, se crearan las condiciones para que aumente la inversion y que esta se refleje en el cierre de las brechas
digitales, enfocandose en la poblacion de bajos recursos y en zonas rurales.

Otro de los objetivos es focalizar las inversiones para el cierre efectivo de la brecha digital, lo que incluye
conectar a todos los colombianos y fomentar la apropiacion tecnolégica, especialmente en las comunidades
indigenas, afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom, ademas de las personas con limitaciones fisicas.
Para esto se propone la creacién de un Fondo Unico, que retina los recursos del FonTIC y el FonTV. Esto
generara incentivos para vincular al sector privado y publico en general en sus iniciativas de inversion. Asi
mismo, se van a destinar recursos adicionales para la generacién de contenidos multiplataforma de interés
publico, gracias a la focalizacidn de las inversiones del Gobierno en la poblacién de bajos recursos y rural, con
énfasis en escuelas publicas de zonas apartadas del pais.

El Ultimo objetivo es la simplificaciéon y modernizacidn institucional. Para esto se propone la creacion de un
regulador Unico e independiente para todo el sector TIC, el cual incluye los servicios de telecomunicaciones,
television, Internet y radiodifusidn sonora. Igualmente, busca que en el Ministerio TIC se unifiquen todas las
labores de vigilancia y control de los operadores de estos servicios. Asi, se redistribuirdn las competencias que
actualmente tiene la Autoridad Nacional de Television (ANTV). La Agencia Nacional del Espectro (ANE) no
tendra ninglin cambio en sus funciones.?*

Big Data: El Departamento Nacional de Planeacién (DNP), destaca que Colombia es el Unico pais desarrollando
una estrategia para entrar en la revolucién de los datos, con una politica publica integral que habilita el
aprovechamiento de los datos para generar desarrollo social y econédmico”

La explotacién de Big Data se refiere al aprovechamiento y gestidén de los datos (informacion digitalizada)
como activos para generar valor social y econémico. Esto permite que se acelere y fortalezca la digitalizacion
de la informacion que poseen las entidades publicas, se espera impulsar las metas relacionadas con el
desarrollo de la innovacion, la promocion del acceso publico a la informacién y el aumento significativo de
datos oportunos, fiables y de alta calidad.

En el mundo, el crecimiento de datos pasé de 1,2 billones de Gigabytes en el afio 2010 a 16,1 billones en
2016. Se espera que para 2025 esta cifra se multiplique diez veces, es decir, que se creen 163 billones de
Gigabytes.22

21 http://micrositios.mintic.gov.co/modernizamos-sector-tic/proyecto.html
22 https://www.enter.co/especiales/empresas/colombia-primero-explotacion-de-big-data/. Consultado junio 11 de 2019
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Para el 2022, segun el DNP, Colombia tendra que alcanzar el 90% de entidades con por lo menos un proyecto
de aprovechamiento de datos, ya que hoy el indicador es de apenas 9,3%; el 100% de los servidores publicos
digitalizados, desde el 51% actual; y por lo menos un 50% de entidades publicas con proyectos digitales que
mejoren sus servicios prestados.

Ejes estructurales que son necesarios para impulsar la explotacién de Big Data:

Generacién de datos digitales (insumo)

Cultura de datos (demanda)

Capital humano para la explotacion de datos (oferta)

Marco juridico, ético e institucional. Busca habilitar la generacién de valor y reforzar la proteccion
de los individuos en el contexto de disponibilidad y explotacion masiva de datos.

Internet de las Cosas: El posicionamiento de Internet y otras tecnologias de informacién y comunicaciones
logré impulsar el crecimiento de la ciudades y la conectividad de sus ciudadanos. La interaccién de los
ciudadanos hace que la naturaleza de la ciudad evolucione proporcionalmente al volumen de informacién que
genera. A partir de ese reconocimiento, el Ministerio TIC disefia un modelo holistico de Ciudad Inteligente.
Mas alld de una solucién a un problema particular, la tipificacion de ciudades permiten la estructuracion de la
informacion y su consecuente analisis. Un sistema operativo de ciudad inteligente tiene la capacidad de
analizar la informacidn desarrollando innovaciones al servicio de los ciudadanos teniendo en cuenta los
conceptos de conectividad, crecimiento, servico, innovacién e interaccién.?

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la Gestidn de Tl del Estado colombiano: Es el principal
instrumento para implementar la Arquitectura Tl de Colombia y habilitar la Estrategia de Gobierno en linea.
Con él se busca habilitar las estrategias de TIC para servicios, TIC para la gestion, TIC para el gobierno abierto
y para la Seguridad y la privacidad. Son reglas de alto nivel que se deben tener en cuenta para el desarrollo de
las arquitecturas empresariales sectoriales, institucionales y territoriales?.

Tiene seis dominios:

e Estrategia Tl. Tiene el fin de apoyar el proceso de diseiio, implementacion y evolucion de la Arquitectura
Tl en las instituciones, para lograr que esté alineada con las estrategias organizacionales y sectoriales.

e Gobierno TI. Brinda directrices para implementar esquemas de gobernabilidad de Tl y para adoptar las
politicas que permitan alinear los procesos y planes de la institucion con los del sector.

e Informacién. Permite definir el disefio de los servicios de informacidn, la gestion del ciclo de vida del dato,
el andlisis de informacion y el desarrollo de capacidades para el uso estratégico de la misma.

e Sistemas de Informacién. Permite planear, disefiar la arquitectura, el ciclo de vida, las aplicaciones, los
soportes y la gestion de los sistemas que facilitan y habilitan las dinamicas en una institucion.

e Servicios Tecnoldgicos. Permite gestionar con mayor eficacia y transparencia la infraestructura
tecnoldgica que soporta los sistemas y servicios de informacidn en las instituciones.

e Uso y Apropiacidon. Permite definir la estrategia y practicas concretas que apoyan la adopcidn del Marco
y la gestion Tl que requiere la institucidn para implementar la Arquitectura TI.

El Plan Nacional de Ciencia , Tecnologia e innovacion, para el desarrollo de los sectores Electrénica,
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (ETIC), Incluye el analisis de los planes nacionales y
regionales, el cual sefiala el Plan Regional del Departamento de Narifio, nace con la visién de convertir a Narifio

23 www.mintic.gov.co/portal/604/w3-article-6165.html, consulta junio 12 de 2019
24 |bid.
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para el afio 2032 en un territorio emprendedor y competitivo, reconocido por aprovechar las potencialidades
de las subregiones que lo conforman y haberse consolidado como un productor y comercializador
agroindustrial para Colombia y el mundo, en el marco de un esfuerzo colectivo encaminado al desarrollo
humano sostenible de la region sur del pais. Para llegar a esta vision, el Plan se articula en torno a 9 grandes
objetivos estratégicos:

e Cultura del emprendimiento empresarial, entre cuyas acciones destaca el apoyo a BPO?® a través de
la estructuracidn de un Plan de Negocios para la prestacion de servicios terciarios a distancia a través
de CALL CENTERS, asi como el apoyo al desarrollo de la industria software.

e Cultura de la productividad y la innovacién. Encadenamiento productivo y CLUSTERIZACION, que
contempla entre sus acciones prioritarias el DATACENTER suramericano vinculado a las
telecomunicaciones.

e  Cultura de la negociacion. Insercién a mercados nacionales e internacionales.

e Conectividad, infraestructura y logistica.

e (Ciencia, tecnologia, investigacion e innovacion.

e Educaciéon pertinente, objetivo que contempla el fomento del uso y apropiacién de las TIC como
herramientas para el aprendizaje, la productividad y la competitividad.

e Financiamiento.

e Politicas publicas y fortalecimiento institucional.

e Maedio ambiente e industria de servicios ambientales.

Asi mismo se contempla el plan Vision Colombia 2019 - Il Centenario, el cual se ha convertido en un factor
que potencializa el mercado laboral de los futuros ingenieros de sistemas, contemplando la estrategia
“Avanzar hacia una sociedad informada”, para lo cual Colombia deberd alcanzar estandares adecuados de
generacion de informacidn confiable, oportuna y de uso colectivo, aprovechando el uso de las tecnologias de
lainformacién y las comunicaciones. Para ello, requiere que los ciudadanos cuenten con competencias basicas
para la utilizacidn efectiva de la informacién, materializando sus derechos a la informacion y a aprovechar las
oportunidades que brinda el conocimiento.

Tabla 6. Avanzar hacia una sociedad informada

Meta Situacién 2019

Consolidad un gobierno para el ciudadano. Rendicion de cuentas en todos los niveles de gobierno.
Todos los tramites en linea.
Presupuesto por resultados en todos los municipios.

Crear un sistema estadistico nacional. Mapas y caracterizacion para nivel departamental y municipal.
Un sistema Unico de estandares nacionales.
Masificar la banda ancha 60% penetracion banda ancha.

Fuente plan Vision Colombia 2019 - Il Centenario

En el sector de Telecomunicaciones debera contribuir a consolidar una sociedad informada, conectada e
integrada al entorno global, para lo cual deberd incorporar continuamente los ultimos desarrollos
tecnoldgicos, particularmente adecuarse a la convergencia de redes, terminales y servicios. Ademas, el sector
deberd propender por una cobertura adecuada y acceso universal para toda la poblacion.

Tabla 7. Generar una infraestructura adecuada para el desarrollo — En telecomunicaciones

Meta Situacion 2019

Aumentar cobertura de servicios de comunicaciones Desarrollo de multiples servicios a través de banda ancha.
Operacidn integrada de redes (telecomunicaciones, energia).

25 Subcontratacion de Procesos de Negocios, del inglés: Business Process Outsourcing (BPO). 2016.
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Teledensidad fija: 20%. Penetracion movil: 60%. Penetracion
Internet: 60% (banda ancha).
Disponer de una infraestructura apropiada, integrada y Television digital 100% implementada e integrada a las redes de
sostenible para la transmision de la TV publica comunicaciones. TV publica sostenible.

Fuente plan Vision Colombia 2019 - Il Centenario

Fundamentar el crecimiento en el desarrollo cientifico y tecnoldgico, para aprovechar plenamente las ventajas
comparativas de Colombia y poder transformarlas en ventajas competitivas, la ciencia, la tecnologia y la
innovacidn. Pese al avance de los ultimos afos, existen aun impedimentos al desarrollo de estas actividades,
incluyendo las fuentes de financiacidn publica, insuficiente apoyo y apropiacion del sector privado y la escasa
relacion entre universidad y empresa. Por estas razones, hacia el 2019 la economia debera estar
fundamentada en la produccién, difusion y uso del conocimiento para el pleno aprovechamiento de los
recursos humanos y naturales del pais.

Tabla 8. Fundamentar el crecimiento en el desarrollo cientifico y tecnolégico

Meta Situacién 2019

Crear y fortalecer el nuevo Sistema Nacional de Ciencia, Inversion publicay privada en CyT del 1,5% del PIB.
Tecnologia e Innovacién (SNCTI).

Consolidar el Sistema Nacional de Informacién e Indicadores de  Sistema integrado de informacién
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Colombia.

Desarrollar y consolidar el capital humano colombiano paralas  Minimo 0,1% de personas dedicadas a ACTI (55.000 personas).

actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (ACTI).

Impulsar el conocimiento en dreas estratégicas para el 20 centros de investigacion de excelencia y de desarrollo

desarrollo competitivo del pais. tecnoldgico consolidados y reconocidos por su impacto social y
productivo.

Fuente plan Vision Colombia 2019 - Il Centenario

Ademas de definir las prioridades de mercado de la region (agroindustria y agropecuario, ecoturismo,
etnoturismo, turismo de aventura y actividades turisticas, medio ambiente, cuero, calzado y marroquineria,
BPO, software ) los planes de accién consultados desarrollan acciones en practicamente la totalidad de las
actividades de soporte a la ciencia y la tecnologia que se ha detectado en la Cadena del Conocimiento:
emprendimiento, alianzas publico-privadas, innovacién en producto/producto nuevo, alianzas y redes,
formacion y capacitacion, transferencia de tecnologia.

2.2.3 A nivel Regional

En el contexto regional, son las entidades gubernamentales las encargadas de establecer los lineamientos o
estrategias para la inclusion de profesionales de la Ingenieria de Sistemas en los diferentes sectores sociales
que estructuran la region del sur occidente Colombiano.

En ese sentido, a nivel de la Gobernacién de Narifio, se cuenta con el Plan de Desarrollo Departamental
“Narifo Corazon del Mundo” 2016 — 2019, esta compuesto por siete ejes estratégicos con enfoque territorial,
los cuales tienen en cuenta las apuestas de un nuevo gobierno en materia ambiental, social, econémica e
institucional. Los ejes estratégicos son los siguientes:

e Pagz, seguridad y convivencia.
e Equidad e inclusion social.

e Sostenibilidad ambiental.

e Desarrollo integral

e Infraestructuray conectividad.
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e Gobernabilidad.
e Convergencia regional y desarrollo fronterizo.

En relacién con objeto de estudio del programa de Ingenieria de sistemas se resaltan los siguientes ejes
estratégicos:

Tabla 7. Ejes estratégicos Gobernacion de Narifio

Eje Desarrollo integral

Programa Ciencia tecnologia e innovacién

Subprograma Sistema de competitividad y ciencia, tecnologia e innovacion en el Departamento de Narifio.

Objetivos . Capacidades cientificas en el territorio y promover la articulacién regional en torno a los dmbitos

de ciencia, tecnologia, investigacion y formacion
. Apoyar la Innovacién Empresarial
. Promover la apropiacién social del conocimiento
. Fortalecimiento institucional en emprendimiento, Ciencia Tecnologia e Innovacion.

Programa Ciencia tecnologia e innovacién

Subprograma TIC

Objetivos . Fortalecer cobertura y cerrar brecha digital de primera y segunda generacién
Programa Ciencia tecnologia e innovacién

Subprograma Innovacion social

Objetivos . Crear e implementar el Ecosistema Regional de Innovacién Social - ERIS
Programa Desarrollo Institucional

Objetivos . Desarrollar el Talento Humano

. Administrar la gestién departamental en términos de efectiva

. Desarrollar los sistemas integrados de gestion

. Plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana del Departamento centralizada con nuevos
modulos y tramites

. Impulsar y fortalecer la comunicacidn interna y externa de la Gobernacién de Narifio

. Optimizar y administrar de manera transparente los recursos publicos

Fuente Gobernacion de Narifio

Se debe destacar que la Gobernacidn de Narifio, en el mes de mayo de 2016, cred la Secretaria TIC, SECTIC,
Innovacién y Gobierno Abierto, como una de las estrategias para fortalecer el crecimiento econémico y el
desarrollo de capacidades humanas de la regién, ademds de fortalecer el desarrollo tecnoldgico y la
conectividad del departamento y fomentar la participacion de los ciudadanos en la construccion de politicas
TIC. Las lineas estratégicas en las que trabajara la administracién TIC regional seran:

e Emprendimiento
e Cobertura

e Gobierno abierto
e Brecha digital.

De igual manera, en el programa de gobierno 2016-1029, propuesto por la Alcaldia Municipal de Pasto, ha
trazado unos ejes estratégicos que posibilitan la inclusion de profesionales en el area de Ingenieria de Sistemas
para su desarrollo?®. Entre ellos estén:

Mejoramiento de los recursos, espacios y tiempos para la educacion, busca gestionar nuevas fuentes de
recursos para mejorar la calidad, la pertinencia, el equipamiento tecnoldgico, la conectividad y atencion de
costos no cubiertos por la gratuidad educativa.

26 Plan de Gobierno Municipal de Pasto. Programa de gobierno - Pasto en buenas manos. 2016.
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Fortalecimiento de instancias de produccion y andlisis de informacién, busca apoyar en lo local la
consolidacién de un sistema de informacién y de una instancia de referencia, como los observatorios de
mercado laboral para la caracterizacion y analisis de la informacién socioeconémica de la poblacion en
situacion de pobreza extrema y vulnerabilidad, asi como para la identificacion de potenciales productivos y
de competitividad local

Generacién de Ingresos y Emprendimiento Urbano, la ciudad identificara con esfuerzos del ambito publico y
privado, apoyo de la Academia y con investigaciones en sectores potenciales y nichos de mercado y producto;
entre los cuales se avizoran: el turismo, la agroindustria, la cultura, los servicios de salud, servicios ambientales
y aplicacién de nuevas tecnologias de la comunicacidn y la informacién (TIC)

2.2.4 A nivel Institucional

En la actualidad el contexto en el marco del cambio y la reestructuracion de los procesos académicos y
administrativos posibilita la diversificacidn de programas; la ampliacién de la cobertura educativa; la
vinculacién de la Universidad mediante convenios, con instituciones nacionales e internacionales y la insercién
en las redes mundiales del conocimiento. Podemos afirmar que el “Alma Mater” a través del mejoramiento
permanente, impulsa con tenacidad los campos de la investigacidn, la docencia y proyeccién social, acordes
con los retos que la modernidad le impone.

El Plan de Desarrollo de la Universidad de Narifio 2008-2020 “Pensar la Universidad y la Region” (Anexo
2.1), promueve el cambio y el reordenamiento en la institucidn, bajo la mirada que conjuga dialécticamente
lo global y lo local.

Mediante el Acuerdo 035 del 15 de marzo de 2013, se adopta el Proyecto Educativo Institucional de la
Universidad de Narifio, contemplando los siguientes elementos: marco general, fundamentos institucionales,
direccionamiento institucional, objetivos y acciones, evaluacién, ademas define el quehacer docente,
investigativo y de interaccion social en consonancia con las realidades del mundo contemporaneo. Sobre éste
marco de referencia, se generan proyectos, programas, procesos académico - administrativos y reformas de
estatutos y reglamentos, como también politicas evaluativas y de autorregulacion.

Todo ello implica, entre otras cosas, |la apertura y flexibilidad institucional sobre las concepciones, procesos y
actualizacion académicos, la modernizacion administrativa, la reforma de las estructuras académico-
organizativas, la transformacién simultanea de los curriculos y las estrategias pedagdgicas, mediante las cuales
la Universidad de Narifio pretende involucrar y contextualizar la educacion en las necesidades cientificas,
sociales y culturales.

Cabe destacar que dentro del programa de modernizacién de la infraestructura y especificamente en el
subprograma infraestructura informatica; proyectos y/o actividades, se resalta los siguientes campos,
relacionados con el programa de Ingenieria de Sistemas, entre los cuales se encuentran los siguientes:

e  Formulacion del Plan de Desarrollo Tecnoldgico.

e  Construccion de la infraestructura fisica de la Unidad de Informatica y Telecomunicaciones.

e Seguimiento, evaluacion, control y actualizacidon permanente del sistema de informacion financiera.

e Diseflo e implementacion de un sistema de informacién.

e Implementacion y operativizacién de bases de datos y redes de informacidn en bibliotecas y centros de
documentacion.

e Implementacion de herramientas de educacién virtual por parte de las unidades académicas.

e Acondicionamiento de elementos técnicos y fisicos necesarios para el funcionamiento del nuevo sistema.

e Capacitacién del personal para la administracion y manejo del nuevo sistema.

e Diseflo de politicas que garanticen la sostenibilidad del sistema de informacién y de los procesos de
gestion de TIC.

e Dotacidn de un sistema de informacidn financiera eficiente.

e  Construccidn del “Data Center”.
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e  Construccién de la red de Proteccidn de Infraestructura tecnolégica.

e Formulacion y ejecucion de un plan de desarrollo del sistema de Informacion especificando programas y
proyectos a corto, mediano y largo plazo.

e Formalizaciéon de un Proyecto para la adquisicidon de equipos que cubran las necesidades a nivel de
recursos informaticos de la comunidad académica.

De igual forma, en el Plan de Gobierno 2014-2017 de Rector de la Universidad de Nariiio (Anexo 2.2), el Dr.
Carlos Solarte Portilla, como estrategias dirigidas a potenciar las funciones misionales, en concordancia con el
objeto de estudio del programa de Ingenieria de Sistemas, sefiala:

e Para la docencia: Promover y facilitar las acciones que conduzcan al desarrollo de la habilidad y la
vocacion pedagdgica e investigativa en un contexto de multiculturalidad, multilinglismo,
universalismo e insercion en la sociedad del conocimiento y de las Tecnologias de la Informacidony la
Comunicacion.

e Para la Investigacion: Promover en la institucion la investigacion interdisciplinaria, como mecanismo
para abordar el conocimiento e interpretacidon de la complejidad de los problemas de la sociedad
actual.

e Para la Interaccidn social: Ampliar la presencia de la universidad en todo el departamento de Narifio
y su drea de influencia, a través del acceso a programas técnicos, tecnoldgicos y de educacion
continuada mediante el uso de las TIC.

En ese sentido para el aseguramiento de la calidad académica y administrativa, dispone transformar el Comité
de Autoevaluacion y Acreditacién en un organismo conformado por docentes de distintas disciplinas, cuya
funcidn principal sea liderar y asesorar a todos los departamentos en procesos relacionados con la obtencién
de registro calificado y acreditacién de alta calidad.

Entre los compromisos mas relevantes para con el programa de Ingenieria de Sistemas, estan:

e Apoyar los procesos que permitan la concrecion de la reforma universitaria conducente al
mejoramiento de los procesos académicos y administrativos para beneficio de las actuales y nuevas
generaciones de estudiantes, docentes y trabajadores.

e Con el apoyo de los gobiernos locales, departamental, nacional y el conjunto de la sociedad civil
acompanar las iniciativas académicas y culturales surgidas en las facultades y programas, que tengan
como propdésito fortalecer el papel protagénico de la universidad de Narifio en el contexto regional.

e Respaldar iniciativas surgidas de los estudiantes que pretendan mejorar la proyeccién académica y
social para la universidad, la region y el departamento.
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Se observa un importante fomento de las profesiones en sistemas y afines, desde los planes de gobierno
(Departamento de Planeacion Nacional en el plan nacional de desarrollo 2014 - 2018); planes ministeriales
(MINTIC, planes de accidon) y planes de entidades descentralizadas (Cdmara de Comercio de Bogota, Plan
Regional de Competitividad 2010-2019).

Plan Nacional de desarrollo (2014-2018 pag. 101) expone, con relacién a las estrategias y metas que se debe
estimularla formacion de ingenieros " Las principales brechas a superar, para fortalecer las TIC y su papel en
el sistema de innovacion, son las de apropiacién y talento humano, aspectos en los que el PND 2014 — 2018
ha establecido un conjunto de metas ambiciosas. En este sentido, se impulsara el desarrollo de aplicaciones y
contenidos digitales con impacto social, consolidando la adopcion de una cultura TIC en toda la sociedad
(ciudadania, empresas y gobierno), y se generaran estimulos y programas para la formacién de talento
humano TIC a todos los niveles (técnicos, tecnélogos, ingenieros, master y doctorados)”.

El programa de Ingenieria de Sistemas esta alineado con en el “Plan de Desarrollo del Departamento de Narifio
“Narifio Corazdon del Mundo” (AGREGAR REF), que pretende “la construccion de un Departamento equitativo,
justo, incluyente y ambientalmente sostenible que se fortalezca gracias a un trabajo articulado y coordinado
con los distintos niveles de gobierno y con la sociedad civil” dicho plan se encuentra definido en ejes los cuales
son:

e Pagz, Seguridad y Convivencia.
e Equidad e Inclusion Social.

e Sostenibilidad Ambiental.

e Desarrollo Integral.

e Infraestructuray Conectividad.
e  Gobernabilidad.

e Convergencia Regional y

e Desarrollo Fronterizo.

Asi mismo, el programa fomenta desde sus actividades sociales, investigativas y académicas la apropiacién de
la ciencia, tecnologia e innovacidn en la sociedad Colombiana, que busca fortalecer la capacidades cientificas
en el territorio y promover la articulacion regional en torno a los dmbitos de ciencia, tecnologia, investigacion;
Apoyar la innovacidn empresarial.; Fortalecer cobertura y cerrar brecha digital de primera y segunda
generacion.

Referentes y demandas del sector productivo

En documentos de orden nacional se encuentran aspectos que justifican las oportunidades de desempefio y
las tendencias del ejercicio profesional, tales como:

En el Plan Regional de Competitividad de Narifio encaminado hacia el fortalecimiento del proceso de
transformacién productiva con base en el desarrollo cientifico, tecnoldgico y la innovacion para dar valor
agregado a nuestros productos y servicios y mejorar el desarrollo productivo de Narifio, en donde uno e los
proyectos pilares es el desarrollo de la industria del software Segun el Observatorio Laboral para la Educacion,
se identificé cambios en las tendencias del mercado laboral colombiano. Mientras en 2008 los programas
universitarios con mejores salarios de enganche estaban determinados por las actividades extractivas
(geologia, ingenieria de petrdleos e ingenieria de minas), en el afio 2016, recibieron una mejor remuneracion
los recién graduados de ingenieria forestal e informatica, areas que responden al enfoque de responsabilidad
ambiental del sector productivo y al auge en el uso de nuevas tecnologias® .
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El plan nacional de tecnologias de la informacidn y las comunicaciones 2008- 2019, describe que “el Gobierno
y la sociedad colombiana utilizaran las TIC para potenciar un sistema educativo incluyente y de alta calidad,
dentro del cual se favorezca la autoformacion y el autodesarrollo."

En el mismo documento en el capitulo Il Crecimiento Sostenible y Competitividad, argumenta que "uno de
los habilitadores centrales para la generacion de la innovacion es la transferencia tecnoldgica. Facilitar y
fomentar el uso y adaptacion de tecnologia son requisitos fundamentales para que la innovacién en el pais
evolucione hacia la frontera del conocimiento. Lo anterior implica que, paralelamente a la generacién de
nuevo conocimiento e innovacion dentro del pais, se deben establecer mecanismos para transferir y adaptar
los desarrollos cientificos e innovadores que se estan generando".

En el Capitulo IV Igualdad de Oportunidades para la prosperidad Social: Educar con pertinencia para la
innovacién y productividad, se describe que “el uso apropiado de las TIC, tiene impacto en toda la
politicaeducativa por cuanto posibilita el acceso al conocimiento y la innovacién con lo que contribuye a la
competitividad del pais. El fomento de la innovacion en la educacién, busca formar el recurso humano
requerido para incrementar la productividad y hacer mas competitivo al pais" (plan nacional de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones de desarrollo, 2008-2019).

Estos elementos que permiten evidenciar una apuesta del gobierno hacia las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, abriendo grandes campos de accidn y ejercicio profesional para programas como
Ingenieria de Sistemas.

Ahora dentro de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, esta como Objetivo 3:

Promover las TIC como plataforma para la equidad, la educacion y la competitividad. “En una economia cada
vez mas global y competitiva, la sociedad debe soportar sus actividades en una base tecnoldgica sélida. En
este sentido, las TIC juegan un papel fundamental en la construccidn de una sociedad mas equitativa, en paz,
educada y de una economia mds competitiva. Para alcanzar la vision en este sector, se establecen las
siguientes cuatro grandes lineas estratégicas:

Aplicaciones: impulsar el desarrollo de aplicaciones y contenidos digitales con impacto social y para el
Gobierno, promoviendo la adopcidn de una cultura TIC en toda la sociedad e impulsando programas para el
emprendimiento, fortalecimiento de la industria y generacidon de talento humano TIC.

Usuarios: consolidar las capacidades de los colombianos para aprovechar las oportunidades que ofrecen las
TIC para educarse, informarse, emplearse, generar contenidos y aplicaciones, generar conocimiento,
aumentar la productividad e interactuar con el Gobierno, con el fin de mejorar su calidad de vida.

Infraestructura: potencializar el uso de la infraestructura TIC, garantizar la cobertura de Internet banda ancha
y TV digital para la totalidad del territorio nacional y garantizar su sostenibilidad.

Servicios: consolidar la calidad y cobertura de los servicios TIC, incluidos los terminales que permitan a los
estudiantes y docentes avanzar en el propdsito de mejorar la educaciéon en Colombia, asi como un marco
institucional que proteja al usuario y fomente la inversién.”

El DNP liderard la estrategia de Big Data del Estado, la cual definira la politica de innovacion basada en datos.
Esta permitira el procesamiento y andlisis de los datos, como recurso de infraestructura, para el desarrollo de
nuevos conocimientos, la creacion de valor, el surgimiento de nuevos productos, servicios, procesos y
mercados, asi como a la consolidacion de informaciéon, mas amplia y de mayor calidad que permita la
definicién de politicas y toma de decisiones. >

Por ultimo, para impulsar la creacién de entornos educativos mas innovadores, se incrementara la cobertura
de terminales para este sector, garantizando el acceso de todo nifio y docente del pais a un terminal, y se
promovera el desarrollo de mas de 20.000 contenidos educativos digitales para transformar las practicas
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pedagdgicas con el uso de las TIC. En linea con la estrategia de Big Data”. (Departamento Nacional de
planeacién, 2014 -2015).

Lo que evidencia la inclusién de politicas referentes a la industria del software y las TIC como agentes
transformadores y generadores de competitividad a nivel de pais.

Por otra parte el gobierno nacional conscientes de la necesidad de fortalecer la economia y el crecimiento de
las regiones y del pais en general, propuso impulsar estrategias para estimular cinco sectores locomotora
(Agroindustria, Infraestructura, Minero-Energético, TIC y Vivienda), concebidas como claves para el
crecimiento social y econémico y avanzar en la meta de reducir la pobreza y las brechas de la inequidad. Con
el animo de impulsar la formaciéon de profesionales en estos sectores, asi como en aquellos sectores
estratégicos establecidos por el Programa de Transformacién Productiva (productiva, 2015).

2.3 SITUACION LABORAL DE EGRESADOS

Entre las mas pedidas. La Ingenieria de Sistemas fue la quinta carrera con mas graduados en el 2006. La cifra
coincide con la alta demanda de sus egresados en el mercado laboral. Un total de 44.163 bachilleres
matriculados en el nivel universitario, 7.670 en el técnico profesional y 22.557 en el tecnoldgico, durante 2006,
y mas 3.461 graduados como profesionales universitarios, 653 técnicos profesionales y 1.852 tecndlogos,
ratifican el atractivo de la Ingenieria de Sistemas para los jovenes colombianos (Datos del Observatorio Laboral
para la Educacion).

Muchos se acercan a la carrera con el suefio de ser programadores web, pero lo cierto es que gracias a que
las nuevas Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacién (TIC) han permeado practicamente todo el campo
productivo, los ingenieros de sistemas también pueden crear complejos desarrollos con incidencia en el sector
financiero, de la salud, productivo y de la educacién, entre otros que no estan necesariamente en linea.

Esa rapida insercidn de los ingenieros de sistemas en el mercado laboral no ha bajado con el tiempo, por el
contrario, podria decirse que su carrera estd de moda. Las estadisticas del Observatorio Laboral para la
Educacion sefialan que estos profesionales laboran mayoritariamente en la capital de la Republica (41,12%),
Antioquia (11,3%), Valle del Cauca (8,56%), Santander (7,36%) y Atlantico (6,98%), sobre todo en empresas
del sector privado (71,1%) y que el Observatorio Laboral clasifica como comunales (68,63%), del campo
financiero (6,37%) e industrial (1,47%). Su ingreso base de cotizacidn es de $742.813 si son técnicos
profesionales, $902.641 si son tecndlogos y $1.555.231 si son universitarios.?’

Los estudios de seguimiento a egresados, son actualizados por cada autoevaluacidn periddica que realiza el
programa, es decir los datos de los profesionales que se encuentran laborando se los actualiza cada dos afios,
maximo tres. El Ultimo estudio de seguimiento a egresados desarrollado en el semestre B de 2016 (Anexo
2.3), presento los siguientes resultados:

El estudio proporciona que del total de encuestados el 89.1% esta trabajando y el 10.9% no lo esta. Es
relevante anotar que el 47% de los egresados que actualmente estan trabajando, estan radicados en el
departamento de Narifio y el 53% en ciudades de Colombia y en el exterior.

Figura 2. Porcentaje de egresados segtin empleabilidad

27 MEN. Consultado 3 de junio de 219. www.mineducacion.gov.co/1621/article-136429.html
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Fuente Proceso de seqguimiento a egresados. 2016

De los egresados que actualmente laboran el 91.6% son empleados y solo el 8.4% son empleadores.
Figura 3. Rol que desempefia los egresados segun empleabilidad

@ Emwleado
® Emplsador

Fuente Proceso de seguimiento a egresados. 2016

2.4 CARACTERISTICAS QUE CONSTITUYEN SU PARTICULARIDAD

De acuerdo con la mision y visién del programa, los Ingenieros de Sistemas de la Universidad de Narifio se
forman de acuerdo con los principios de autonomia y democracia, en particular en los principios de justicia y
equidad para la libertad de catedra.

Acorde con el Proyecto Educativo Institucional, (Anexo 2.4), la autonomia se la concibe como “la condicion
necesaria para la creacion de ciencia, la comprension de los saberes como conocimiento humano, el ejercicio
de la libertad como esencia de la busqueda incesante de respuestas a las incertidumbres y, para la confluencia
de los propdsitos misionales: docencia, investigacién e interaccion social”. %

Asi mismo la democracia la fundamenta en “el libre discurrir de las ideas, en la fuerza de la argumentacion, la
concertacion y el respeto por el disenso; es la forma de habitar en la Universidad y en el mundo de manera
participativa, responsable, solidaria y sin discriminacion alguna. A partir de ella, se organizan los procesos
académicos y se promueve la libertad de asociacion de los estamentos universitarios.”?*

La justicia y equidad busca promover la “inclusion de los sectores mds vulnerables de la sociedad y garantiza
la ampliacion de cobertura en condiciones adecuadas de financiacion estatal; posibilita el derecho y el acceso
a la Educacion Superior con dignidad, igualdad y bienestar universitarios, basados en el reconocimiento de la
diversidad social y cultural” >

28 proyecto Educativo Institucional. Universidad de Narifio. Pdg. 7. 2013
29 Ibid. Pdg. 8.
30 Ibid. Pdg. 8.
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La libertad de catedra, que permite establecer espacios, donde se incluye al estudiante en el desarrollo
profesional, en el sentido de que se abren posibilidades para determinar estrategias pedagdgicas y evaluativas
acorde a las particularidades del espacio académico que se va a desarrollar.
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3. CONTENIDOS CURRICULARES

3.1 FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROGRAMA

La estructura curricular del programa de Ingenieria de Sistemas, contempla cursos fundamentados en las
disciplinas propuestas por ACM, IEEE-CS y AIS para las Ciencias de la Computacion, las cuales, en orden de
afinidad, son: Ciencia en Computacién (CS), Ingenieria de Software (SE), Sistemas de Informacién (IS),
Tecnologia de Informacion (IT) e Ingenieria en Computacion (CE).

Basado en el analisis de los constructos tedricos dados por ACM, IEEE-CS y AIS, existen muchos tipos de
programas de pregrado relacionados con computacion, la variedad de nombres para dichos programas es
bastante amplia a nivel mundial. Sin embargo, tales constructos tedricos establecen que existen
principalmente 5 disciplinas organizadas mediante la naturaleza del conocimiento, las disciplinas son:

e Ingenieria en Computacion (IC)
e Ciencia en Computacion (CC)

e Sistemas de Informacion (SlI)

e Tecnologia de Informacion (TI)
e Ingenieria de Software (IS)

Figura 4. Disciplinas segun ACM, IEEE-CS y AlS
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Computacion
(10)

Ciencia en
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Computing Curricula. ACM. 2019.

Estas 5 disciplinas han satisfecho los criterios de inclusién de los curriculos a nivel internacional. En la
construccidn tedrica de ellas, han participado profesionales internacionales de gran renombre junto con las
mas prestigiosas sociedades cientificas en el campo de la computacién. Es aqui donde parte los aspectos de
la ciencia y el objeto de estudio del Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio.

Actualmente, se puede afirmar que los programas de pregrado en Ingenieria de Sistemas en Colombia estan
enmarcados dentro de las areas de las Ciencias de la Computacion, Ingenieria de Software y Sistemas de
Informacion (ICFES - ACOFI, 2005). Para definir las areas que fundamentan a la Ingenieria de Sistemas en
cuanto a su objeto de estudio, se tiene como referente internacional principal a ACM ?




El area de las Ciencias de la Computacién (CC) se enfoca en los fundamentos tedricos y algoritmicos para
desarrollos en Robdtica, Vision por computador, Sistemas inteligentes, Bioinformatica y otras interesantes
areas de la computacion. El area de la Ingenieria de Software (SE) se enfoca al desarrollo y mantenimiento de
sistemas software de manera confiable y eficiente, que satisfaga los requerimientos que los usuarios han
definido. El 4rea de Sistemas de Informacidn (IS) se enfoca a la integracidon de soluciones de tecnologia
informatica y procesos de negocios para conocer las necesidades de informacion de los negocios, de las
empresas y alcanzar sus objetivos de una manera eficaz y eficiente. Esta disciplina hace énfasis en la
informacion y visualiza la tecnologia como un instrumento para generarla, procesarla y distribuirla (The
Association for Computing Machinery —ACM-, The Association for Information Systems —AIS-, The Computer
Society -IEEE-CS-, 2006).

Uno de los estudios tomados como referencia es el denominado “Computing Curricula” (ACM, AIS, IEEE-CS,
2005 y 2013 ) y, un proyecto cooperativo de investigacion entre la Association for Computing Machinery
(ACM), la Association for Information Systems (AIS) y la Computer Society (IEEE-CS).

Estos documentos han servido de base también en el estudio que sobre el perfil del Ingeniero de Sistemas
que ha abordado la Red de Decanos y Directores de Ingenieria de Sistemas y carreras afines — REDIS, en
consecuencia, estas destacadas organizaciones de profesionales y académicos de la computacion han
integrado esfuerzos para determinar formalmente un conjunto de recomendaciones y lineamientos sobre el
disefio e implementacién de curriculos en los procesos de ensefianza—aprendizaje relativos a la informatica.
Por ende, se ha logrado definir una serie de perfiles concretos concernientes a lo que se espera en los nuevos
ingenieros de sistemas, de ahi que partiendo de la breve presentacién de éstos y considerando las variables
pertinentes a Colombia, se obtiene un cuadro pertinente para plantear el énfasis y la orientacion de la
Ingenieria de Sistemas.

Los perfiles a considerar corresponden a los estudios orientados hacia la ciencia de la computacién, la cual es
transversal a la Ingenieria de cdmputo, los Sistemas de informacidn, las Tecnologias de informacién y la
Ingenieria de software. En este sentido estas disciplinas y los espacios problémicos relacionados con la
computacion son referencia del planteamiento conceptual y del perfil profesional del ingeniero de sistemas.

3.1.1 La Computacion como Ciencia

En forma general, se puede definir el término Computacién para significar cualquier actividad orientada por
metas que requiera, se beneficie por, o cree computadores dentro de Sistemas. Asi pues, la computacion
incluye el disefio y construccién de sistemas hardware y sistemas software para un amplio rango de
propdsitos: procesamiento, estructuracion y manejo de varios tipos de informacién; haciendo estudios
cientificos usando computadores; haciendo que los sistemas basados en computadores se tornen mas
inteligentes; creando y usando sistemas de comunicaciones y medios de entretenimiento; encontrando y
reuniendo informacidn relevante para cualquier propdsito, etc. Esta lista practicamente no tiene fin y las
posibilidades de aplicacién son enormes. 3!

Teniendo en cuenta que la Computacidn se establece como ciencia la cual esta conformada por un conjunto
de disciplinas, éstas han experimentado transformaciones significativas a través de la historia. Es importante
resaltar las diferentes visiones con las cuales fueron concebidas antes y después del hito historico de la década
de los 90s.

Figura 5. Perspectivas histdricas de las disciplinas de Computacion

31 Computing Curricula. ACM. 2015.
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Fuente Computing Curricula. ACM. 2015.

3.1.2 Perspectivas histdricas de las disciplinas de Computacion

Antes de los 90s, hubo grandes intereses en el desarrollo de la ingenieria en computacion (CE) la cual fue
derivada de la ingenieria eléctrica (EE). Posterior a la invencién de los microprocesadores basados en chips,
los ingenieros en computacién fueron considerados como especialistas que tuvieron su formacidn preliminar
en la ingenieria eléctrica. Con la llegada el microprocesador a mediados de los 70s, la ingenieria en
computacion se separa de la ingenieria eléctrica y se consolida como una disciplina por si sola. En aquel
entonces, el software era considerado un elemento menor en el mundo del hardware asi como su articulacion
el mundo de los negocios.

En la década de los 90s, sin lugar a dudas, el mundo experimentd avances tecnoldgicos de enorme
trascendencia en el campo del software. Internet y sus desarrollos en multiples plataformas constituyd un
hito histérico de grandes proporciones lo cual desencadend una atencidn especial al desarrollo de software y
su integracion al mundo de los negocios. Es aqui donde se consolida las visiones actuales de la Computacion
como Ciencia, puesto que existe una alta interaccidn entre sus diferentes disciplinas de tal forma que el
ambiente del hardware estda estrechamente ligado al ambiente software junto con el mundo de las
organizaciones.

Hoy por hoy, las disciplinas en Computacién se describen bajo los siguientes canones:

e Ingenieria en Computacion: La Ingenieria en Computacion se preocupa del disefio y construcciéon de
computadores y sistemas basados en computadores. Ella contempla el estudio del hardware,
software a bajo nivel y las comunicaciones. Su fundamentacion cientifica se basa en la ingenieria
eléctrica, la electronica y las matematicas aplicadas en este entorno.

e Ciencia en Computacion: La Ciencia en Computacién expande un amplio rango sobre la
fundamentacién tedrica derivada de la ldgica matematica y la matematica discreta. Se centra
principalmente en el campo de la algoritmia que repercute significativamente en desarrollos
orientados a los sistemas inteligentes, la robdtica, la visidn artificial, la biologia computacional, entre
otras muchas areas del conocimiento. Su enfoque es mucho mas tedrico que las otras disciplinas
relacionadas a la Computacion.
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e Sistemas de Informacion: Esta disciplina se enfoca principalmente en las soluciones de integracién
de tecnologia de informacion y los procesos en el mundo de los negocios y las organizaciones. El
estudio de los procesos en el mundo empresarial es pieza fundamental para el desarrollo de sistemas
computacionales que respondan a las metas, objetivos y estrategias organizacionales. Su énfasis esta
en el tratamiento adecuado de la informacién. Las bases y bodegas de datos son elementos
fundamentales para la construccidén de instrumentos de apoyo a la inteligencia de negocios.

e Tecnologia de Informacion: La Tecnologia de Informacién es el complemento principal para los
Sistemas de Informacién. Su enfoque eminentemente practico en el campo de la instalacion,
configuracion, afinamiento, despliegue y administracidn de sistemas computacionales permite que
los sistemas de informacion funcionen adecuadamente. Su enfoque principal se desarrolla en el
campo de las redes computacionales, la administracion de la seguridad, el afinamiento de sistemas
y la planeacion de los ciclos de vida de la tecnologia computacional a nivel organizacional junto con
las estrategias de actualizacidon permanente.

¢ Ingenieria de Software: La Ingenieria de Software es la disciplina enfocada al disefio, construccion y
mantenimiento de sistemas basados en software. Su principal preocupacidn es la concepcion de
software confiable, eficiente, escalable y de facil mantenimiento a través de su clara documentacion
del disefio, desarrollo y despliegue. Enfoca sus esfuerzos hacia el analisis de requerimientos, el
disefo, laimplementacion y despliegue de los sistemas software persiguiendo procesos formalmente
definidos de desarrollo y documentacién.

Otras Disciplinas

La informacidon de otras disciplinas que conforman el espectro problémico para Ingenieria de
Sistemas fueron revisadas y comparadas con las necesidades de formacion que el programa de
Ingenieria de sistemas pretende atender, las cuales presentan una relacidon con competencias en el
disefio de computadores y dispositivos, asi como de gerencia empresarial y administracién de
sistemas.

De otra parte el informe de Computer Science Curricula 2013 (ACM, AIS, IEEE-CS, 2013) incluye la
redefinicién del cuerpo de conocimiento de ciencias de la computacidn. Como resultado establece
una guia concreta de estructuras curriculares, incluyendo cursos obligatorios y optativos los cuales
las instituciones deben adaptarlas de acuerdo a su contexto.

Varios temas de alto nivel suministraron una guia general para el desarrollo del volumen CS2013. Los
siguientes temas involucran y reflejan los principios del desarrollo de 520132 :

Vision de la “gran carpa“ de Ciencias de la Computacion (CC). La Ciencia de la Computacion se amplia
para realizar trabajos interdisciplinarios a saber: “Biologia Computacional”, “Ingenieria
Computacional”, “X Computacional”,.

Manejo del tamafio del curriculo. Reevalua el tiempo dedicado a cada curso.

EvalUa los temas esenciales en computacion para darle espacio a nuevos temas sin que se requieran
mas horas con respecto al volumen 2008.

Ejemplos de cursos reales. C52013 identifica y describe cursos y curriculos exitosos para mostrar
como se abordan unidades de conocimiento (UC) pertinentes y se incorporan en programas reales.

Necesidades Institucionales. CS2013 apunta a ser aplicable a un amplio rango de contextos
geograficos y culturales, comprendiendo que el curriculo existe dentro de unas necesidades
institucionales especificas y restricciones de recursos. Como resultado CS2013 reflexiona sobre la
estructura curricular a través de un conjunto escalonado de temas esenciales.
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En documentos como "SAE and The Systems Engineering" realizado por ABET3, plantea a la Ingenieria
de Sistemas como "un area cada vez mayor en la educacidon de ingenieria debido a la creciente
complejidad de los artefactos de la ingenieria moderna y la demanda de personas con formacién en
ingenieria de sistemas en la industria". De igual forma se encuentra "System Engineering Education”,
donde se evidencia a la Ingenieria de Sistemas como "una gestién de la tecnologia que implica la
interaccion de la ciencia, la organizacion y el medio ambiente, y la base de la informacion vy el
conocimiento que los soporta".

Por su parte REDIS, en su VI Encuentro Nacional de Ingenieria de Sistemas (Noviembre de 2015), con
la participacion de 50 directores del Programa de Ingenieria de Sistemas, delegados de MinTic,
Fedesoft, ACIS e IBM profundizaron en la definicidn del perfil del ingeniero de sistemas integrando la
esencia del perfil de los programas de ingenieria de sistemas de Colombia y el plan de estudios de
Ingenieria de Sistemas en el marco de la prospectiva de la Ingenieria de Sistemas a nivel nacional e
internacional.

3.1.3 Enfasis del Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio

El Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio tiene los siguientes grados de afinidad con
respecto a los enfoques disciplinares de Computacién propuestos por ACM, IEEE-CS y AIS. Su valoracion ha
sido concebida teniendo en cuenta el andlisis del Syllabi que fue analizado a través del proceso de
autoevaluacion y las tendencias internacionales frente a la formacion de curriculos pertinentes.

Tabla 8. Grados de afinidad del programa con disciplinas ACM

Disciplinas ACM, IEEE-CS y AIS Afinidad con Ingenieria de Sistemas (UDENAR)

Ingenieria en computacion 10 %
Ciencias de la computacién 40 %
Sistemas de Informacion 20%
Tecnologia de la informacion 10%
Ingenieria de Software 20%
Total: 100 %

A nivel Nacional, los planes de estudio para los programas de Ingenieria de Sistemas, cubren temas
disciplinares con orientaciones o énfasis diferentes, en las areas de ciencias de la computacidn, ingenieria de
software y sistemas de informacion.

ACOFI emprendiod un estudio, denominado “Actualizacién y modernizacidn curricular Ingenieria de Sistemas -
1996” (Anexo 3.1), para establecer cudl deberia ser un plan de estudios de ingenieria de sistemas para
Colombia. El reporte final tuvo soporte fundamental en recomendaciones de ACM. Este documento sirvié de
insumo para la definicidn o modificacién de curriculos vigentes en el pais.

En el proceso de disefio del ECAES se presenté a la comunidad académica colombiana una propuesta de areas
sobre las cuales se evaluarian los estudiantes, basada en las recomendaciones curriculares de la ACM. La
propuesta fue bien recibida y aceptada. De esto se podria inferir que los planes de estudio coincidian en gran
medida con lo propuesto y, en ocasiones, se pudo pensar en modificaciones apropiadas.

Por lo anterior, se considera que un plan de estudios minimo de ingenieria de sistemas en Colombia debe
estar estructurado en areas, bajo los siguientes componentes:3?

. Area de ciencias basicas

32 ACOFI - ICFES. (1996). Actualizacion y modernizacion curricular en Ingenieria de Sistemas. Bogotd D.C. Pdg.23
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o Area de ciencias bésicas de ingenieria
o Area de aplicacién profesional
. Area de formacién humanistica

Area de ciencias basicas: para el caso de Ingenieria de Sistemas, incluye disciplinas como la fisica y
matematicas, que constituyen la base tedrica de la Ingenieria, son indispensables, ya que contribuyen de una
manera substancial en formacidn basica, potenciando aspectos como la capacidad de analisis y sintesis.

Area de ciencias basicas de ingenieria: indispensables para la formacién de cualquier ingeniero, incluye las
disciplinas relacionadas con los métodos numéricos, modelado, estadistica, |6gica, matematicas discretas y
programacion lineal entre otros. Contribuye a desarrollar habilidades como la capacidad de analisis y
modelado de sistemas en contextos reales.

Area de aplicacién profesional: definen al graduado como un profesional en sistemas propiamente dicho,
incluye espacios académicos tales como: programaciéon de computadores, estructuras de datos, algoritmia,
ingenieria de software, inteligencia artificial, robotica, redes, telematica y manejo de bases de datos entre
otras.

Area de formacién Complementaria: incluye los espacios académicos que contribuyen a la formacién del
estudiante como individuo y como miembro de una sociedad. La Formacidon Humanistica de la Universidad de
Narifio propende por “la formacién de actitudes y valores humanos” necesarios para la comprensién y la
convivencia pacifica, considerados como valores universales y se apropia de los principios contemplados en
la Constitucidn Politica de Colombia referidos a la democracia y la libertad, sobre la base del reconocimiento,
aceptacion y respeto por la diferencia, la tolerancia, la critica y el didlogo intercultural.

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio es consecuente con esta estructuraciéon
por areas, las cuales son consideradas como fundamentales para el futuro profesional.
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3.2 LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA, PERFIL PROFESIONAL Y PERFIL LABORAL DEL EGRESADO

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio, contempla los siguientes elementos a
desarrollar.

3.2.1 Visidn

El Programa de Ingenieria de Sistemas acreditado en alta calidad a nivel nacional, cuenta con los recursos
humanos, fisicos y tecnoldgicos, para la formacién de Ingenieros de Sistemas integros, con una soélida
estructura cientifico-técnica, investigativa y humana, capaces de liderar y gestionar los cambios que la
sociedad requiere.

La formacién de Ingenieros de Sistemas se fundamenta en general en los principios de democracia y de
libertad y en particular en los principios de equidad, democratizaciéon del conocimiento y la libertad de
catedra.

3.2.2 Mision

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio, consecuente con la misién de la Facultad
de Ingenieria y con la de la Universidad, forma profesionales integros con espiritu critico e investigativo de
altas calidades académico-cientificas y humanas en el campo especifico.

El programa de Ingenieria de Sistemas asume su compromiso de lider y gestor de desarrollo, integrandose
desde su competencia a la solucién real de los problemas que la regidn y el pais le planteen, de acuerdo con
los retos de la contemporaneidad.

3.2.3 Objetivo General

Formar talento humano integral que requieren los contextos internacionales, nacionales y regionales, en las
Ciencias de la Computacion, la Informatica, los Sistemas y areas afines, con el fin de contribuir a través del
ejercicio docente, la investigacion y la interaccién con la comunidad al desarrollo social.

3.2.4 Propésitos de Formacion

El programa de Ingenieria de Sistemas tiene como propdsitos de formacion:

1. Formar profesionales integros, iddneos e innovadores en los campos de los Sistemas, las Ciencias de la
Computacién y las Tecnologias de la Informacion.

2. Formar Ingenieros de Sistemas éticos, con sensibilidad social y humanistica, conscientes del impacto de
las nuevas tecnologias.

3. Formar profesionales capaces de identificar, formular, disefiar y ejecutar proyectos de investigacién que
contribuyan al desarrollo cientifico y tecnoldgico de la sociedad.

4. Formar Ingenieros de Sistemas con capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo que facilite la
interaccion interdisciplinar.

5. Formar profesionales capaces de crear y gerenciar empresas de base tecnoldgica.

3.2.5 Perfil Profesional

El profesional egresado del programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio es un ciudadano
integro, con altas calidades éticas y morales, con sélidos conocimientos en los campos de Sistemas, las
Ciencias de la Computacion y las Tecnologias de la Informacidn, los cuales le permiten identificar, analizar,
disefiar, implementar y liderar proyectos que den soluciones eficientes y de alta calidad a los problemas de su
entorno.

Su formacién investigativa lo hace un profesional innovador, capaz de adaptarse a los nuevos cambios
tecnoldgicos que el ejercicio de su profesidn requiera.




Por su formacidn esta preparado para gestar, dirigir y liderar proyectos interdisciplinares y empresas de base
tecnoldgica que contribuyan al desarrollo de la sociedad.

3.2.6 Perfil Ocupacional

El profesional egresado del programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio podra
desempefiarse como:

e Analista, disefiador y desarrollador de sistemas de informacidn. (PO1)

e Administrador de sistemas computacionales, de comunicaciones y de bases de datos. (PO2)

e Analista de procesos basados en informacidn. (PO3)

e Arquitecto y constructor de software. (PO4)

e Gestor y Director de areas y/o proyectos informaticos y de tecnologias de la informacién. (PO5)

e Consultor y asesor en el drea de Auditoria de Sistemas y Seguridad Informatica. (PO6)

e Gestory Gerente de empresas de base tecnoldgica. (PO7)

e Consultor y asesor de productos y servicios informaticos y de tecnologias de la informacién. (PO8)

e Investigador en los campos de Sistemas, Ciencias de la Computacién y tecnologias de la informacidn.
(PO9)

3.2.7 Competencias

Competencias por Area:
Competencias Especificas Asociadas Ingenieria de Software:

- Capacidad para desarrollar, mantener y evaluar servicios y sistemas de software que satisfagan todos
los requisitos del usuario y que se comporten de forma fiable y eficiente, sean asequibles de
desarrollar y mantener y cumplan normas de calidad, aplicando las teorias, principios, métodos y
practicas de la Ingenieria del Software.

- Capacidad para valorar las necesidades del cliente y especificar los requisitos de software, teniendo
en consideracion las limitaciones derivadas del coste, del tiempo, de la existencia de sistemas ya
desarrollados y de las propias organizaciones.

- Capacidad de dar solucién a problemas de integracion en funcion de las estrategias, estandares y
tecnologias disponibles.

- Capacidad de identificar y analizar problemas y disefiar, desarrollar, implementar, verificar y
documentar soluciones de software, sobre la base de un conocimiento adecuado de las teorias,
modelos y técnicas actuales.

- Capacidad de identificar, evaluar y gestionar los riesgos potenciales asociados al desarrollo de
software, que puedan presentarse.

- Capacidad para disefiar soluciones apropiadas en uno o mas dominios de aplicacion, utilizando
métodos de la ingenieria del software que integren aspectos éticos, sociales, legales y econdmicos.

- Capacidad para modelar y resolver problemas utilizando andlisis estadistico de datos.

- Utilizar técnicas de clasificacion y analisis de datos.

- Definir los recursos necesarios para abordar aplicaciones que almacenan y procesan grandes
volimenes de datos, evaluando la idoneidad de su implementacién en plataformas de computacién
y comunicacién de altas de prestaciones.

- Analizar los requisitos para una implementacién eficaz de las aplicaciones de Big Data y de las
caracteristicas deseables en las arquitecturas donde se ejecutan.

- Comprender la importancia de construir sistemas de Big Data seguros y conocer las técnicas que
pueden ayudar a ello.
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- Aprender las técnicas de modelado de datos, que permiten detectar tendencias y patrones en un
conjunto de datos.

- Dominar técnicas de visualizacion y aprender a crear visualizaciones interactivas.

- Capacidad para resolver problemas de visualizacién multidimensional, espacial, jerarquica, de redes
complejas, de grafos, etc.

Competencias Especificas Asociadas al Area De Organizaciones & TI

- Comprende el soporte que el hardware proporciona al software, la caracterizacién de los
componentes del computador, y la caracterizacidn de los componentes de una arquitectura.

- Aplica conocimiento para la creacidon y / o configuracidn de redes de equipos.

- Es capaz de adquirir y aplicar los conocimientos necesarios para administrar, mantener e
implementar soluciones para la Web, realizar la configuracién y conexién de acceso a Internet, asi
como la transferencia de archivos o ficheros.

- Comprende la problematica de la representacién de la informacién y es capaz de utilizar
herramientas para representarla.

- Participa activamente en proyectos donde las tecnologias de informacion (Tl) permitan articular a las
organizaciones con su entorno y asi cumplir con sus objetivos de negocio.

- Participa activamente de proyectos donde se busca solucionar problemas de las empresas o la
construccién de nuevos productos de TI. Para ello aborda las TIC y alcanza los objetivos de los
proyectos siguiendo el ciclo completo de desarrollo de proyectos.

- Comprende las diferentes problematicas y nuevas necesidades en la sociedad, comprende las
tecnologias que se utilizan en la construccidon de soluciones a problemas de empresas o para la
construccidn de nuevos productos de TI.

- Entiende el contexto global, el estudio y evaluacién de distintas estrategias y alternativas de solucion,
la evaluacidn de los beneficios y riesgos, y la definiciéon detallada de los proyectos que permiten
construir las soluciones necesarias.

- Construye soluciones de Tl, sobre proyectos donde estan claramente definidos los objetivos para la
construcciéon de una solucién de Tl que implica desarrollo de software. Tanto los requerimientos
funcionales como los no funcionales han sido establecidos y enmarcados en las necesidades de una
organizacion.

- Posee capacidad para la gerencia proyectos de Tl, en donde el elemento mas importante es el
proceso de construccion de la solucion mediante el trabajo en equipo. Es capaz de liderar, creary
evaluar estrategias, asignar roles y responsabilidades de cada uno de los integrantes del equipo,
definir mecanismos de seguimiento y el control de calidad de todos los entregables.

Competencias especificas asociadas al area de arquitectura de datos

- Desarrollar el conocimiento de sistemas y su enfoque desde el pensamiento sistémico su
interpretacion practica y su evolucion, Desarrollandolos a través del manejo de tecnologias de la
informacion, promoviendo la multidisciplinariedad para soluciones innovadoras en una organizacion.

- Comprende y hace uso apropiado de las diferentes técnicas de integracion de datos obedeciendo a
un impulso de arquitectura empresarial y de integracion a través de un proyecto grupal.

- Realizar un andlisis de datos mediante técnicas de mineria de datos, permitiendo agruparlos segun
sus similitudes y extrayendo relaciones entre los grupos conformados, para garantizar las acciones
correctivas en una toma de decisiones oportuna.

- Analizar y resolver problemas de Ingenieria, integrando competencias como busqueda y manejo de
la informacidn con un pensamiento critico, proponiendo alternativas de solucion éptimas.

- Desarrollar el conocimiento del concepto de sistemas y su enfoque sistémico, su interpretacion
practica y su evolucién.
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- Conocer e interpretar el enfoque sistémico para los diferentes tipos de organizaciones.

- Identificar y analizar necesidades de la informacién para su representacién, tratamiento y
automatizacion para la toma de decisiones.

- Adquirir conocimiento suficiente del mundo de un problema al igual que comprender los
Requerimientos funcionales y no funcionales previamente identificados.

- Disefiar modelos conceptuales para el mundo de un problema, en aplicaciones de tipo transaccional,
dados unos requerimientos funcionales.

- Desarrollar aplicaciones con énfasis en el manejo transaccional de la informacion.

- Comprender las responsabilidades de un DBA en el mantenimiento de una base de datos.

- Entender el papel que puede jugar un programa de Bl en el logro de los objetivos estratégicos de una
organizacion.

- Modelar datos de manera multidimensional y realizar su disefio fisico.

Teniendo en cuenta que las competencias son aquellas capacidades conceptuales, procedimentales y
actitudinales que posibilitan a los estudiantes, alcanzar las metas del proyecto de vida personal y laboral
donde se desenvuelvan, con un alto grado de idoneidad personal.

El Ingeniero de Sistemas egresado de la Universidad de Narifio utiliza sus competencias para diagnosticar,
disefar, construir, evaluar y mantener sistemas y procesos de informacion con el apoyo de las tecnologias
informaticas ayudando a las organizaciones y empresas a lograr el cumplimiento de su objeto social dentro
de los marcos econémico, administrativo y laboral.

Las competencias del Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio han sido disefiadas
teniendo en cuenta la definicién de los perfiles ocupacionales del Programa y los lineamientos establecidos
por ACOFI expresos en el documento Marco de Fundamentacién Conceptual de la disciplina.

A continuacién se presenta una matriz de correlacion entre las competencias identificadas y los perfiles
ocupacionales (PO) del futuro profesional:

Tabla 9. Correlacion entre competencias y perfil ocupacional

CORRELACION COMPETENCIAS SEGUN ACOF! PO1 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09
Deduccién e interpretacion de datos e

informacion relevantes X X X X X X X X
Emitir juicios auténomos X X X X X X X X
Establecer metas y responsabilidades X X X X X X X
Comunicarse clara y consistentemente X X X X X X X X X
Pensar analiticamente para la solucion de @ X X X X X X X
problemas

Tomar decisiones efectivas bajo presion X X X X X X
Manejar y supervisar personal X X X X X X
Sentido de liderazgo X X X X X X X
Obtener nuevas experiencias y conocimientos X X X X X X X X
Interactuar con computadores para soluciéon de | X X X X X X
problemas complejos

Seguir conjunto de rutinas X X X X X X X
Usar razonamiento inductivo X X X X X X X X
Pensar flexiblemente X X X X X X X X X
Utilizar, consolidar y sintetizar informacion X X X X X X X X
Definir e identificar problemas X X X X X X X X X
Automotivarse X X X X X X X X X
Trabajar en equipo X X X X X X X X X
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Fuente proceso de renovacion de registro calificado

3.2.7.1 Competencias para la formacién del ser personaly del ser social

El Programa contempla competencias propias para la formacién del Ser Personal y del Ser Social, entre las

cuales se han definido las siguientes:

Tabla 10. Competencias Bdsicas formacion del ser personal y del ser social

COMPETENCIAS BASICAS
Capacidad para comprender los impactos de tipo politico,
social, econdmico y ambiental que conllevan las
soluciones de ingenieria en un contexto geografico e

histérico y con relacidn a otras disciplinas.

COMPETENCIAS DERIVADAS

Capacidad para analizar las mejores practicas
relacionadas con los desarrollos cientificos, tecnoldgicos y
de ingenieria.

Habilidad para incorporar hechos pasados en la practica
de la Ingenieria.

Capacidad para dimensionar consecuencias de tipo
politico, social, ambiental y econémico de soluciones de

ingenieria

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Tabla 11. Competencias especificas formacion del ser personal y del ser social

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Capacidad para comprender la constitucidn y las leyes

COMPETENCIAS DERIVADAS
Capacidad para interpretar la Constitucién Nacional
Capacidad para entender y aplicar las leyes que rigen la

profesion.

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

3.2.7.2 Competencias para la formacion comunicativa
Se desarrolla a través de actividades como talleres, exposiciones, ensayos y trabajos, ademas del
fortalecimiento de la habilidad en el manejo de los medios.

Tabla 12. Competencias bdsicas formacion comunicativa

COMPETENCIAS BASICAS
Capacidad para comunicarse eficazmente en forma oral y
escrita.

COMPETENCIAS DERIVADAS
Capacidad para leer, comprender e interpretar textos
cientificos en lengua castellana e inglesa.
Capacidad para argumentar, sintetizar y proponer textos
en lengua castellana
Capacidad para argumentar y proponer descripciones,

disefnos e ideas.

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Tabla 13. Competencias especificas formacién comunicativa

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

COMPETENCIAS DERIVADAS




Capacidad para planificar y evaluar proyectos de Capacidad para analizar, proponer y planificar proyectos
ingenieria y toma de decisiones bajo incertidumbre. de desarrollo e inversion.
Capacidad para tomar decisiones bajo presion e
incertidumbre.

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

3.2.7.3 Competencias para la formacién profesional

A través de las asignaturas de los semestres superiores, tanto regulares como electivas, se forma al estudiante
en las competencias especificas de la profesion. Estas se fortalecen con |a realizacién de trabajos de grado y
pasantias.

Las Competencias de la Formacion Profesional son:

Tabla 14. Competencias bdsicas formacion profesional

COMPETENCIAS BASICAS COMPETENCIAS DERIVADAS

Capacidad para formular modelos matematicos de Capacidad para identificar las variables relevantes y

fenémenos relacionados con ingenieria a partir de los formular un modelo de acuerdo con las necesidades.

principios, métodos y leyes fundamentales de la ciencia. Capacidad para analizar y resolver problemas
matematicos de tipos légico, simbdlico y espacial.
Capacidad para utilizar leyes fundamentales de las

ciencias.

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Tabla 15. Competencias especificas formacion profesional

COMPETENCIAS ESPECIFICAS COMPETENCIAS DERIVADAS

Capacidad para identificar y formular problemas en Capacidad para reconocer necesidades y problemas cuya
sistemas e informatica. solucion estd en el campo de los sistemas y de la
informatica.
Capacidad para utilizar la teoria, la practica y las
herramientas apropiadas para la solucion de los
problemas.
Capacidad para disefiar a partir de especificaciones Capacidad para modelar y disefiar sistemas
deseadas. computacionales.

Capacidad para construir soluciones a la medida.

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Fundamenta su quehacer académico y su proyeccion social en la investigacién con base en los principios de
universalidad, pluralidad, equidad, responsabilidad social y autonomia. Adicionalmente establece unos
subprogramas principales que son:

Formulacién e implementacién de un plan de investigacion.
Aportes para programas de desarrollo investigativo
Investigacién con calidad

Visibilidad de la investigacién




e  Fortalecimiento financiero

La Universidad de Narifio, reglamenta la actividad investigativa de la institucion a través del Estatuto del
Investigador (Anexo 5.2) y se apoyan en la plataforma informatica de la VIPRI accesible desde la URL:
http://sisinfovipri.udenar.edu.co/. Este documento normativo fue aprobado 1998 mediante acuerdo 029 del
Consejo Superior, el cual fue modificado posteriormente por los acuerdos 022 y 050 de 1999, y por el acuerdo
027 de 2000. El estatuto del investigador, reglamenta entre otros aspectos: las categorias de los
investigadores, los estimulos, deberes y sanciones de los investigadores, define otros tipos de investigadores
como: los profesores de medio tiempo y hora catedra, los estudiantes y los profesores jubilados y su
desempefio.

El mismo estatuto, define la creacidn del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Narifio es un ente
auténomo adscrito a la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones Internacionales. Entre las
fortalezas de este sistema, desde el punto de vista de su administracion, estan la independencia y la
continuidad. El Sistema de Investigaciones apoya la investigaciéon a través de dos modalidades de
convocatorias: la convocatoria de investigacion para docentes y la convocatoria de investigacion estudiantil.

El Estatuto del Investigador (Anexo 5.2) define la estructura del Sistema de Investigaciones y su integracion a
la estructura administrativa de la Universidad, constituido por:

e El Director de Investigaciones

e El Comité de Investigaciones

e Los Institutos y Centros de Investigacidn

e Los Comités Curriculares y de Investigaciones
e Los grupos de investigadores

e Los Investigadores

e Un Subsistema de Publicaciones y difusion

En el mismo sentido, en el Estatuto de Personal Docente (Anexo 5.3), contempla en el articulo 62, referente
a comision de estudios, la importancia de la preparacion e investigacion que los docentes deben realizar
durante este periodo y que deben responder a las necesidades reales del programa.

De igual manera, en el Estatuto estudiantil de pregrado (Anexo 5.4), contempla en el articulo 119, apoyo
econdémico a las iniciativas estudiantiles en la investigacidn, la cultura y el deporte, adicionalmente en el
acuerdo 327 de noviembre 1 de 2005 del Consejo Académico, se establece las distinciones y descuentos de
matriculas a estudiantes que se distingan en eventos académicos, culturales, deportivos y de investigacion.

Ademas se cuenta con los semilleros de investigacion y su debida reglamentacién (anexo 5.5), los cuales se
constituyen en una estrategia pedagodgica flexible y dindmica que, fundamentada en el trabajo en equipo,
representa un espacio de discusion, de dialogo, de concertacidn y de aprendizaje autonomo que promueve la
libertad de investigacion.

3.3 ESTRUCTURA CURRICULAR DEL PROGRAMA

3.3.1 Areas de formacion

El programa de Ingenieria de Sistemas ha especificado las siguientes areas dentro del curriculo de formacién:

3.3.1.1 Area Ciencias bdsicas:

Tiene como objetivos generar procesos de razonamiento, analisis, construccion de modelos y desarrollo de la
habilidad para solucionarlos, proporcionando al estudiante una visién coherente del entorno, ademas de los
conocimientos y métodos requeridos para afrontar las tematicas profesionales.




Tabla 16. Area de Ciencias bdsicas

Componentes Asignaturas

Matematico Matematicas Generales
Calculo Diferencial
Algebra Lineal
Calculo Integral
Calculo de Varias Variables
Ecuaciones Diferenciales
Fisico Fisica |
Fisica Il

Fuente proceso de renovacion de registro calificado
3.3.1.2 Area de Ciencias bdsicas de ingenieria:

Tiene como objetivos la fundamentacién y el fortalecimiento de las capacidades de andlisis, disefio, desarrollo
y evaluacion de soluciones sistémicas. De igual manera, pretende el fortalecimiento del pensamiento logico y
estructurado.

Tabla 17. Area de Ciencias bdsicas de ingenieria

Componentes Asignaturas

Matemdtica aplicada Légica Matematica
Probabilidad y Estadistica
Investigacion de Operaciones
Métodos Numéricos
Modelamiento y Simulacion

Electrénico Circuitos electrénicos

Fuente proceso de renovacion de registro calificado
3.3.1.3 Area de Aplicacién profesional:

Tiene como objetivos la capacitacidn para el uso eficiente de la tecnologia, para la construccion de soluciones
que requieran aplicaciones tecnoldgicas, y para enfrentar con suficiencia los retos que proponen las nuevas
tecnologias.

Tabla 18. Area de aplicacién profesional

Componentes Asignaturas

Investigacion Metodologia de la Investigacion
Proyecto de Investigacion |
Proyecto de Investigacion Il
Telemdtico Sistemas Operativos
Redes de Computadores
Arquitectura de Computadores
Sistemas y Servicios Telematicos
Programacion Programacion |
Programacion Il
Programacion Il
Estructuras de Datos
Computacion Grafica
Lenguajes Formales y Autématas
Modelos de Computacion
Gestién de informacién Introducciodn a la Ingenieria de Sistemas
Teoria General de Sistemas
Ingenieria de Software |
Ingenieria de Software Il

[




Sistemas de Base de Datos
Administracion de Sistemas de Base de Datos
Ingenieria de Software IlI
Auditoria y Seguridad Informatica
Sistemas Inteligentes
Sistemas basados en Conocimiento
Electivo Electivas de profundizacion

Fuente proceso de renovacion de registro calificado
3.3.1.4 Area de Formacién Complementaria:

Tiene como objetivos la formacién integral del profesional mediante la ampliacion del entorno de aplicacién
de sus competencias especificas.

Tabla 19. Area de aplicacion profesional

Componentes Asignaturas

Humanidades Lectura y Produccion de Textos |
Lectura y Produccion de Textos Il
Saber Humanistico
Actividades Culturales y Deportivas
Formacién Ciudadana
Contexto Socio-Histérico y Ambiental
Econémico Administrativa Ingenieria Econdmica
Administracidon de Empresas
Formulacién y Evaluacion de Proyectos
Emprendimiento
Ingenieria Legal

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

3.3.2 Plan de estudios

El Consejo Académico aprueba el nuevo plan de estudios mediante el acuerdo 108 del 25 de octubre de 2016,
En el anexo 3.4 se incluye la nueva estructura curricular, socializacidn de la propuesta y el acuerdo 108 de
2016 de aprobacion del nuevo plan. A continuacidn se presenta la estructura:

Tabla 21. Plan de estudios aprobado

Horas de trabajo académico  Areas de

formacion
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Légica Matematica X 3 72 72 144 X
Semestre Il
Programacion Il X 4 108 90 198 X 30
Metodologia de la Investigacion X 3 72 72 144 X 30
Calculo Diferencial X 3 72 72 144 X 30
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Algebra Lineal X 3 72 72 144 X 30
Ingenieria Econdmica X 3 72 72 144 X |30
Semestre Ill
Programacion Il X 4 108 90 198 X 30
Ingenieria de Software | X 3 72 72 144 X 30
Célculo Integral X 3 72 72 144 X 30
Fisica | X 4 108 90 198 X 30
Probabilidad y Estadistica X 3 72 72 144 X 30
Semestre IV
Estructuras de Datos X 4 108 90 198 X 30
Ingenieria de Software I X 3 72 72 144 X 30
Sistemas de Base de Datos X 4 108 72 180 X 30
Calculo de Varias Variables X 3 72 72 144 X 30
Fisica Il X 4 108 90 198 X 30
Semestre V
Administracion Sist. de Base de Datos X 3 72 72 144 X 30
Ingenieria de Software Il X 3 72 72 144 X 30
Investigacion de Operaciones X 3 72 72 144 X 30
Ecuaciones Diferenciales X 3 72 72 144 X 30
Administracién de Empresas X 3 72 72 144 X |30
Semestre VI
Métodos Numéricos X 3 72 72 144 X 30
Auditoria y Seguridad Informatica X 3 72 72 144 X 30
Computacion Grafica X 3 72 72 144 X 30
Circuitos Electrénicos X 3 72 72 144 X 30
Sistemas Operativos X 4 108 72 180 X 30
Semestre VIl
Sistemas Inteligentes X 3 72 72 144 X 30
Lenguajes Formales y Automatas X 3 72 72 144 X 30
Modelamiento y Simulacién X 4 108 72 180 X 30
Redes de Computadores X 4 108 72 180 X 30
Arquitectura de Computadores X 3 72 72 144 X 30
Semestre VIl
Sistemas basados en Conocimiento X 3 72 72 144 X 30
Sistemas y Servicios Telematicos X 3 72 72 144 X 30
Formulacién y Evaluacién de Proyectos X 3 72 72 144 X |30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Semestre IX
Modelos de Computacién X 3 72 72 144 X 30
Emprendimiento X 3 72 72 144 X |30
Proyecto de Investigacion | X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Semestre X
Ingenieria Legal X 3 72 60 132 X |30
Proyecto de Investigacion Il X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electivas
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Algoritmos y Complejidad X 3 72 72 144 X 30
Disefio orientado a experiencia de usuario X 3 72 72 144 X 30
Desarrollo aplicaciones para dispo Moviles X 3 72 72 144 X 30
Desarrollo Web X 3 72 72 144 X 30
Disefio multimedial en 2D X 3 72 72 144 X 30
Disefio multimedial en 3D X 3 72 72 144 X 30
Lenguaje de desarrollo multimedia X 3 72 72 144 X 30
Programacion Funcional X 3 72 72 144 X 30
Programacion por Restricciones X 3 72 72 144 X 30
Gestion de Empresas de Base Tecnoldgica X 3 72 72 144 X 30
Topicos Avanzados en Ingenieria de X 3 7 7 144 X 30
Software
Teoria de la Decision X 3 72 72 144 X 30
Investigacion de Operaciones Avanzada X 3 72 72 144 X 30
Algoritmos Genéticos X 3 72 72 144 X 30
Dindmica de Sistemas X 3 72 72 144 X 30
Inteligencia de Negocios X 3 72 72 144 X 30
Mineria de Datos X 3 72 72 144 X 30
Auditoria Informatica y Control de TI X 3 72 72 144 X 30
Auditoria de Sistemas de Informacion X 3 72 72 144 X 30
Seguridad de la Informacion X 3 72 72 144 X 30
Interconexién de Redes X 3 72 72 144 X 30
Disefio y Planificacion de Redes de X 3 7 7 144 X 30
Computadores
Redes de Nueva Generacion X 3 72 72 144 X 30
Simulaciéon de Redes de Comunicacién X 3 72 72 144 X 30
Robdtica X 3 72 72 144 X 30
Visién Artificial X 3 72 72 144 X 30
Procesamiento de Lenguaje Natural X 3 72 72 144 X 30
Métricas en Ingenieria de Software X 3 72 72 144 X 30
Gestion de Conocimiento X 3 72 72 144 X 30
Redes Neuronales X 3 72 72 144 X 30
Formacion Humanistica y Competencias bdsicas
Lectura y Produccién de Textos | X 1 36 36 72 X |30
Lectura y Produccién de Textos Il X 1 36 36 72 X |30
Saber Humanistico X 2 36 54 90 X |30
Actividades Culturales y Deportivas X 2 36 54 90 X |30
Formacién Ciudadana X 2 36 54 90 X |30
Contexto Socio-Histérico y Ambiental X 2 36 54 90 X |30
TOTALES
Total Numero Horas 4.104 3.624 | 8.016
Total Porcentaje Horas (%) 51,20 4521 | 100
Total Nimero Créditos del Programa 141 26 167
Total Porcentaje Créditos (%) 85,03 14,97 100

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Tabla 22. Plan de estudios — prerrequisitos




Asignatura

Prerrequisitos

SEMESTRE 1

5841 | PROGRAMACION |

1471 | INTRODUCCION A LA INGENIERIA DE SISTEMAS

1476 | TEORIA GENERAL DE SISTEMAS

102 MATEMATICAS GENERALES

1473 | LOGICA MATEMATICA
SEMESTRE 2

5845 | PROGRAMACION I PROGRAMACION |

106 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

108 | CALCULO DIFERENCIAL MATEMATICAS GENERALES

109 | ALGEBRA LINEAL LOGICA MATEMATICA

1629 | INGENIERIA ECONOMICA
SEMESTRE 3

5850 | PROGRAMACION Il PROGRAMACION II

8923 | INGENIERIA DE SOFTWARE |

113 CALCULO INTEGRAL CALCULO DIFERENCIAL

115 FISICA| CALCULO DIFERENCIAL

393 PROBABILIDAD Y ESTADISTICA ALGEBRA LINEAL
SEMESTRE 4

5851 | ESTRUCTURAS DE DATOS PROGRAMACION 1lI

8924 | INGENIERIA DE SOFTWARE I INGENIERIA DE SOFTWARE |

8936 | SISTEMAS DE BASE DE DATOS
CALCULO DE VARIAS VARIABLES CALCULO INTEGRAL

119 FISICA I FISICA |
SEMESTRE 5

8927 | ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE BASE DE DATOS SISTEMAS DE BASE DE DATOS

8925 | INGENIERIA DE SOFTWARE III INGENIERIA DE SOFTWARE II

237 INVESTIGACION DE OPERACIONES ALGEBRA LINEAL

230 ECUACIONES DIFERENCIALES CALCULO DE VARIAS VARIABLES

453 | ADMINISTRACION DE EMPRESAS INGENIERIA ECONOMICA
SEMESTRE 6

232 METODOS NUMERICOS CALCULO DIFERENCIAL

8932 | AUDITORIA Y SEGURIDAD INFORMATICA

8933 | COMPUTACION GRAFICA

828 | CIRCUITOS ELECTRONICOS FiSICA Il

1420 | SISTEMAS OPERATIVOS
SEMESTRE 7

8935 | SISTEMAS INTELIGENTES

8929 | LENGUAJES FORMALES Y AUTOMATAS

8922 | MODELAMIENTO Y SIMULACION PROBABILIDAD Y ESTADISTICA

8938 | REDES DE COMPUTADORES SISTEMAS OPERATIVOS

8934 | ARQUITECTURA DE COMPUTADORES CIRCUITOS ELECTRONICOS
SEMESTRE 8

8930 | SISTEMAS BASADOS EN EL CONOCIMIENTO SISTEMAS INTELIGENTES

8931 | SISTEMAS Y SERVICIOS TELEMATICOS REDES DE COMPUTADORES

1497 | FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
SEMESTRE 9

8939 | MODELOS DE COMPUTACION SISTEMAS Y SERVICIOS TELEMATICOS
EMPRENDIMIENTO
PROYECTO DE INVESTIGACION | APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS

1628 | INGENIERIA LEGALY ETICA
SEMESTRE 10

1628 | INGENIERIA LEGALY ETICA
PROYECTO DE INVESTIGACION I PROYECTO DE INVESTIGACION |
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
ELECTIVA APROBADO 75% PLAN DE ESTUDIOS
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Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Cada asignatura contemplada en el plan de estudios cuenta con su respectivo proyecto, el cual es registrado
en la plataforma http://sapiens.udenar.edu.co, en ésta se especifica el detalle dela programacion temética:

En el item de Programacion Tematica:

e Identificacion

e Unidades tematicas

e Justificacion

e Propdsito general

*  Propodsito especifico

e Metodologia

e  Fuentes bibliograficas

Evaluaciones especifica:

e Didacticas de aprendizaje: segln la asignatura y la metodologia se escoge las didacticas aplicadas.
Clase magistral

Talleres en clase

Tutorias de apoyo

Estudios de caso en grupos de trabajo
Consulta

Lecturas previas

Talleres de refuerzo

Portafolio y/o visitas a empresas
Talleres

Exposicién oral de contenidos
Seminarios

Estudios de caso.

O O O O O O O O O O O O

e  Evaluacion:
o  Didactica evaluativa
o Porcentaje
o Actividades

3.3.3.1 Articulacién del curriculo con los objetivos o propdsitos de formacion

El curriculo del programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con dareas y componentes de formacién
académicos, que soportan plenamente los propdsitos enunciados.

Propésitos de formacion:

1. Formar profesionales integros, idéneos e innovadores en los campos de los Sistemas, las Ciencias de la
Computacién y las Tecnologias de la Informacion.

2. Formar Ingenieros de Sistemas éticos, con sensibilidad social y humanistica, conscientes del impacto de
las nuevas tecnologias.

3. Formar profesionales capaces de identificar, formular, disefiar y ejecutar proyectos de investigacién que
contribuyan al desarrollo cientifico y tecnoldgico de la sociedad.

4. FormarIngenieros de Sistemas con capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo que facilite la interaccidn
interdisciplinar.

5. Formar profesionales capaces de crear y gerenciar empresas de base tecnoldgica.
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http://sapiens.udenar.edu.co/

A continuacion se presenta la tabla de correlacidn:
Tabla 23. Correlacion entre estructura curricular y propdsitos de formacion

COMPONENTE PROPOSITOS

1 z“s 4“5

De formacidn basica Matematico

Fisico

De formacion basica de ingenieria | Matemdticas aplicadas

Electrénico

De formacién profesional Investigacion

Telematico X

Programacion X

> x x > > > x| X

Gestion de informacion X

De formacién complementaria Humanistica

x| x| X| X| X| X
x| x| X| X| X| X

Econdmico administrativo

Fuente proceso de renovacion de registro calificado.

3.3.3.2 Articulacién del curriculo con los perfiles

Para lograr la articulacidn del curriculo con los perfiles en el egresado, el programa se encuentra soportado
por una estructura curricular que propende por la formacion integral de los estudiantes, en donde se busca
que el futuro profesional tenga un alto grado de desarrollo en las competencias disciplinares y personales
para abordar los problemas de contexto. En ese sentido se cuenta con las areas de formacidn: basica, basica
de ingenieria, aplicacion profesional y complementaria, las cuales son desarrolladas en el acapite Estructura
Curricular del Programa, en el numeral 3.3.1 denominado “Areas de formacién”, identificando un alto grado
de correlacion con los elementos propuestos para los perfiles de formacion.

3.3.4 Créditos académicos del programa

De acuerdo con la norma establecida en el capitulo segundo del Decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003 de
la Presidencia de la Republica, se establecen los créditos académicos, para el programa de Ingenieria de
Sistemas asi:

e Asignaturas con 6 horas de intensidad horaria semanal exclusivamente tedrica 5 créditos académicos
e Asignaturas con 6 horas de intensidad horaria semanal teérico-practica 4 créditos académicos

e Asignaturas con 5 horas de intensidad horaria semanal 4 créditos académicos

e Asignaturas con 4 horas de intensidad horaria semanal 3 créditos académicos

e Asignaturas con 3 horas de intensidad horaria semanal 2 créditos académicos

La distribucidn de las horas semanales se hard entre las unidades que conforman la asignatura, lo mismo que
el tiempo independiente que debe dedicar el estudiante a profundizar los temas.

Para obtener el titulo de Ingeniero de Sistemas, el estudiante debe acreditar 167 créditos del plan de estudio,
incluidos los 10 créditos de Formacion Humanistica, reglamentados por el acuerdo 020 del 18 de febrero de
2003 del Consejo Académico.
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Para la distribucién de horas semestrales por cada asignatura, se procede de la siguiente manera:

e Se calcula el tiempo total tedrico multiplicando por 18 la intensidad horaria semanal tedrica (I.H.S), segun
el plan de estudios.

e Se calcula el tiempo total practico multiplicando por 18 la intensidad horaria semanal practica (I.H.S),
segun el plan de estudios.

e Se calcula el total de horas independientes asi: Se multiplica el nUmero de créditos académicos por 48. A
este resultado se le resta el tiempo total tedrico y el tiempo total practico calculados en los pasos
anteriores.

e Cada uno de los tiempos totales asi obtenidos se distribuye entre las unidades académicas que integran
la asignatura, de acuerdo con sus requerimientos.

e El tiempo probable por unidad es la sumatoria de las horas tedricas mas las horas practica mas las horas
independientes calculadas en el paso anterior.

3.3.4.1 Estrategias para la apropiacién del sistema de créditos

A partir de la normatividad expedida por el MEN en el 2002 con respecto a los créditos académicos y la
formacién por competencias, el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio se ha
ajustado con miras a estar acorde a las nuevas exigencias tanto nacionales como internacionales, es por ello
que la labor de los docentes esta encaminada a la formacidn de profesionales mds integros y capaces de
aplicar su conocimiento en todo aquello que la disciplina le exige segin las competencias desarrolladas
durante la carrera.

Para lograr lo anterior, el curriculo del programa es flexible e interdisciplinario orientado a la formacion
investigativa y la integracién en los contextos regional, nacional e internacional, facilitando la transferencia,
homologacién y validacion.

Los docentes del programa utilizan estrategias pedagdgicas que suscitan el interés mediante nuevos
interrogantes, actividades de discusién, de argumentacién, de confrontacion y nuevos puntos de vista; que
permiten plantear y resolver problemas por parte de los estudiantes logrando que reestructuren su
pensamiento, su saber, sus conceptos y categorias para de esta manera propiciar el fortalecimiento de
competencias a todo nivel.

El programa permite autonomia y flexibilidad de los docentes para que desarrollen su labor a través de la clase
magistral, el seminario, el panel y la intercomunicacion a través de las TIC incluyendo actividades y estrategias
como los estudios de caso, las simulaciones, las practicas, el trabajo en grupo, elaboracion de proyectos entre
otros.

Con respecto a los estudiantes, estos deben realizar lecturas complementarias, trabajos de consulta,
desarrollo de proyectos tanto individual como grupal mediante acompanamiento de los docentes a través de
consultorias, tutorias y mentorias.

3.3.5 Modalidades de grado

Los criterios establecidos por el programa para la graduacidn de estudiantes consisten en el desarrollo de un
trabajo de grado, el cual debe enmarcarse en las diferentes areas de aplicacién de la Ingenieria de Sistemas o
areas del conocimiento afines y en una de las siguientes modalidades:

e Investigacion
e Pasantias
e Trabajos de extensiéon comunitaria

La investigacion. Se desarrolla sobre temas considerados dentro de los proyectos de investigacidon
presentados al Sistema de Investigaciones de la Universidad de Narifio, COLCIENCIAS, y demas entidades
donde participe la Universidad en proyectos de investigacion y desarrollo tecnolégico o sobre los temas




considerados en investigaciones propuestas por los docentes de la Universidad de Narifio y que puedan ser
desarrolladas como Trabajos de Grado.

El Trabajo de Grado en esta modalidad, debe estar contenido dentro de las lineas de investigacidn aprobadas
por el Comité Curricular del Programa, o en su defecto, dentro de las que maneja cada Grupo de Investigacion
registrado en el Sistema de Investigaciones de la Universidad de Narifio.

Pasantias. Estas pueden ser de caracter comunitario o institucional. En cualquier caso, el estudiante debe
estar vinculado y trabajando durante un periodo no inferior a seis meses de tiempo completo (8 horas diarias),
o el equivalente en tiempo parcial.

e Pasantia comunitaria. Es el trabajo de nivel profesional que realiza un estudiante con entes de
comunidades menos favorecidas, basado en la puesta en marcha de un proyecto, en el campo de la
Ingenieria de Sistemas y areas afines, que beneficie directamente a dicha comunidad, durante un
periodo determinado.

e Pasantia institucional. Es el trabajo de nivel profesional que realiza un estudiante en una entidad
oficial o privada de reconocida trayectoria, en el campo de la Ingenieria de Sistemas y areas afines
durante un periodo determinado.

Trabajos de extension comunitaria. Son todas aquellas actividades que conlleven el estudio y/o puesta en
practica de proyectos en el area de Ingenieria de Sistemas, que mejoren las condiciones de vida de
comunidades socialmente menos favorecidas, a través de la capacitacidn o asesoria en el uso y aplicacién de
nuevas tecnologias. Todo esto para dar cumplimiento a la funcion de Proyeccién Social de la Universidad de
Narifio. Mas detalles consultar el Anexo 3.6, denominado “Formato trabajos de grado”.

La calificacion final del Trabajo de Grado, es la media aritmética de las calificaciones otorgadas por el Jurado
y estad expresada en puntos enteros hasta un valor de 100, distribuidos asi:

Desarrollo del trabajo (hasta 60 puntos)

e Cumplimiento de los objetivos: 20

e Originalidad, ingenio y creatividad: 15

e Validez y alcance de las conclusiones o soluciones: 15
e Organizacidn y presentacion del trabajo: 10

Sustentacion y socializacién (hasta 40 puntos)

e Sustentacion: 25
e Socializacién: 15

La calificacion minima aprobatoria para el Informe escrito es de 36 puntos, de la sustentacion 15 puntos y de
la socializacion 9 puntos. Para el caso de los Trabajos de Grado realizados por grupos de estudiantes, la
calificacién del Informe escrito es grupal, y la calificacién de la sustentacion y de la socializacién es individual.

Los Trabajos pueden ser aprobados o reprobados con los siguientes puntajes en la calificacion final: Aprobado,
60 o mas puntos; y Reprobado, menos de 60 puntos.

Los Trabajos tienen las siguientes distinciones de honor: Meritorio, entre 95 y 99 puntos; y Laureado, 100
puntos. Unicamente se otorgan distinciones al Trabajo de Grado, cuando éste sea digno de presentarse a la
comunidad académica en nombre de la Universidad de Narifio, por su aporte original en el campo de las
Ciencias. El Consejo de Facultad puede otorgar estas distinciones, previa presentacién de la proposicion
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correspondiente por parte del Comité Curricular y de Investigaciones, en la cual se adjunte un informe por
parte de cada uno de los jurados evaluadores que justifique dicho merecimiento.

3.4 EL COMPONENTE DE INTERDISCIPLINARIEDAD DEL PROGRAMA

El curriculo permite y fomenta la interdisciplinariedad facilitando la integracion de actividades, proyectos y
asignaturas de libre escogencia por parte del alumno en los campos de formacidn ética, humanistica y cultural,
asi como en opciones curriculares dentro y fuera del plan de estudios, es por eso que se promueve el
desarrollo de actividades como: la participacion de los nicleos comunes de formacion humanistica, desarrollo
de habilidades y competencias basicas, los trabajos de grado y actividades de investigacion que permiten la
interaccion del estudiantado de los diferentes programas.

En el Estatuto Estudiantil de Pregrado (Anexo 3.7) se considera que la formacién humanistica tiene como
caracteristicas esenciales: ser institucional, integradora, flexible y abierta. Las modalidades de formacién
humanistica son: formacién en humanismo; formacién en cultura artistica y cultura fisica; formacién en
ciudadania y formacién en probleméticas de contexto. 33

Por otra parte, para potenciar esta condicion de calidad, el estudiante del Programa de Ingenieria de Sistemas,
en la formulacién y desarrollo de proyectos de grado, articula su teoria y su practica con conocimientos y
metodologias especificas de otras disciplinas para construir soluciones integrales. Esta actividad es
reglamentada mediante el acuerdo No. 040 de Marzo 27 de 2001 del Consejo Académico, el cual expone en
el articulo 39, que “El Proyecto de trabajo de grado interdisciplinario se inscribird por parte de los estudiantes
ante cada uno de los comités curriculares correspondiente”, y en el articulo 42: “El Comité Curricular, una vez
inscrito el proyecto, determinara si el mismo posee el cardcter de investigacion interdisciplinario y procederd
a nombrar al director o al presidente, jurados o asesores de acuerdo a la reglamentacion de cada
departamento”. ¥

De igual forma el programa cuenta con la modalidad de grado pasantia, la cual puede ser de caracter
comunitario o institucional, lo que conlleva a que el estudiante realice trabajos a nivel profesional en cualquier
sector social, interactuando con otros saberes o campos de conocimiento.

Consecuente con el Acuerdo de Formacién Humanistica, el Programa de Ingenieria de Sistemas se acoge a las
directrices académicas de la Universidad que promueve tematicas con proyectos que permiten llegar a la
Comunidad Universitaria.

Los proyectos en modalidad trabajos de grado y pasantias se encuentran en el Anexo 3.8, donde se evidencia
el trabajo interdisciplinario.

3.5 ESTRATEGIAS DE FLEXIBILIDAD CURRICULAR EN EL PROGRAMA

Tomando como referente el concepto de flexibilidad en el curriculo, establecido por el Consejo Nacional de
Acreditacion, en el que lo define como: “El curriculo es lo suficientemente flexible para mantenerse actualizado
y pertinente, y para optimizar el trdnsito de los estudiantes por el programa y por la institucion, a través de
opciones que el estudiante tiene de construir, dentro de ciertos limites, su propia trayectoria de formacion a
partir de sus aspiraciones e intereses”*®. Se considera que el programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad de Narifio, presenta manifestaciones de flexibilidad en diferentes ambitos, que busca mantener
un curriculo actualizado, pertinente e integral, acorde a las exigencias de un entorno cambiante.

Como estrategias para mantenerlo actualizado y pertinente, se desarrollan las siguientes:

33 Acuerdo 048 de 2003 del C.A., Art. 3, Caracteristicas: Integradora y flexible. En Estatuto Estudiantil de Pregrado
34 Acuerdo 040 de Marzo 27 de 2001. Anexo al Estatuto estudiantil de pregrado. Universidad de Narifio. Pdag. 49.

35 Ibid. Pdg. 49.

36 Lineamientos para la Acreditacion de programas de pregrado. CNA. 2013. Pdg. 30
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e Se establecen canales de comunicacién directa con empleadores y egresados, que a través de
procesos de autoevaluacion permanente, dan a conocer los requisitos relacionados con la disciplina
en la regidn, los cuales han sido tema de debate para la reformulacion de la estructura curricular, los
mismos usados para sustentar el registro calificado.

e Semanalmente se realizan reuniones de profesores, denominado también “claustro de docentes”
que tratan tematicas de gestion curricular, propiciando el establecimiento de un sistema de vigilancia
epistemoldgica constructiva sobre el quehacer universitario en el programa.

e La implementacion de asignaturas en el plan de estudios con denominaciones de electivas, que
puede adoptar tematicas actualizadas, previo estudio y aprobacion del claustro de docentes,
especificamente los que pertenecen al drea de conocimiento.

Como estrategias dirigidas a la optimizacidn del transito de estudiantes por el programa y la institucion, se
desarrollan las siguientes:

e Equivalencias de asignaturas entre programas: fruto del estudio de flexibilidad curricular a nivel
institucional, dirigido por la Vicerrectoria Académica, se han identificado un buen nimero de
materias que comparten contenidos tematicos y créditos, lo que ha conllevado a generar cursos
ofrecidos a nivel institucional, abiertos para la libre escogencia de horarios para todos los estudiantes
de diferentes programas, los estudiantes de Ingenieria de sistemas a la fecha semestre A 2020, tienen
como referente la siguiente tabla de correlacion:

Tabla 24. Tabla de equivalencias flexibilidad curricular

AsIgNna a ortertada en el programa AsIgNna a que aebe a a ona

Administracién de empresas

Administracién

Algebra lineal

Algebra lineal

Calculo | Calculo diferencial
Calculo Il Calculo integral
Calculo 1l Calculo de varias variables

Formulacidn y evaluacién de proyectos

Formulacién y evaluacién de proyectos

Investigacion de operaciones

Investigacion de operaciones

Légica matematica

Légica matematica

Matematicas especiales

Ecuaciones diferenciales

Matematicas generales

Matematicas generales

Métodos numéricos

Métodos numéricos

Probabilidad y estadistica

Probabilidad y estadistica

Fuente Vicerrectoria Académica. Estudio de flexibilidad curricular 2015-2016

La Universidad de Narifio a través de la Vicerrectoria de investigaciones, Postgrados y Relaciones
Internacionales, a establecido convenios de movilidad para estudiantes con diferentes paises entre
los cuales etan: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Estados Unidos, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espafia,
México, Portugal y Venezuela; esto permite que estudiantes adscritos al programa de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad de Narifio, puedan cursar semestres académicos en Universidades
Extranjeras o ser pasantes. A la fecha el convenio académico de movilidad firmado con la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla — México (BUAP). Anexo 3.9. es el que ha sido seleccionado por los
estudiantes.

Consolidacion de alianzas estratégicas con diferentes universidades e instituciones del pais y del
mundo; a través de ellas se promueve la movilidad académica, la produccién conjunta y la formacién
y actualizacion docente. En el segundo periodo del afio 2015, se ha firmado el Convenio especifico
de cooperacién académica entre la carrera de Ingenieria en Informdtica de la Universidad Politécnica
Estatal del Carchiy la carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio. Sin excluir otras
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posibilidades, los términos de colaboracion se materializaran a través del intercambio de profesores,
investigadores, estudiantes; desarrollo conjunto de actividades de docencia, investigacion,
proyeccién social, asesorias; compartir recursos y campos de practica, entre otros. Este convenio fue
firmado el 6 de abril de 2015 vy, en la actualidad, desde el programa se estan estableciendo los
criterios para la movilidad en doble via. (Anexo 3.10).

Como estrategias dirigidas a la libre escogencia de espacios académicos por parte de los estudiantes, se tienen
las siguientes:

e Las electivas de corte disciplinar, expuestas en la tabla 21, seccidén 3.3.2

e Llas electivas humanisticas, permite al estudiante la seleccidn de cursos libres en cuatro grandes
areas: formacion ciudadana, problematicas de contexto, saber humanistico, cultura artistica y
deportiva, expuestas en la tabla 21, seccion 3.3.2

e Llasdiferentes modalidades de Trabajo de Grado, en los cuales se da completa libertad al estudiante
para abordar problematicas reales contextualizadas en diferentes areas de conocimiento, donde
haya aplicacidn disciplinar.

El indice de flexibilidad curricular del plan de estudios propuesto, representados en créditos académicos de
caracter electivo es del 15.5%, a razén de que se contemplan en total 167 créditos, 8 créditos del area de
formacion complementaria y 18 del area de formacion de ingenieria aplicada.

3.6 LINEAMIENTOS PEDAGOGICOS Y DIDACTICOS

El programa de Ingenieria de Sistemas, articulado con las directrices establecidas en el Proyecto Educativo
Institucional, entiende a la educacidon como un proceso que transforma a la sociedad mediante la apropiacion,
generacion, aplicacion y divulgacion del conocimiento de alto nivel académico, orientado a la formacion
disciplinar con valores éticos, politicos, democraticos y respetuosos del ambiente.?’

En ese sentido se concibe al curriculo como proyecto dindmico que se contextualiza en el entorno y se
determina con la participacién activa y democratica de los diversos sujetos sociales, institucionales y
regionales, para hacer posible el desarrollo auténomo de los educandos.

La pedagogia se fundamenta en el didlogo, en lo humano y en la diversidad conceptual; la asume como la
disciplina que reflexiona, re-contextualiza, relaciona y busca la convergencia de los saberes para: comprender,
explicar y transformar las practicas educativas y sociales. En esta perspectiva, la didactica es el espacio que
concreta la ensefianza y el aprendizaje de la ciencia y de su epistemologia, a través del proceso de
transposicién didactica, entendido como el ejercicio que hace el docente de traducir los conceptos cientificos,
para ser ensefiados y aprendidos. Se preocupa por dar respuesta a interrogantes tales como: qué, cémo, a
quién, cuando, dénde y para qué se construye el conocimiento. Y, dididiid las potencialidades del ser y del
saber para la formacion de la persona que transforma la realidad y construye historia en todos los 6rdenes:
humano, cientifico, politico, econémico y sociocultural (Anexo 2.4, PEI).3®

En las asignaturas definidas en la estructura curricular, se trabajan distintas didacticas de aprendizaje, entre
las cuales se desarrollan las siguientes: Clase magistral, talleres en clase, tutorias de apoyo, estudios de caso
en grupos de trabajo, consulta, lecturas previas, talleres de refuerzo, portafolio y/o visitas a empresas,
talleres, exposicion oral de contenidos, seminarios y estudios de caso.

El uso de la plataforma virtual de aprendizaje, accesible desde la URL http://ingenieria.udenar.edu./virtual,
propia de la Facultad de Ingenieria, es un recurso valioso para el acompafiamiento y soporte académico

37 Proyecto Educativo Institucional. Universidad de Narifio. 2013. Pdg. 4
38 Ibid.
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dirigido a los estudiantes en el apoyo en la ensefianza presencial, como estrategia que favorece la
comunicacion profesor/alumno, permite un mayor acceso a la informacién, fomenta del debate y la discusién,
potencia el desarrollo de habilidades y competencias e incorpora componentes ludicos.

3.7 ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN UN SEGUNDO IDIOMA.

El dominio de una segunda lengua como el inglés, es considerado por parte del programa y la institucidn,
como una habilidad que debe adquirir la comunidad académica, es decir, no es discutida, mas bien aceptada,
ya que existe consenso de que en un mundo globalizado ayuda a romper barreras idiomaticas, permite
compartir conocimiento y potenciar el desarrollo de la ciencia y tecnologia, pues, es considerado el principal
elemento de comunicacién entre culturas.

El programa de Ingenieria de Sistemas, en concordancia con la politica institucional de bilingtiismo, focaliza
esfuerzos a través del centro de idiomas para que docentes y estudiantes asistan a cursos de idioma
extranjero, particularmente de inglés como estrategia para el fortalecimiento del segundo idioma.

Para el caso de los estudiantes, se ha implementado en la nueva propuesta curricular la eficiencia en inglés,
como uno de los requisitos para obtener el titulo de Ingeniero de Sistemas, certificando nivel B1. Como aliado
estratégico de esta iniciativa se encuentra el Departamento de Lingiiistica e Idiomas de la Universidad de
Narifio, puesto que es él quien se encarga de la realizacion de los cursos de formacidn para los estudiantes y
la determinacién de los niveles minimos para la aprobacién de la suficiencia en lengua extranjera. Estos
requerimientos son regulados mediante el acuerdo 084 de 2007, aprobado por el Consejo de Académico de
la Universidad de Narifio, el cual entré en vigencia en el semestre B de 2007. (Anexo 3.11).

Por otra parte, la universidad ofrece cursos gratuitos para grupos de estudiantes que desean aprender otros
idiomas como francés, portugués e italiano, preparandolos para futuros intercambios estudiantiles, en ese
sentido se ofrecen cursos gratuitos de inglés con hablantes nativos, orientados a docentes para que puedan
mejorar su nivel de esta lengua, esto con el fin de contribuir a los procesos de investigacién, en los cuales, es
de suma importancia el manejo en alto nivel del idioma inglés. Mas detalles en la URL
http://ccomunicaciones.udenar.edu.co/?p=14687

Siendo coherente con las politicas institucionales y con el animo de fortalecer el inglés como lenguaje
cientifico, el Departamento de Sistemas ha recomendado a sus docentes incrementar las referencias de las
asignaturas con libros y articulos en inglés. Por otra parte, se han realizado conferencias de profesores en
eventos internacionales, incluso existen productos académicos como articulos®, y cursos de formacién en
Universidades extranjeras, trabajados o ejecutados en su totalidad en segundo idioma.

39Developments in Business Simulation and Experiential Learning. Knot - A Pedagogical Proposal For Learning The Strategic Planning For
Software Companies. Alexander Bardn Salazar, Juan Carlos Castillo Eraso, Jesus Insuasti. 2014. Consultado el 25 de junio de 2015 de
https.//journals.tdl.org/absel/index.php/absel/article/view/2101.
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4. ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

La Organizacion de las Actividades Académicas en el Programa de Ingenieria de Sistemas, se rige por el Decreto
No. 1075 de 2015 expedido por el Ministerio de Educacion Nacional, que en el Articulo 2.5.3.2.4.1 de su Parte
5 Titulo 3 Capitulo 2 Secciodn 4, dice:

“Un crédito académico equivale a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo académico del estudiante, que
comprende las horas con acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente que el
estudiante debe dedicar a la realizacion de actividades de estudio, practicas u otras que sean necesarias para
alcanzar las metas de aprendizaje”.

Ademas, en el Articulo 2.5.3.2.4.2, de la misma seccidn, dice:

“... el nUmero de créditos de una actividad académica sera expresado siempre en nimeros enteros, teniendo
en cuenta que una (1) hora con acompafiamiento directo de docente supone dos (2) horas adicionales de
trabajo independiente en programas de pregrado y de especializacidn, y tres (3) en programas de maestria,
lo cual no impide a las instituciones de educacion superior proponer el empleo de una proporcién mayor o
menor de horas con acompafiamiento directo frente a las independientes...”

Para el Programa de Ingenieria de Sistemas se establece que, en los cursos en los cuales el trabajo
independiente corresponde a mas del doble del trabajo presencial, el estudiante requiere tiempo para
dedicarlo a actividades de estudio, desarrollo de practicas o actividades preliminares de investigacion acerca
de la relacién entre el conocimiento adquirido y la realidad de su entorno. Para otros cursos, en los cuales el
trabajo independiente corresponde a menos del doble del trabajo presencial, se debe entender que el proceso
requiere de una transferencia rapida y efectiva de conocimientos fundamentales, lo cual se logra en buena
medida con el acompafiamiento directo del docente.

En este sentido, el Programa se acoge al Decreto 1075 de 2015, cuando sugiere que “las instituciones de
Educacion Superior pueden proponer el empleo de una proporcion mayor o menor de horas con
acompafnamiento directo frente a las independientes”.

Con fundamento en los estandares del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), se busca que el nivel de
desempefio de los estudiantes debera corresponder a B1 en el dominio del idioma Inglés.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacidn se relaciona en detalle la organizacion de las actividades
académicas por créditos, asumiendo 18 semanas de trabajo:

4.1 ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE FORMACION POR CREDITOS ACADEMICOS

Actualmente, la organizacion de las actividades de formacion por créditos se limita a las areas de formacion
como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 25. Resumen de créditos por drea de formacion

AREAS CREDITOS %

Ciencias Basicas 26 16

‘ Ciencias Basicas de Ingenieria 19 11 ‘
Ingenieria Aplicada 97 58

‘ Formacién Complementaria 25 15 I
TOTAL 167 100

Fuente proceso de renovacion de registro calificado




Tabla 26. Resumen de créditos del drea de formacion complementaria

FORMACION COMPLEMENTARIA ‘

ESPACIO ACADEMICO CREDITOS

Lectura y produccién de textos 2

Actividades culturales y deportivas

Saber humanistico

2
2
Formacién Ciudadana 2
2

Contexto socio-histdrico, cultural y ambiental

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

Apoyado en el Acuerdo 084 de Mayo 4 de 2007 emanado por el Consejo Académico (Anexo 3.11), el programa
de Ingenieria de Sistemas como los adscritos a la facultad, toman como Requisito de Grado acreditar la
Eficiencia en Inglés, la cual puede obtenerse presentando una evaluacion ante el Departamento de Lingiiistica
e Idiomas o cursando los cinco niveles ofertados por esta unidad académica; por lo tanto, no acumula créditos.

4.2 LA ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS POR COMPONENTES

Tabla 27. Distribucion de créditos por componentes

Formacién complementaria Total Créditos Peso
Humanistica 10 40%
Econédmico-administrativo 15 60%
Sub total 25 100%
_ Ciencias basicas Total Créditos Peso
Matematicas 18 70%
Fisica 8 30%
Sub total 26 100%
| Ciencias basicas de ingenieria Total Créditos
Matematicas aplicadas 16 84%
Electrénica 3 16%
Sub total 19 100%
'~ Aplicacién profesional Total Créditos Peso
Investigacion 9 9,3%
Telemdtica 14 14,4%
Programacion 25 25,8%
Gestion informacién 31 32,05
Electivo 18 18,6%
Sub total 97 100%

Fuente proceso de renovacion de registro calificado 2016
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5. INVESTIGACION

5.1 CONCEPCION INSTITUCIONAL DE LA INVESTIGACION

La Universidad de Narifio concibe la investigacion como un proceso de necesidad social ineludible que
contribuye al enriquecimiento de la cultura, al avance de la ciencia, al fortalecimiento de la identidad en todos
sus niveles y finalmente, al analisis y solucién de los problemas de sus entornos regional, nacional y mundial.

Con base en los principios de libertad, democracia, tolerancia y respeto por la diferencia, la Universidad
reconoce la pluralidad conceptual, filosofica y metodoldgica del quehacer investigativo, en armonia con los
postulados propios de la actividad cientifica.

La investigacion en la Universidad de Nariio gira fundamentalmente, alrededor de planes, programas y lineas
de investigacion, siendo la actividad investigativa, en todos sus niveles, el eje del quehacer universitario y el
fundamento para la socializacidn del conocimiento.

5.1.1 Politicas y normas para el desarrollo de la investigacion

La Universidad de Narifio, cuenta con la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones
Internacionales, reglamentada por el Estatuto General (Anexo 5.1)*°, como la unidad responsable de fomentar
el desarrollo de la investigacion cientifica y los programas de postgrado, supervisar su ejecucién y establecer
los mecanismos internos y externos tendientes a obtener recursos con destino a esta labor, para cuyo objeto
deberd ofrecer y negociar los proyectos de los diferentes programas con las entidades nacionales e
internacionales, gubernamentales y no gubernamentales que financien la actividad investigativa.

El Plan de Desarrollo “Pensar la Universidad y la Regién” 2008-2020 (Anexo 2.1), fundamenta su quehacer
académico y su proyeccion social en la investigacion con base en los principios de universalidad, pluralidad,
equidad, responsabilidad social y autonomia. Adicionalmente establece unos subprogramas principales que
son:

e Formulacién e implementacién de un plan de investigacion.

e Aportes para programas de desarrollo investigativo

e Investigacion con calidad

e  Visibilidad de la investigacion

e  Fortalecimiento financiero

L]

La Universidad de Narifio, reglamenta la actividad investigativa de la institucion a través del Estatuto del
Investigador (Anexo 5.2) y se apoyan en la plataforma informatica de la VIPRI accesible desde la URL:
http://sisinfovipri.udenar.edu.co/. Este documento normativo fue aprobado 1998 mediante acuerdo 029 del
Consejo Superior, el cual fue modificado posteriormente por los acuerdos 022 y 050 de 1999, y por el acuerdo
027 de 2000. El estatuto del investigador, reglamenta entre otros aspectos: las categorias de los
investigadores, los estimulos, deberes y sanciones de los investigadores, define otros tipos de investigadores
como: los profesores de medio tiempo y hora catedra, los estudiantes y los profesores jubilados y su
desempefio.

El mismo estatuto, define la creacidn del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Narifio es un ente
auténomo adscrito a la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones Internacionales. Entre las
fortalezas de este sistema, desde el punto de vista de su administracion, estan la independencia y la
continuidad. El Sistema de Investigaciones apoya la investigacion a través de dos modalidades de
convocatorias: la convocatoria de investigacion para docentes y la convocatoria de investigacion estudiantil.

40 Estatuto General. Acuerdo numero 194 de 1993. Universidad de Narifio.
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El Estatuto del Investigador (Anexo 5.2) define la estructura del Sistema de Investigaciones y su integracién a
la estructura administrativa de la Universidad, constituido por:

e El Director de Investigaciones

e El Comité de Investigaciones

e Los Institutos y Centros de Investigacion

e Los Comités Curriculares y de Investigaciones

e Los grupos de investigadores

e LosInvestigadores

e  Un Subsistema de Publicaciones
En el mismo sentido, en el Estatuto de Personal Docente (Anexo 5.3), contempla en el articulo 62, referente
a comision de estudios, la importancia de la preparacion e investigacion que los docentes deben realizar
durante este periodo y que deben responder a las necesidades reales del programa.

De igual manera, en el Estatuto estudiantil de pregrado (Anexo 5.4), contempla en el articulo 119, apoyo
econdémico a las iniciativas estudiantiles en la investigacidn, la cultura y el deporte, adicionalmente en el
acuerdo 327 de noviembre 1 de 2005 del Consejo Académico, se establece las distinciones y descuentos de
matriculas a estudiantes que se distingan en eventos académicos, culturales, deportivos y de investigacion.

Ademas se cuenta con los semilleros de investigacion y su debida reglamentacién (Anexo 5.5), los cuales se
constituyen en una estrategia pedagodgica flexible y dindmica que, fundamentada en el trabajo en equipo,
representa un espacio de discusion, de dialogo, de concertacidn y de aprendizaje auténomo que promueve la
libertad de pensamiento y accién en torno a la Interdisciplinariedad.

5.2 LA INVESTIGACION EN LA FACULTAD Y EN EL DEPARTAMENTO

La Facultad de Ingenieria, y sus programas adscritos, desarrollan los siguientes tipos de investigacion:

5.2.1 Investigacion formativa.

Se referencia la definicion presentada por el Dr. Bernardo Restrepo Gémez del CNA en su Ponencia titulada
“Conceptos y aplicaciones de la investigacion formativa y criterios para evaluar la investigacidon cientifica en
sentido estricto”:

“La Investigacion Formativa es aquel tipo de investigacién que se hace entre estudiantes y docentes en el
proceso de desarrollo del curriculo de un programa y que es propio de la dindmica de la relacidn con el
conocimiento que debe existir en todos los procesos académicos tanto en el aprendizaje, por parte de los
alumnos, como en la renovacion de la practica pedagdgica por parte de los docentes”.

5.2.2 Investigacion en sentido estricto.

La Investigacion en Sentido Estricto se entiende como el compromiso con la innovacién y el desarrollo
tecnoldgico. En palabras del padre Gerardo Remolina Vargas, Rector de la Pontificia Universidad Javeriana, “...
la investigacidn en sentido estricto... pretende hacer avanzar el conocimiento sobre lo ya alcanzado. Nadie
duda de que la investigacion en sentido estricto es la fuente verdadera del progreso y del desarrollo de los
pueblos”.

5.2.3 Estrategias curriculares para promover el desarrollo de competencias investigativas

El desarrollo de las competencias investigativas se da a lo largo de un proceso de formacion y no solamente
en el estudio puntual de materias que brindan herramientas tedrico-practicas para la realizacion de
investigaciones. En este sentido, el Programa articula una serie de estrategias que inciden de manera positiva
en la formacidén de estas competencias. Estas estrategias son:
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1. Lainvestigacion en los planes de estudio: Cada plan de estudio contempla el desarrollo de competencias
investigativas, desde: materia de Metodologia de la Investigacién, materias factibles de promover
competencias investigativas especificas, y, el trabajo de grado que implica procesos investigativos en sus
diferentes modalidades.

2. Lasactividades co-curriculares: Son todas las actividades que se promueven desde las distintas facultades
0 programas que tienen como finalidad fomentar la investigacidn, asi como dar a conocer el quehacer
investigativo de los estudiantes. Como ejemplo se puede mencionar: los semilleros de investigacién y la
semana de ingenieria.

3. Normas y reglamentos: Normativas que regulan y definen politicas sobre el quehacer investigativo en el
Programa vy en la Facultad.

4. Formacion docente: Estudio postgradual enfocado en la investigacion (maestrias y doctorados).

5. Participacion en eventos académicos regionales, nacionales e internacionales: Presentacidon de
resultados de investigaciones que se comparten en eventos cientificos donde participan estudiantes y
docentes investigadores.

6. Participacion en grupos de investigacion: El programa a través de los grupos de investigaciéon promueven
sus lineas de trabajo, para soportar las actividades investigativas de los estudiantes.

A continuacién se presenta la seleccion de competencias investigativas que se trabajan en el Programa de
Ingenieria de Sistemas, con los niveles de desempefio, segun la complejidad de las capacidades a conseguir:

Tabla 28. Estrategias curriculares para promover el desarrollo de competencias investigativas

COMPETENCIA 1: Realiza busqueda de bibliografia relacionada con un tema determinado y la contextualiza a su investigacion.
NIVEL DE

DESEMPENO CAPACIDADES A ALCANZAR
. Busca de manera planificada informacién relevante en libros y revistas académicas en biblioteca.
. Elabora fichas documentales.
. Elabora fichas de trabajo.
Nivel Uno e Emplea un sistema de referencias para dar crédito a las fuentes consultadas.
. Elabora esquemas y representaciones graficas que resumen la informacién encontrada.
. Identifica las ideas medulares de un texto.
. Busca informacidn relevante en Internet (revistas electrénicas, documentos oficiales y bases de datos
entre otras).
Nivel Dos . Emplea un sistema de referencias para dar crédito a las fuentes consultadas.
. Vincula hallazgos de fuentes primarias o secundarias con teorias o marcos conceptuales que expliquen
aspectos de la realidad.
. Contrasta planteamientos y posturas de diferentes autores acerca del fenémeno de estudio.
Nivel Tres e Realiza una evaluacidn critica de las diferentes posturas tedricas en la literatura revisada.

COMPETENCIA 2: D

NIVEL DE
DESEMPENO CAPACIDADES A ALCANZAR
. Emplea un editor de texto eficientemente para producir sus informes de investigacién.
. Utiliza una hoja electrénica para hacer sus calculos en investigaciones cuantitativas y para presentar sus
Nivel Uno resultados con graficos.
. Aplica un presentador de ideas con indicadores de calidad para dar a conocer los resultados de su
investigacion.
Nivel Dos Utiliza herramientas disponibles en la Web para gestionar sus trabajos investigativos
Nivel Tres Utiliza herramientas tecnoldgicas para el procesamiento y analisis de los datos recolectados (programas

estadisticos y de analisis cuantitativo).

COMPETENCIA 3: Aplica una metodologia cientifica en su investigacion.

NIVEL DE
DESEMPENO CAPACIDADES A ALCANZAR

. Define una pregunta de investigacion que ayude a resolver el problema planteado.
Nivel Uno . Aplica técnicas para identificar un problema.




. Plantea el problema a resolver a través de la investigacion.

. Redacta los objetivos de investigacion.

. Elige un tipo de estudio y/o de disefio de investigacidn que permita responder a la pregunta planteada.

. Define las variables a estudiar con base en las conceptualizaciones expuestas en el marco tedrico o
antecedentes.

Nivel Dos

. Realiza una adecuada delimitacion de la poblacion de estudio.

. Realiza una seleccion adecuada de la muestra a estudiar, en cuanto a tamafio y tipo (aleatoria o no
Nivel Tres aleatoria) de acuerdo con el nivel de generalizacion establecido en la pregunta de investigacién.

. Disefia instrumentos para la recoleccidn de la informacidn a partir de las variables definidas.

NIVEL DE
DESEMPENO

CAPACIDADES A ALCANZAR

. Comunica verbalmente el dato obtenido inteligible, abstracto, creativa y persuasivamente.

. Aplica las reglas de ortografia al escribir el informe de investigacion.

. Presenta una bibliografia de las fuentes consultadas con base en el mismo formato de referencias

Nivel Uno utilizado para dar crédito a los autores en el texto.

. Presenta en anexos la informacién necesaria para complementar lo descrito en el informe de
investigacion.

. Estructura un texto escrito que proporcione la informacion obtenida apoyandose en tablas y graficas, en
caso de ser necesario.

. Escribe el informe de investigacién con una adecuada secuencia de ideas y con claridad en la redaccién.

Nivel Dos . Presenta conclusiones y recomendaciones derivadas de los resultados congruentes con la pregunta de
investigacion.

. Redacta el informe de investigacion con orden y estructura metodoldgica.

. Redacta un articulo del informe de investigacidn para su publicacién.
Nivel Tres . Presenta publicamente su investigacidn (defensa, disertacion, eventos cientificos, entre otros).

Fuente proceso de renovacion de registro calificado

5.2.4 Participacion en convocatorias internas

Anualmente la Institucion realiza convocatorias internas de investigacién dirigidas a Docentes, Estudiantes y
Tesis y/o Trabajos de Grado; los proyectos que se aprueben reciben financiacion. La investigacion esta
reglamentada a través de acuerdos expedidos por el comité de investigacion de la Universidad de Nariio, asi:

e Acuerdo 025 del 13 de abril de 2015, por el cual se expide la Reglamentacién de la Convocatoria
anual para conformar un banco de proyectos docentes de Investigacion Cientifica, Desarrollo
Tecnoldgico, Innovacion y Creacidn Artistica, para ser financiados por la VIPRI. (Anexo 5.6).

e Acuerdo 044 del 17 de octubre de 2014, por el cual se expide la Reglamentacion de la Convocatoria
de Investigacién Estudiantil y el Concurso de Tesis o Trabajos de Grado, los cuales son financiados
anualmente por la VIPRI. (Anexo 5.7).

En el reglamento de las convocatorias dirigidas a docentes, se expone en el capitulo VI del acuerdo 025 de
2015, los compromisos que deben asumir los investigadores; establece, entre otros, los siguientes requisitos:
suscribir un acta de cumplimiento con la VIPRI, presentar un informe final de Investigacion, socializar los
resultados de la investigacidn en un evento cientifico de caracter nacional o internacional y generar al menos
un producto académico.

Como estimulo adicional a la labor investigativa, la resoluciéon 1340 del 30 de abril de 2012 (Anexo 5.8),
reglamenta el reconocimiento y pago de incentivos pecuniarios al personal docente adscrito a grupos de
investigacion de la Institucién, en tal sentido, se considera al incentivo un reconocimiento monetario, por el
aporte de conocimientos para el desarrollo de proyectos que cuentan con financiacidn de entidades publicas
o privadas, que se conjuguen con actividades de docencia, investigacion o proyeccion social.
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Como estrategia para fomentar la produccion bibliografica docente, la Universidad de Narifio creé dos
convocatorias anuales para publicacion de libros de investigacion y libros compuestos por capitulos,
resultados de investigacion.

La reglamentacion de la convocatoria se encuentra en el acuerdo 024 del 25 de Mayo de 2015, emanado por
el Comité de Investigaciones de la Universidad de Narifio. (Anexo 5.9).

Con el firme propdsito de potenciar los procesos de investigacion en el ambito de la interdisciplinariedad,
buscando la implementacién de proyectos de alto impacto, los grupos de investigacidn adscritos al Programa
han vinculado y desarrollado proyectos con docentes y estudiantes de otras disciplinas.

5.2.5 Participacién de convocatorias externas

Respecto al apoyo para investigacidn con entidades externas, se han establecido normas estatutarias que
facilitan la participacion en proyectos cofinanciados, para los cuales se destinan contrapartidas tanto en
especie como en efectivo. Los resultados visibles de este proceso se ven reflejados en la aprobacién de
proyectos en las convocatorias de COLCIENCIAS, Sistema General de Regalias, Ministerio de Educacién, entre
otros. Asimismo, se destaca como parte de esta vinculacion el establecimiento de alianzas estratégicas para
movilidad y publicaciones conjuntas.

5.2.6 Estrategias para la divulgacion de proyectos de investigacion

Se contempla un canal de comunicacidn eficiente para la comunidad académica del programa de Ingenieria
de Sistemas, de la facultad de Ingenieria y en si de toda la Universidad de Narifio que facilite la apropiaciony
la divulgacion de las investigaciones realizadas por los docentes y estudiantes de este programa, con el
desarrollo de actividades tales como:

e Publicacidn en revistas indexadas, reflejadas en la productividad académica consolidada en los
grupos de investigacion.

e Institucionalizacidon de la semana de Ingenieria con frecuencia anual desarrollada en el mes de
noviembre, involucrando eventos académicos y cientificos donde se exponen los productos
investigativos.

e  Participacidn en eventos académicos, seminarios y congresos en general de corte disciplinar. Se debe
resaltar que el programa es el gestor del Congreso Andino de computacioén, informatica y educacion
(CACIED), con participacion de conferencistas internacionales y nacionales, aportando sobre las
tematicas de ingenieria de software, programacion, gestion de la informacidn, sistemas Inteligentes
y de conocimiento, informatica, telecomunicaciones y educacion en Ingenieria de sistemas. Tuvo
como sede principal en el afio 2013 las instalaciones de la Universidad de Narifio #*, el 2015 en las
instalaciones en la Escuela Superior Politécnica del Litoral (SPOL), Guayaquil — Ecuador, acreditada
internacionalmente®?. En el 2017 y 2019 se desarrollé en la Ciudad de San Juan de Pasto, en conjunto
Universidad de Narifio, Universidad Mariana y la IUCESMAG.

41 CACIED 2013 - Congreso Andino de computacidn, informdtica y educacién. San Juan de Pasto, Noviembre 5 al 8 de 2013.

(En  linea).  http://sistemas.udenar.edu.co/cacied-2013-congreso-andino-de-computacion-informatica-y-educacion-
noviembre-67-y-8-de-2013/. Consultado 10 de septiembre de 2016.

42 CACIED 2015: Segunda Edicion del Congreso Andino de Computacion, Informdtica y Educacion

Carlos Monsalve, Mdnica Villavicencio, Shirley Coque. (En linea).
http://www.rte.espol.edu.ec/index.php/tecnologica/article/view/461. Consultado el 10 de septiembre de 2016 66




e Para la socializacion de los diferentes informes consolidados y actividades investigativas
desarrolladas, se cuenta con el Centro de Comunicaciones accesible desde la URL
http://ccomunicaciones.udenar.edu.co/, que tiene a plena disposicién:

o El periddico institucional: con la mision de responder a las necesidades informativas y de
participacion de la comunidad universitaria. Este medio permite crear sinergia entre las
diferentes facultades y programas de la Universidad, promoviendo la participacién de todas
las expresiones, no solamente de la academia, sino del libre pensamiento y la reflexidn.

o Launidad de television: su labor estd dirigida al manejo comunicacional entre la Institucion
y la sociedad, buscando la generacién de un entorno social mejor calificado para enfrentar
los problemas que padece la comunidad de la que la Institucion forma parte. Cuenta con un
canal regional denominado “TELEPASTO Mirada al Sur”, el cual presenta noticias en el
ambito local, regional, nacional e internacional. En este sentido, la Unidad de Television, es
responsable de la promocidn proactiva de la Universidad, de su imagen y sobre todo de
establecer un vinculo entre el desarrollo cientifico, académico y cultural de la Universidad
con la sociedad colombiana.

o El portal web institucional (www.udenar.edu.co): presenta acceso informativo sobre el
quehacer institucional, programas de pregrado y postgrados, servicios de apoyo académico,
extensiones, actividades de investigacion, dependencias administrativas, gestidn
administrativa y convocatorias en general. Informes como los de gestion y estados
financieros son accesibles a partir desde éste recurso.

o La Radio UDENAR 101.1 FM: emisora de Interés Publico que inicia como una propuesta
estudiantil de caracter netamente cultural y de participacion ciudadana, donde tienen
cabida las diferentes expresiones de diversidad étnica y cultural, publicando los
acontecimientos que se gestan en la institucion y la regién, promoviendo espacios para el
cambio social y cultural a favor de la justicia social, la libertad, la democracia, la autonomia
universitaria, los valores civiles y culturales. (http://radio.udenar.edu.co/)

o Udenardigital: a través de Facebook se informa el acontecer institucional y de la region.

5.3 GRUPOS DE INVESTIGACION

El Programa de Ingenieria de Sistema cuenta con los siguientes grupos de investigacion, reconocidos y
clasificados en COLCIENCIAS:

Tabla 34. Grupos de investigacion de la Facultad de Ingenieria

GRIAS 43 Doctor Ricardo Timaran Pereira | Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos
Categoria C

Desarrollo de Software

Ingenieria y Educacion

Sistemas Telematicos

Herramientas y sistemas de gestion de conocimiento y
recuperacion de informacion
GALERAS.NET 44 Investigacién de Operaciones

43 GRUPLAC GRIAS. (En linea).

http://scienti.colciencias.gov.co:8080/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp ?nro=00000000001538.Consultado 20 de
agosto de 2016

44 GRUPLAC Galeras.NET. (En linea).

http://scienti.colciencias.gov.co:8080/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp ?>nro=00000000005638. Consultado 20 de
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http://radio.udenar.edu.co/

m Lider Lineas de Investigacion

Categoria C Magister Sandra Marleni Ingenieria de Software
Vallejo

Internet de las Cosas

Juegos para computadoras

Algoritmia

Ciencias de la Computacion en la Educacion

Fuente grupos de investigacion

5.4 LAS LINEAS DE INVESTIGACION

El Comité Curricular y de Investigaciones tiene como funciones principales con respecto a la investigacion:

e Estimular la investigacion docente y estudiantil.

e Establecer lineas de investigacion.

e Estimular la creacion de institutos, centros y grupos de investigacion.

e Recepcionar los proyectos de investigacion.

e Proponer al Comité de Investigaciones los jurados evaluadores de los proyectos de investigacion.

e Recomendar ante el Comité de Investigaciones la aprobacion de los proyectos e informes de
investigacion.

e Candidatizar ante el Comité de Investigaciones la adscripcidon de los investigadores a las categorias
establecidas en el presente estatuto.

Con el animo de sistematizar la gran cantidad de tematicas que son objeto de estudio del departamento, se
han formalizado lineas que permiten organizar el conocimiento y profundizar en él de acuerdo con aptitudes
y preferencias de los docentes y de los estudiantes. De igual manera estas lineas permiten un manejo
adecuado de los trabajos de grado que, deben estar inscritos en alguna de ellas.

5.4.1 Lineas de investigacion

Segln proposicion No. 010 de septiembre de 2002 del Comité Curricular y de Investigaciones del
Departamento de Sistemas, ratificada por el Consejo de Facultad mediante Acuerdo No 045 de octubre de
2002, se aprobaron las lineas de investigacion del Departamento de Sistemas asi:

Sistemas Computacionales: Esta linea tiene como objetivo planificar, disefiar, implantar, administrar y evaluar
sistemas computacionales y servicios basados en estos sistemas complejos de informacion. Las tematicas que
la soportan son:

e  Programacién de computadores
e  Ldgica matemdtica

e Teoria de lenguajes

e  Estructuras de datos

e Arquitectura de computadores
e  Sistemas operativos

e Telemdticas

e Auditoria de Sistemas

e  Sistemas Distribuidos

Software y manejo de Informacidn: Tiene como objetivo, planificar, analizar, disefiar, implantar y administrar
sistemas complejos de informacién y de conocimiento. La linea se soporta en las siguientes tematicas:

e Matematicas
e  Ldogica matematica
e  Programacion de computadores
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e Teoria General de Sistemas

e  Estructuras de datos

e Analisis y disefio de sistemas

e Ingenieria de software

e Sistemas de Base de Datos

e Administracion de Sistemas de Base de Datos
e Auditoria y Seguridad Informatica

e Sistemas Inteligentes

e Sistemas basados en Conocimiento

Optimizacion de Sistemas: Tiene como objetivos, planificar, analizar, disefiar e implantar modelos
computacionales relacionados con el area de Investigacion de Operaciones para aplicarlos en la solucion de
problemas de las organizaciones. Esta soportada por las siguientes tematicas:

e Matemidticas

e Métodos numéricos

e  Probabilidades

e  Estadistica Descriptiva

e  Estadistica Inferencial

e  Programacién

e Investigacion Operativa

e  Grafos

¢ Modelamiento y Simulacién

e Teoria de la Decisién

Gestion, Seguridad y Control: Esta linea tiene como objetivos, planificar, analizar, disefiar e implantar
sistemas de control de informacién, con el propdsito de brindar seguridad de la informacidon en las
organizaciones. Esta soportada por las siguientes tematicas:

e Andlisis Financiero

e  Formulacién de Proyectos

* Investigacion Operativa

e QOrganizacion y Métodos

e Programacién

e Administracion de Sistemas

e Administracion de Centros de Cémputo
e Bases de datos

e Telemética

e Auditoria

Procesos educativos apoyados por las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién: Esta linea
tiene como objetivos, planificar, analizar, disefiar e implantar sistemas educativos computacionales, que
sirvan de apoyo al sistema educativo. Tiene su soporte en todas las necesidades educativas acordes con la
modernidad y que pueden ser abordadas desde las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

5.5 RECURSOS PARA EL DESARROLLO INVESTIGATIVO

5.5.1 Fuentes de financiacion

La Institucion financia la investigacidn a través del presupuesto general de la Universidad de Narifio, para la
vigencia 2020 el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo No. 070 de Noviembre 29 de 2019.
Cubriendo los items de docencia, apoyo académico y administrativo, investigacion, proyeccién social y
bienestar.

Tabla. 35. Costo anual para investigacion 2006-2018
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Afo Docencia

2015 13.544.328
2016 45.212.282
2017 135.876.607
2018 58.828.825

Fuente: Informe de Costos Oficina de Contabilidad Diciembre 2019.

La Universidad ha suscrito convenios para financiar la investigacién con entidades publicas y privadas tales
como: Colciencias, ICFES, Instituto Alexander Von Humboldt, Gobernacion de Narifio, FAO, Ministerio de
Agricultura, Sistema General de Regalias (SGR) y Ministerio de Cultura. La Institucion ha hecho un esfuerzo
presupuestal para apalancar con rentas propias el desarrollo de la investigacién.

Financiacion de Proyectos de investigacion docente por convocatoria, periodo 2014 - 2018

| presentados aprobados asignados
2018 76 38 $741.660.231
2017 54 36 $666.574.103
2016 87 48 $852.085.015
2015 80 39 $661.000.000
[ 2014 70 45 $776.653.712

Fuente: Vicerrectorio de Investigociones Postgrados y Relociones Interocionoles / VIPRI

Financiacion de Proyectos de trabajos de grado / Tesis, periodo 2014 - 2018

presentados aprobados asignados
2018 50 20 $131.563.165
2017 31 22 $152.452.116
2016 11 “ $59.166.767
2015 5 5 $31.919.120
2014 22 17 $91.457.437

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones Postgrados y Relaciones Internacionales / VIPRI

Financiacion de Proyectos de investigacion estudiantil, periodo 2014 - 2018

Afio i it Recursos asignados
2018 10 5 $30.135.136
2017 12 5 $29.243.736_
2016 9 6 $21.305.991
2015 0 0 $0
2014 16 14 $37.957.033

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones Postgrados y Relaciones Internacionales / VIPRI
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La apropiacion inicial de la vigencia 2020, en el Programa de Investigacion se apropio recursos por valor de $
943.084.160 los cuales se ejecutan de conformidad a los procesos del Sistema de Investigaciones de la
Universidad de Narifio y en los subprogramas que se detallan a continuacién:

Tabla 37. Programa investigacion 2020

Detalle Apropiacion inicial

Subprograma: Aporte general Sistema de Investigaciones 235.407.425
Subprograma: Aporte para programas de desarrollo e investigacion 493.729.347
Subprograma: Aporte para Programas de investigacion estudiantil 131.150.765
Subprograma: Concurso de Tesis Pregrado 82.796.624
TOTAL 945.084.160

Fuente Oficina de planeacion y desarrollo 2019

Para el fortalecimiento de la investigacién, la Universidad dispone de laboratorios, granjas, talleres,
infraestructura logistica, bibliotecas y medios de difusion.
5.5.2 Recursos fisicos y tecnolégicos

Los grupos de investigacion poseen infraestructura tecnoldgica, logistica y espacio fisico adecuado para el
desarrollo de actividades investigativas.

Para el caso de Galeras.NET:

El grupo de investigacidn labora en una espacio denominado kiosco - UDENAR, ubicado al costado del bloque
de Ingenieria, cuenta con equipos de oficina adecuados.

Hardware en el campus
e 11 Computadores portatiles, uno por integrante
e 1 Servidor New Galeras, (IP. 190.254.4.125) HP Proliant 16Gb RAM /2 TB HDD
e 1 Servidor MicroServer "Galeras)r", (IP. 190.254.4.15)  HP Proliant 8Gb RAM /1 TB HDD
e 1 Servidor Blade 6 "Backup", (IP.190.254.4.127) HP Blade Gen8 8Gb RAM / 1TB HDD (Raid 0)

e 1 Servidor Blade 5 "NarinoViveDigital", (IP. 190.254.4.126) HP Blade Gen8 8Gb RAM / 1TB HDD
(Raid 0)

e 1 Servidor Blade 1 "Alternar", (IP. 190.254.4.128) HP Blade Gen8 8Gb RAM / 1TB HDD (Raid 0)

e 1 Servidor Blade 2 "PlanningOffice", (IP. 190.254.4.129) HP Blade Gen8 8Gb RAM / 1TB HDD (Raid
0)

e 1E-BOX Embedded System (1Gb RAM / 256 Gb HDD)
e 1 Kinect Camera for XBOX/Windows — Developer Edition
Hardware fuera del campus
e Amazon Web Services (Virtualization)
o GALERAS.NET, (IP.173.248.137.197) EC2 Virtualization 2Gb RAM /512Gb HDD
o  GALERAS AWS, (IP. 52.34.104.22) EC2 Virtualization 2Gb RAM /512Gb HDD
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Software

Microsoft Imagine (Programa Dream Spark para Campus Agreement suscrito entre Universidad de Narifio y
Microsoft Corp.)

Servicios

Microsoft Azure for Students
Microsoft Virtual Academy

Pluralsight

Productos Software

Microsoft R Server

PHP Tools for Visual Studio

SQL Server 2012 Service Pack 2

Team Explorer Everywhere for TFS 2012 with Update 3
Visual Studio Code

Visual Studio Community 2015

Xamarin Studio Community Edition

Windows Embedded 8.1 Industry Pro with Update
Windows Server 2008 R2

Windows Server 2012 R2 with Update

Para el caso de GRIAS:

El grupo de Investigacion GRIAS cuenta con un laboratorio de investigacion con sede en el edificio de la
facultad de Ingenieria compuesto ademas del mobiliario de oficina de los siguientes equipos:

Hardware en el campus

8 Computadores de Escritorio.
3 Portétiles.

2 Video Beam.

4 Impresoras.

1 Servidor un servidor de alto rendimiento HP ProLiant ML150 G6, Torre Rack 5U, accesible desde
identificacion légica es ingenieria.udenar.edu.co

Productos Software

El software con el que trabaja este grupo de investigacion es Libre, desde los sistemas operativos, utilizando
distribuciones actualizadas de Linux (Ubuntu, Mint, Arch, Debian), gestores de bases de datos PostgreSQL,
MySQL, MariaDB, lenguajes de programacién como java, Php, Qt, Phyton, Ruby e interfaces para desarrollo
como Aptana, NetBeans.

Otros recursos

Biblioteca con aproximadamente 50 libros técnicos.
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5.5.3 Talento Humano

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio, cuenta con talento humano altamente
capacitado para el desarrollo de actividades investigativas en el sentido estricto, para el caso de GALERAS.NET,
los integrantes son:

Tabla 38. Talento Humano Galeras.NET

Docente Formacion

Alexander Bardn Salazar Magister — Candidato a PhD
Manuel Ernesto Bolafios Gonzalez Magister — Candidato a PhD
Jesus Insuasti Magister — Candidato a PhD
Edwin Giovanni Insuasty Portilla PhD

Oscar Revelo Sanchez Magister — Candidato a PhD

Sandra Marleni Vallejo Chamorro  Magister

Fuente grupo de investigacion

Para el caso de GRIAS:

Tabla 39. Talento Humano GRIAS

Docente Formacion

Silvio Ricardo Timaran Pereira PhD

Anivar Chavez Magister — Candidato a PhD
Manuel Ernesto Bolafios Gonzdlez Magister — Candidato a PhD
Juan Carlos Castillo Eraso Magister

Gonzalo José Hernandez Garzén Magister
Nelson Antonio Jaramillo Enriquez  Magister
José Maria Mufios Botina Especialista

Fuente grupo de investigacion

5.5.4 Avances y resultados en materia de investigacion

De acuerdo al resultado del andlisis para la medicién de grupos de investigacion Convocatoria 737 de 2015 de
Colciencias, el grupo de investigaciéon Galeras.Net que antes era reconocido, para el semestre A de 2016
quedo categorizado en C. En el caso del grupo de investigacién GRIAS, se ha mantenido en C.

Bajo la misma convocatoria, Galeras.Net, cuenta con un Investigador Asociado (l) en Colciencias, distincion
data al Ingeniero Jesus Insuasti Portilla, quien ha aportado desde su saber con la implementacién de
diferentes proyectos investigativos, sobre todo en el area de productos software, su participacidon con
ponencias en eventos cientificos a nivel nacional e internacional y asesorias de tesis a estudiantes de
postgrado entre otros.

Asi mismo el Grupo de Investigacién GRIAS cuenta con un Investigador Junior (1) en Colciencias, distincion del
PhD Ricardo Timardn quien ha aportado desde su saber con diferentes proyectos en el area de productos
software y mineria de datos y su participacién con ponencias en eventos cientificos a nivel nacional e
internacional.

Lo grupos han logrado un alto grado de reconocimiento tanto al interior de la Universidad como en la
comunidad en general, dado que se apoya la creacion de maestrias, diplomados y programas de pregrado;
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ademads se tiene relaciéon con entidades gubernamentales con las cuales se entabla convenios para el
desarrollo de proyectos en conjunto.

La productividad del grupo de investigacion Galeras.Net se resume en la siguiente tabla:

Tabla 40. Productividad cientifica Galeras.NET

PRODUCTIVIDAD (Unidades) TOTAL

Investigadores 11
Articulos 12
Libros 2
Capitulos de libros 1
Otros articulos 2
Prototipos 1
Productos tecnoldgicos 6
Aplicaciones Software 33
Empresa de base tecnoldgica 1
Participacion en eventos 12
Redes de Conocimiento Especializado 1
Informes de Investigacion 5
Cursos dictados 10
Jurado/ Comités de evaluacién 7
Trabajos de grado 31

Fuente grupo de investigacion

Mds detalles de su evolucidn, productividad y plan de desarrollo en el anexo 5.12 Productividad
GALERAS.NET.

La productividad del grupo de investigacién GRIAS se resume en la siguiente tabla:

Tabla 41. Productividad cientifica GRIAS

PRODUCTIVIDAD (Unidades) TOTAL

Investigadores 17
Articulos 23
Libros 3
Capitulos de libros 2
Otros articulos 3
Prototipos 2
Productos tecnoldgicos 0
Aplicaciones Software 13
Empresa de base tecnoldgica 0
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Participacion en eventos 38

Redes de Conocimiento Especializado 0
Informes de Investigacion 5
Cursos dictados 56
Jurado/ Comités de evaluacién 18
Trabajos de grado 17

Fuente grupo de investigacion

Mas detalles de su evolucién, productividad y plan de desarrollo en el anexo 5.13 Productividad GRIAS.

5.6 SEMILLEROS DE INVESTIGACION

Para el estatuto de semilleros de investigacidon (Anexo 5.5), de la Universidad de Narifio, estos grupos de
trabajo que desarrolla investigacidén formativa, constituyen en una estrategia pedagodgica flexible y dindmica
que, fundamentada en el trabajo en equipo, representa un espacio de discusién, de didlogo, de concertacidn
y de aprendizaje autéonomo que promueve la libertad de pensamiento y accién en torno a la
Interdisciplinariedad.

Asi mismo, propone como objetivos:

e Promover los Semilleros de Investigacidn como grupos auténomos que buscan identificar caminos
de solucion a los problemas de la region y del pais.

e Propender por una cultura investigativa acorde con las necesidades contextuales de la universidad,
departamento y nacion.

e Fortalecer a los Semilleros de Investigacidn y ayudarles a desarrollar el trabajo en grupo en un
ambiente de tolerancia y equidad, que permita formar ciudadanos investigadores y personas lideres
que unen sus fuerzas en pro de una misma causa: la investigacion, el desarrollo tecnolégico, la
innovacion y la obtencién del conocimiento como alternativas de paz

e Fomentar el trabajo interdisciplinario institucionalmente, regionalmente, nacionalmente e
internacionalmente

e “Investigar investigando” introducir al estudiante en formacidn investigativa como un eje
fundamental de cualquier area del saber.

e Fomentar la investigacion como un espacio extracurricular.

El programa de ingenieria de sistemas cuenta con un coordinador de semilleros de investigacidn, el cual ha
desarrollados trabajos investigativos en torno a la programaciéon competitiva en una Institucién de Educacion
Superior, con el fin de incentivar y fortalecer la participacion de mas estudiantes en esta area, apoyandose a
través de encuentros formativos en los cuales se instruye en diferentes temas relacionados con la solucién de
problemas en maratones de programacion, haciendo que de esta forma se mejore de manera significativa los
resultados en dichas competencias.

Ha producido articulos, resultado del proceso investigativo, donde se exaltan los siguientes:

e Analisis de competencias requeridas en los estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad de Narifio para participar apropiadamente en las maratones de programacion

e Las Maratones de Programacion, un paso mas al campo de la Investigacion.

e Semilleros de Programaciéon Competitiva como apoyo a la formacion de estudiantes en Maratones
de programacion
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En la actualidad el programa cuenta con el Semillero de investigacion en Ingenieria de Sistemas y
Computacién WillaMuru, creado bajo el acuerdo 104 del 20 de octubre 2019, liderado por la Ingeniera
Martha Carrillo, con la participacidn de estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas.

El nombre del semillero WillaMuru es una palabra compuesta formada por Willa y Muru los cuales
provienen del dialecto Quechua perteneciente a uno de los tantos hablados en la region
Suroccidental de la republica de Colombia. La traduccién de Willa al espafiol corresponde a la palabra
“Informacion”, la cual etimoldgicamente parece conformarse de dos partes: “in” — “formatio”. En
latin “formatio” se refiere a la accidon de formar o de dar forma, de generar algo. Por su parte el
prefijo “in” indica direccidon hacia dentro. Generar algo hacia adentro, algo que proviene desde
afuera. Aunado a ello podemos decir que la informacién es percibida para muchos como <<poder>>
por lo que quien tiene la informacién y sabe utilizarla en el tiempo oportuno tiene la facultad de
decision o disposicion para cualquier drea pertinente.

Por su parte la traduccion al espafiol de la palabra Muru hace referencia a “Semilla” que partiendo
de su etimologia la cual proviene del latin «seminia» forma plural de «seminium» que quiere decir
simiente, definido por la RAE como “Cosa que es causa u origen de otra, especialmente de un
sentimiento o una cosa inmaterial”.

Por lo cual el nombre de este semillero nos orienta hacia el poder de la informacién para el desarrollo
del conocimiento, la tecnologia y la innovacidn orientados desde la ingenieria de sistemas hacia
diferentes campos del conocimiento en general.

5.7 LA INCORPORACION DE LAS TICS EN EL CURRICULO Y LA INVESTIGACION

El programa por su naturaleza disciplinar, comulga completamente con la gestion de Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion, en donde la totalidad de las catedras disciplinares hacen uso de estos recursos,
ya que se encuentran implicitos en el objeto de estudio, que es la gestion de la informacidn.

Para soportar efectivamente los procesos de docencia e investigacion, se hace uso de la plataforma virtual de
aprendizaje propia de la Facultad de Ingenieria, accesible desde la URL
http://ingenieria.udenar.edu.co/virtual, implementada con CHAMILO en su version 1.9.10.2. Dentro de este
proyecto se logré que todos los docentes del programa de Ingenieria de Sistemas tengan una vision clara del
desarrollo del E-LEARNING para soportar y mejorar el proceso la educacion presencial y los procesos
investigativos que se realicen a través del uso de estrategias tales como publicaciéon de contenidos, de
material de apoyo, de material de ejercitacidn, talleres, presentaciones, resultados entre otros, de uso de
medios sincrénicos como el chat o asincronicos como el foro y el e-mail. En ese sentido se desarroll6 un
proceso de capacitacion de los docentes en implementacidn y uso de ambientes virtuales de aprendizaje, en
la construccién de objetos virtuales y en herramientas multimediales que faciliten su construccion.

Por otra parte, la Universidad de Narifio contempla, dentro del Plan de Desarrollo Institucional 2008-2020
(Anexo 2.1), la dotaciéon de la infraestructura tecnoldgica y de sistemas de informacidén que permitan la
incorporacion de las TIC en los procesos misionales docencia, investigacion y proyeccion social.
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6. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

6.1 CONCEPCION INSTITUCIONAL DE PROYECCION SOCIAL

Desde su fundacion (7 de noviembre de 1904), la Universidad de Narifio ha estado ligada a las comunidades
de su zona de influencia, por su legado ancestral de caracter tanto cultural, cientifico, técnico y humanistico,
el cual le ha permitido unir esfuerzos en la busqueda de soluciones a sus problemas que tienen que ver con la
socializacion y aplicacién del conocimiento; como por su identificacion con las expectativas de la sociedad en
la lucha por hacer respetar su dignidad como parte del pueblo colombiano.

La comunidad Narifiense, siempre ha confiado en la Universidad, bien sea para encargarle la formacién de sus
profesionales, como para acudir en la busqueda de solucién a sus problemas desde la ciencia y la técnica o
para solicitar apoyo en sus diferentes aspiraciones. De esta forma ha venido cumpliendo con su deber y
necesidad de permanecer unida a las comunidades, a la sociedad, a la regidn, que son su razén de ser.

En el marco de trabajo establecido por el Plan de Desarrollo de la Universidad de Narifio 2008-2020, “Pensar
la Universidad y la Region” (Anexo 2.1) se elabord la propuesta de Proyecto Educativo Institucional
2013(Anexo 2.4), en el cual se abordan las estrategias institucionales para fortalecer las relaciones con el
sector externo, en donde se resalta que la Universidad de Narifio estd comprometida con el devenir regional
y nacional, interpreta y asume los cambios del mundo para cumplir las tareas misionales de docencia,
investigacion e interaccion social y contribuir asi al logro del bienestar de los narifienses, en ese sentido se
propone: “.. Con el propésito de fortalecer la interaccion social en la Universidad, se constituird un sistema
que la relacione con la investigacion y que incentive en docentes, estudiantes y trabajadores, el sentido de:
democracia, solidaridad, conciencia de la realidad social, justicia, paz, esfuerzo y trabajo en equipo, como
posibilidades para solucionar problemas de la sociedad.

Asi mismo, se fortalecerd la capacidad de relacionar la teoria con la prdctica en el campo real de aplicacion,
en beneficio de las comunidades, respetando los saberes sociales; ademds, se implementardn politicas y
acciones conjuntas con los diferentes actores sociales, en los ambitos gubernamental, no gubernamental,
comunitario, intelectual y productivo mediante alianzas, proyectos y convenios del orden local, regional,
nacional e internacional; se brindard apoyo académico, cultural, cientifico y técnico al sector publico en el
desarrollo de proyectos de interés social;, se incentivard y fortalecerd relaciones de colaboracion con los
sectores productivo, empresarial, cultural, y de esta forma, se establecerd una politica institucional de contacto
permanente con los egresados.”

6.2 OBJETIVO DE LA INTERACCION SOCIAL

Por su caracter de universidad, la interaccion social de la Institucion estara dirigida a la produccion y difusion
del conocimiento, la cultura y el saber universal. En igual forma, se proyectara a las diferentes practicas de los
procesos sociales que dinamizan y caracterizan a la regién: conocimiento, tratamiento y solucién de
problemas prioritarios, intercambio con los sectores empresariales, aprendizaje de saberes sociales
alternativos, difusion de la cultura y construccién de una comunidad educativa para el servicio social en sus
necesidades basicas.

La interaccion social Institucional propone desarrollar su proyecto teniendo en cuenta la profundizacion en el
conocimiento del entorno desde cada una de las areas del saber cdmo un elemento para la formacién del
estudiante, que permita confrontar el conocimiento académico universal con los saberes regionales con el fin
de propiciar un didlogo que conduzca a la transformacion de realidades especificas y promover politicas de
investigacion que contribuyan al desarrollo regional integral.

El desarrollo de ésta funcidon misional, implica la intervencion que la Universidad de Narifio realiza para
interactuar con los diversos sectores sociales que fortalecen los procesos de produccidn del conocimiento y
asi mismo propender por el conocimiento interdisciplinario de la diversidad sociocultural y geografica regional
y desarrollar la capacidad de adaptacion y manejo de la ciencia y la tecnologia.
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6.3 LA INTERACCION SOCIAL EN EL PROGRAMA

Teniendo en cuenta que la Interaccidn Social, es una accion educativa y de transferencia de conocimiento
hacia la comunida y el entorno empresarial, el programa de Ingenieria de Sistemas acorde con las
orientaciones institucionales, apropia los problemas de la region y a la vez plantea soluciones pertinentes,
basados en la relacidn del curriculo del programa y la investigacion aplicada de las ciencias de la computacion.
Desarrolla en cada uno de sus componentes, sentimientos de solidaridad y responsabilidad social que se
manifiestan a través de proyectos de interaccidn y servicio que pretenden mejorar la calidad de vida, a través
de la aplicacion de la teoria en un campo real de aplicacion, siempre tratando de beneficiar a las comunidades.

La Interaccidn Social permite el contacto de la Universidad con la realidad de las diferentes comunidades,
permitiendo que los conceptos, técnicas y metodologias, abordados en las diferentes tematicas y elementos
que hacen parte del curriculo del Programa de Ingenieria de Sistemas, se traduzcan en la presentacién de
soluciones a los interrogantes y problemas basicos que plantea la comunidad.

La extensidn es igualmente entendida como una oportunidad de aprendizaje y de comprobacion de saberes,
como una fuente de temas de investigacion y como un medio que posibilita la docencia, por lo cual esta
orientada hacia instituciones publicas o privadas y a las comunidades que necesitan algun tipo de ayuda
directamente relacionada con la razén de ser del programa de Ingenieria de Sistemas, encaminada al
mejoramiento de las condiciones de vida de todos, haciendo énfasis en lo regional con lo que se pretende
participar e influir en los procesos de desarrollo regional para transformar la sociedad, sin ignorar el contexto
global que lo enmarca.

El programa de Ingenieria de Sistemas desarrolla la proyeccién social a través de diferentes canales propios
de su estructura, funcion y especialidad, entre los cuales se cuentan:

e Grupos de investigacion.

e Semilleros de Investigacion

e Organizacidn y participacidn en congresos nacionales e internacionales
e  Participacion en ponencias nacionales e internacionales

e Proyectos de consultoria

e Participacion en redes académicas

e Trabajos de grado (De investigacidn y de aplicacidn).

e Pasantias estudiantiles.

En el desarrollo de los programas de Proyeccion Social, el programa cuenta con la participacion directa de los
docentes y estudiantes de la Universidad de Narifio. Son estos ultimos quienes bajo la direccién, asesoria y
acompanamiento de los primeros, se encargan de disefiar e implementar soluciones a los problemas
planteados por la sociedad al programa.

6.4 EL IMPACTO DE LA PROYECCION SOCIAL EN LOS SECTORES LOCAL Y REGIONAL

Las actividades de interaccion social, ha permitido fortalecer las relaciones del programa con los diferentes
sectores sociales, de tal forma que a través de desarrollo de proyectos han:

e Fortalecido los servicios que se prestan a los municipios del Narifio como una respuesta a los problemas
planteados por ellos a la universidad.

e Potencializado los convenios y/o alianzas estratégicas con Pymes de la regién que permitieron acceder a
recursos que beneficiaron a ambas partes y permitieron el desarrollo de soluciones a problemas
identificados en ellas.

e Implementado diplomados, especializaciones a favor la actualizacidon y formacién en alto nivel de los
egresados del programa y otros afines disciplinariamente.
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Apoyado a los entes educativos de la region en la solucidon de problemas de comunicacion, redes y
utilizacion de nuevas tecnologias.
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7. PERSONAL DOCENTE

La Universidad de Narifio fundamenta la calidad de sus programas en uno de los aspectos académicos mas
relevantes, como es la planta docente, desde el momento de la vinculacidn, desarrollo de su carrera docente
y culminacion de la misma. Estos procesos, garantizan el cumplimiento de la mision institucional.

Los docentes que ingresan al programa, son profesionales con sélidos conocimientos especificos en las areas,
motivados por prestar el servicio de la docencia hacia la comunidad estudiantil de alto nivel académico del
sur occidente colombiano; ademds de apoyar los procesos inherentes de la academia, investigacion y
proyeccién social.

7.1 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION DOCENTE

La Universidad de Narifio mediante acuerdo nimero 057 de junio 16 de 1994 expide el Estatuto del Personal
Docente (Anexo 5.3), el cual regula las relaciones que tiene con su personal docente, y que nace a partir del
uso de la autonomia universitaria consagrada en el Articulo 69 de la Constitucion Politica y de las atribuciones
legales conferidas en la Ley 30 del 28 de Diciembre de 1992. Es asi como la Universidad de Narifio pretende
que el personal docente adscrito a esta institucion tenga las cualidades y calidades bajo los principios
inspirados en la democracia, la paz, el respeto de los derechos humanos, y libertades de catedra, ensefianza,
aprendizaje e investigacion, sin que ningun credo politico, filoséfico o religioso, pueda ser impuesto como
oficial por las autoridades universitarias, el profesorado o los estudiantes.

El Estatuto del Personal Docente de la Universidad de Narifio, contempla dentro su reglamentacion temas
trascendentales como: los principios, naturaleza y clasificacion de los docentes; la vinculacién de los docentes;
la provision de cargos; el escalafén docente; el régimen salarial y prestacional de los docentes; las distinciones
académicas; las situaciones administrativas; los derechos y deberes de los docentes; la evaluacidn; el régimen
disciplinario; y el retiro del servicio, abarcados en un total de 102 articulos.

Dentro de la Universidad de Narifio es posible distinguir 3 tipos de docentes vinculados a esta institucion:

Docente de dedicacidn exclusiva: quien compromete toda su energia laboral al servicio de la Universidad de
Narifio en actividades como comisidn autorizada por el Consejo Superior, cumplan funciones administrativas
0 académicas distintas a la catedra, como las de Rector, Vice-rectores, Secretario General, Decano, Asesor
Juridico, Director de Post-Grado, Director de Investigacion, Director de Consultorios Juridicos, Director de
Departamento, Director de Granjas y cargos similares que necesiten exclusividad conforme a las normas que
los crean o reglamentan. También los son el docente investigador que cumpla los requisitos previstos en el
estatuto que reglamente dicha actividad y el docente que la Universidad de Narifio requiera con exclusividad.

Docente de tiempo completo: quien dedica 40 horas semanales a la Universidad de Narifio, incluida labor de
catedra minima de 12 horas por semana y las restantes en labores de asesoria, investigacion y extension,
mejoramiento académico, representacion ante los organismos universitarios y produccién académica.

Docente hora catedra: quien no es considerado como empleado publico ni trabajador oficial, sino como
contratista y su vinculacion a la Universidad de Narifio se hard mediante contrato de prestacion de servicios,
el cual se celebrara por periodos académicos, para cubrir una labor académica minima de ocho (8) horas
semanales y maxima de hasta doce (12) horas semanales.

A parte de la anterior clasificacion docente existen dos modalidades adicionales, que son la de tiempo
completo ocasional, el cual es convocado ante las siguientes necesidades: declaratoria de desiertos los
concursos para profesores de tiempo completo, necesidades de labor de docencia en un drea especifica la
cual debe ser de 16 horas semanales y de necesidades en investigacion, proyeccidn social o de desarrollo de




la unidad académica; y de prestacion de servicios, los cuales ameritan su vinculacion en casos excepcionales,
principalmente, una vez iniciado el periodo académico si existen circunstancias de fuerza mayor o cuando se
hayan agotado los procedimientos para vinculaciéon de docentes de hora catedra o tiempo completo
ocasional.

De acuerdo al Estatuto del Personal Docente en sus articulos 3, 4 y 5 se aclara que los docentes de la
Universidad de Narifio, se clasifican de la siguiente manera: con escalafén y especiales. Donde son
considerados docentes escalafonados, quienes se encuentren inscritos en cualquiera de las categorias del
escalafon universitario, formulados en el articulo 34 del Estatuto del Personal Docente asi: auxiliar, asistente,
asociado o titular. Y son considerados docentes especiales, aquellos que se ubiquen dentro de alguna de las
siguientes modalidades: sin escalafén, ocasional, visitante o invitado.

7.2 DOCENTES DEL PROGRAMA

El programa cuenta con diez docentes vinculados bajo la modalidad de Tiempo Completo, los cuales dedican
40 horas semanales a la Universidad, incluida labor de catedra minima de 12 horas por semana y las restantes
en labores de asesoria, investigacién y extension, mejoramiento académico, representacion ante los
organismos universitarios y produccion académica.

A continuacidn se presenta una relacion de los docentes adscritos al programa en el semestre B de 2016, que
laboran en la sede principal (Pasto), clasificados por tipo de contratacidn, son:

Tabla 46. Docentes adscritos al programa

Tipo de
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Alexander Barén TC Asistente Ingeniero de 22 18 18 AL AL ME
Salazar Sistemas(Universidad INCCA de

Colombia), Especialista en

Ingenieria de

Software(Universidad Industrial
de Santander), Especialista en
Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio), Especialista en Desarrollo
de Software(Universidad Eafit),
Ms. en Ingenieria de Sistemas e
Informatica(Universidad Eafit)

Eduardo Delio TC Asociado Ingeniero de Sistemas(Piloto de 7 23 27 AL AL ME
Gomez Lopez Colombia), Especialista en
Auditoria de Sistemas(Antonio
Narifio), Magister en
Comunicacién
Educativa(Tecnoldgica de Pereira),
Doctor en ciencias de la
educacion(RUDECOLOMBIA)
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Nombres

Gonzalo José
Hernandez

Tipo de

vinculacién

Escalafén

Asistente

Formacion

Ingeniero de Sistemas(Escuela de
Administracion de Negocios),
Especialista en Redes y Servicios
Telematicos(Universidad del
Cauca), Magister en Ingenieria de
Sistemas y
Computacion(Universidad del
Valle)
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Jairo Antonio
Guerrero Garcia

TC

Asociado

Ingeniero de
Sistemas(Universidad Piloto de
Colombia), Magister en Modelos
de ensefianza
Problémica(Universidad Inca de
Colombia-Universidad de Narifio)

32

32

20

ME

ME

ME

Jesus Insuasti
Portilla

TC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Master Of Science In Internet
Systems (The University Of
Liverpool), Maestria en Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio), Especializacidn en
Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio)

17

17

AL

AL

AL

Juan Carlos
Castillo Eraso

TC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Magister en Electrénica y
Telecomunicaciones(Universidad
del Cauca), Especialista en Redes y
Servicios Telematicos(Universidad
del Cauca)

10

15

BA

ME

AL

Manuel Ernesto
Bolafios
Gonzalez

TC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad INNCA de
Colombia), Magister en Ciencias
de La Informacién y Las
Comunicaciones (Universidad
Distrital "Francisco José de
Caldas"), Espe3Cialista en
Auditoria de Sistemas(Universidad
Antonio Narifio - Universidad
Mariana), Especialista en
Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio)

18

18

ME

ME

BA
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Nombres

Nelson Antonio
Jaramillo
Enriquez

Tipo de
vinculacién

TC

Escalafén

Asistente

Formacion

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de
Antioquia), Especialista en
Auditoria de Sistemas(Universidad
Antonio Narifio - Universidad
Mariana), Magister en
Comunicacion
Educativa(Universidad
Tecnolégica de Pereira)
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ME

Oscar Revelo
Sanchez

TC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad Mariana),
Especialista en Multimedia
Educativa(Universidad Antonio
Narifio), Maestria en Investigacion
de Operaciones(Universidad
Galileo (Guatemala))

21

18

BA

ME

ME

Silvio Ricardo
Timaran Pereira

TC

Titular

Ingeniero de Sistemas(Instituto
Politécnico de Donetsk),
Especialista en Multimedia
Educativa(Universidad Antonio
Narifio), Master Of Science en
Ingenieria(Instituto Politécnico de
Donetsk. ), Doctor en
ingenieria(Universidad del Valle)

12

25

21

BA

ME

AL

Jairo Roberto
Patifio Jiménez

TCO

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Especialista en Gerencia en
Informatica(Universidad
Remington )

15

17

15

BA

BA

ME

Luis Obeymar
Estrada Sapuyes

TCO

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Especializacion en Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio), Maestria en Software
Libre(Universidad Auténoma de
Bucaramanga, Universidad
Abierta de Catalufia)

17

16

16

BA

ME

AL

Paola Andrea
Arturo Delgado

TCO

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Especialista Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio), Especialista Gerencia de
Proyectos(Uniandes Ecuador)

17

17

BA

ME

ME
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Nombres

Sandra Marleni
Vallejo
Chamorro

Tipo de

vinculacién

TCO

Escalafén

Asistente

Formacion

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Maestria en Gestion de La
Tecnologia Educativa(Universidad
de Santander), Especializacion en
Administracion de La Informatica
Educativa(Universidad de
Santander), Especializacion en
Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio)
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BA

Anivar Chaves
Torres

HC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad Mariana),
Especialista en Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio), Maestria en
Educacién(Universidad de Narifio)

17

16

14

BA

ME

ME

Camilo Arturo
Lagos Mora

HC

Asistente

Ingeniero Mecanico(Universidad
del Valle), Especialista en Sistemas
de Informacién(Universidad del
Valle), Especialista en
Automatizacion
Industrial(Universidad del Valle),
Magister en
Ingenieria(Universidad del Valle)

18

18

ME

BA

BA

Edgar Roberto
Dulce Villarreal

HC

Auxiliar

Ingeniero de
Sistemas(Universidad de Narifio),
Especialista en Redes y Servicios
Telematicos(Universidad del
Cauca), Especialista en Gerencia
de Proyectos(Universidad del
Caula - Universidad de Narifio)

BA

BA

AL

Edgar Rodrigo
Enriquez Rosero

HC

Asistente

Ingeniero de
Sistemas(Universidad Mariana),
Especialista en Alta
Gerencia(Universidad de Narifio),
Especialista en Redes y Servicios
Telematicos(Universidad del
Cauca)

14

12

ME

ME

BA

Euler Vicente
Aux Revelo

HC

Auxiliar

Ingeniero de Sistemas
(Universidad de Narifio), Esp. en
Informatica y Telematica(FUAA)

12

12

BA

ME

ME
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Francisco HC Asistente Ingeniero de 24 21 20 ME ME ME
Nicolas Javier Sistemas(Universidad INCCA de
Solarte Colombia), Especialista en

Multimedia Educativa(Universidad
Antonio Narifio), Especialista en
Auditoria de Sistemas(Universidad
Antonio Narifio), especialista en
Administracién de la informatica
educativa(Universidad de
Santander), Maestria en
docencia(Universidad de La Salle)

Franklin HC Auxiliar Ingeniero de 12 12 12 BA ME BA
Eduardo Sistemas(Universidad de Narifio),
Jiménez Giraldo Especialista en Gerencia

Informatica(Corporacion
Universitaria Remington)

Giovanni Albeiro HC Asistente Ingeniero de 17 17 17 BA AL ME
Hernandez Sistemas(Universidad de Narifio),
Pantoja Especialista en Gerencia

Informatica(Corporacion
Universitaria Remington),
Magister en Docencia
Universitaria(Universidad de

Narifio)
Henry Luis HC Asociado Ingeniero de 17 16 16 BA ME ME
Rodriguez Sistemas(Universidad de Narifio),
Cardenas Docencia

Universitaria(Universidad de
Narifio), Gerencia
Informatica(Corporacion
Universitaria Remington),
Maestria en Software
Libre(Universidad Auténoma de
Bucaramanga, Universidad
Abierta de Catalufia)

Jaime Arnulfo HC Asistente Ingeniero de Sistemas(Udenar), 2 17 17 BA BA BA
Davila Gonzélez Especialista en Docencia
Universitaria(Udenar)
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Jaime Ramiro HC Asistente Ingeniero de 2 20 20 BA AL BA

Guerrero Sistemas(Universidad Politécnica

Vinuesa Javeriana del Ecuador),
Especializacion en Computacion
Para La Docencia(Universidad
Antonio Narifio), Magister en
Modelos de ensefianza
Problémica(Universidad INCCA de
Colombia), Master en Politicas
Publicas(Universidad
Internacional de Andalucia
(Espafia))

Javier Alejandro HC Asistente Ingeniero de 3 16 10 AL AL AL

Jiménez Toledo Sistemas(Universidad
Cooperativa), Especialista en
Docencia
Universitaria(Universidad
Cooperativa), Magister en
Computacién(Universidad del
Cauca)

José Javier HC Asistente Ingeniero de 24 19 19 AL AL BA

Villalba Romero Sistemas(Universidad Auténoma
de Colombia), Maestria en
Direccion Estratégica en
Telecomunicaciones (Universidad
Internacional Iberoamericana -
Puerto Rico), Especialista en
Informatica y
Telematica(Fundacién
Universitaria del Area Andina),
Especialista en Administracién y
Gerencia Institucional(Universidad
Cooperativa de Colombia - Pasto),
Especialista en Docencia
Universitaria(Universidad
Cooperativa de Colombia - Pasto)

José Maria HC Asistente Ingeniero de 18 19 19 BA ME BA

Mufioz Botina Sistemas(Universidad Distrital
"Francisco José de Caldas"),
Especialista en Redes y Servicios
Telematicos(Universidad del
Cauca)
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Luis Vicente HC Asociado Ingeniero de 10 20 20 BA AL BA
Chamorro Sistemas(Universidad Politécnica
Marcillo del Ecuador), Especialista en

Computacién Para La
Docencia(Universidad Antonio
Narifio), Magister Scientiae en
Investigacion de
Operaciones(Universidad Galileo -
Ciudad de Guatemala)

Omar Alexander HC Auxiliar Ingeniero de 10 16 3 ME AL BA
Revelo Sistemas(Cooperativa de
Colombia), Maestria
administraciéon y
competitividad(Universidad
Mariana)

Robinson HC Auxiliar Ingeniero de 15 15 3 ME AL AL
Andrés Jiménez Sistemas(Universidad Cooperativa
Toledo de Colombia), Magister en
Docencia
Universitaria(Universidad de
Narifio)

Fuente: archivos del programa
*31 docentes

En el semestre B de 2016 el programa cuenta con cuatro docentes bajo la modalidad de Tiempo Completo
Ocasional, que desempefian sus labores de tiempo completo ocasional de manera transitoria, con la finalidad
de soportar a cabalidad y con calidad las funciones sustantivas inmersas en el programa académico.

El nombramiento de docentes de tiempo completo ocasional es semestral y puede tener continuidad como
maximo por 1.5 afios, en ese sentido para soportar consecutivamente los proyectos de investigacion,
proyeccidn social o gestion académica, se alternan con los catedraticos que poseen el perfil para desarrollar
una actividad en particular.

Respecto a los docentes vinculados como hora catedra, el ingreso igualmente se hace mediante concurso de
méritos, se tiene en cuenta entre otras condiciones, el nivel de formacién académica, la experiencia
profesional, docente y la produccién académica. En atencidn a la reglamentacion universitaria, los docentes
hora catedra pueden vincularse como investigadores, liderar lineas de investigacidn bajo ciertas condiciones,
realizar actividades de proyeccion social y dirigir trabajos de grado.

Las condiciones académicas de los docentes hora catedra, su compromiso, la participacién en todas las
funciones misionales y el interés Institucional en su actualizacion, son una clara muestra de que para la
Universidad de Narifio los profesores catedraticos, constituyen una fortaleza por sus valiosos aportes al
desarrollo de los programas.

Los Departamentos de Electrdnica, Fisica y Matematicas prestan servicios al programa de Ingenieria de
Sistemas, desarrollando las asignaturas relacionadas con el drea de ciencias bdsicas, ellos disponen de un total
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44 docentes que generalmente asumen ésta responsabilidad, de los cuales, para el semestre B de 2016 se
vincularon 23 profesionales a catedras ya programadas.

Tabla 47. Consolidado de docentes que prestan servicios al programa de Ingenieria de Sistemas

Programa HC TC Total general
Electrdnica 0 7 7

Fisica 10 5 15
Matematicas 5 17 22
Total general 15 29 44

Fuente: archivos del programa

El detalle de los docentes que prestan servicios estd en el anexo 7.1.

7.3 DESEMPENO DOCENTE SEGUN LABOR ACADEMICA

Segun la asignacion de la Labor Académica semestral, los docentes cubren los aspectos concernientes a
docencia, investigacidn y proyectos. Esta distribucidn es variable, ya que segun las necesidades del programa
y de la institucion, los docentes desempefian diferentes funciones, adicionando funciones administrativas, lo
que conlleva a los docentes de Tiempo Completo Ocasional, deban desarrollar actividades relacionadas con
proyectos del programa.

La distribucion de la labor académica a los docentes adscritos al programa de Ingenieria de Sistemas, es
responsabilidad del director, el cual gestiona el esfuerzo laboral, acorde a los proyectos y actividades que
soportan las funciones misionales, disponibles para ser desarrolladas a lo largo del semestre, en concordancia
con los planes de mejoramiento del programa, plan de accion de la facultad de ingenieria, plan de desarrollo
institucional y requerimientos académicos en general. A continuacion se presenta la dicha distribucion:

Tabla 48. Dedicacion de docentes que prestan servicios al programa de Ingenieria de Sistemas

Nombre del profesor Horas de docencia % tiempo dedicacion
directa

TC Alexander Bardn Salazar (Comision de estudios) 0 0
TC Manuel Ernesto Bolafios 4 100
TC Gonzalo José Hernandez 10 100
TC Jairo Antonio Guerrero Garcia 14 100
TC Jesus Homero Insuasti Portilla 16 100
TC Juan Carlos Castillo Eraso (Director Centro de informatica) 0 0
TC Delio Gdmez Lépez (Secretario Acreditacion Institucional) 0 0
TC Nelson Antonio Jaramillo Enriquez (Decano) 0 100
TC Oscar Revelo Sanchez (Comision de estudios) 0 0
TC Silvio Ricardo Timaran Pereira 12 100
TCO Paola Andrea Arturo Delgado 16 100
TCO | Luis Obeymar Estrada 4 70
TCO | Jairo Roberto Patifio Jiménez 0 25
TCO | Sandra Marleni Vallejo Chamorro 11 100
HC Anivar Néstor Chaves Torres 8 20
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Nombre del profesor Horas de docencia % tiempo dedicacion

directa
HC Jaime Arnulfo Dévila Gonzélez 4 20
HC Edgar Rodrigo Enriquez Rosero 8 20
HC Jaime Ramiro Guerrero Vinuesa 3 8
HC Giovanny Albeiro Hernandez Pantoja 8 20
HC Javier Alejandro Jiménez Toledo 16 40
HC Camilo Arturo Lagos Mora 6 15
HC José Maria Mufioz Botina 8 20
HC Henry Luis Rodriguez Cardenas 4 10
HC Francisco Nicolds Solarte 4 20
HC Edgar Roberto Dulce Villarreal 4 10
HC José Javier Villalba Romero 4 10
HC Luis Vicente Chamorro Marcillo 4 10
HC Euler Vicente Aux Revelo 8 20
HC Franklin Eduardo Jiménez Giraldo 8 23
HC Robinson Andrés Jiménez 8 20
HC Omar Revelo Zambrano 3 8

Fuente: archivos del programa

Tabla 49.Consolidado horas ultimos 5 afios

Vinculacié Dedicacion 2013- 2014-
n B A
TC Docencia 1224 1278 1296 1296 1602 1710 1278 972 1188
Investigacié 360 288 360 360 360 360 144 72 144
n
Proyectos 0 144 72 126 72 72 72 72 72
TCO ‘Docencia ‘ 1026 ‘ 1152 ‘ 1062 ‘ 1062 ‘ 954 ‘ 612 ‘ 936 ‘ 954 | 1368
Proyectos 0 0 54 0 36 0 252 396 432
HC ‘Docencia ‘ 3528 ‘ 3078 ‘ 3564 ‘ 3564 ‘ 3996 ‘ 3636 ‘ 4050 ‘ 3960 ’ 3762

Fuente: archivos del programa

Ademas, por las cualidades profesionales de los docentes del programa, se desempefian diferentes
actividades a nivel institucional, entre las cuales se pueden mencionar:

Tabla 50. Relacidn de cargos institucionales de docentes Tiempo Completo

Luis Vicente Chamorro Direccién de OCARA X X X
Manuel Ernesto Bolafios | Direccién de Departamento X X X X X X X X X
Gonzdlez

89




Juan Carlos Castillo Erazo Direccién Centro de Informatica X X
Nelson  Antonio  Jaramillo | Decano Facultad de Ingenieria X X X X X X X X X
Enriquez
Nelson  Antonio  Jaramillo | Representante de los decanos por las X X X
Enriquez facultades d ciencias exactas y
naturales ante el consejo académico
Nelson  Antonio  Jaramillo | Representante del Consejo X X X
Enriquez Académico ante el Comité de
Asignacion de Puntaje
Nelson  Antonio  Jaramillo | Representante al Comité de X X X X X
Enriquez admisiones
Jairo Antonio Guerrero Garcia Director Oficina de Planeacién X X X
UDENAR
Eduardo Delio Gomez Lopez Asesor de Desarrollo Académico X
Eduardo Delio Gomez Lopez Secretario Comité de acreditacion X X
Institucional
Ricardo Timaran Pereira Representante del drea de Ciencias X X X X X
Naturales, en el comité de
investigaciones

Fuente: archivos del programa

Los docentes del Programa, adicionalmente trabajan en procesos de apoyo en diferentes proyectos a nivel
interno o institucional, entre los cuales se puede mencionar:

e Conforma el equipo de asesores de infraestructura y de informatica.

e Capacitacién a docentes de la Facultad de Ingenieria en diferentes tematicas afines al programa.

e Asesoria en la construccion de un aplicativo para la Administracién del Banco de Proyectos de la
Facultad de Ingenieria y el acompafiamiento en la construccién de los mismos.

e Asesoriay desarrollo de documentos internos del programa.

e Elaboracion y puesta en funcionamiento de planes de mejoramiento internos.

e Asesoria procesos de acreditacidn y re-acreditacion, programas facultad de Ingenieria.

e Asesoriay apoyo a los procesos de acreditacién institucional.

e Planificacién de semilleros de investigacion.

e Proposicidn y gestion de programas de formacion a nivel de especializacién y maestria.

7.4 PLAN DE FORMACION DOCENTE

La capacitacidon docente va dirigida especialmente al desarrollo del conocimiento especifico de su area de
formacién, habilidades sociales como el trabajo en equipo, interaccion social y habilidades pedagdgicas. A
nivel institucional la capacitacion docente es congruente con el Proyecto Educativo Institucional de la
Universidad de Narifo, y por ello el Plan de Capacitacién Docente se justifica por cuanto que en buena medida
la calidad educativa, y en ella la investigacion, la docencia y la proyeccion social, depende del grado de
cualificacién de sus docentes. Es asi como se adopta una nueva reglamentacion sobre los pardmetros para la
elaboracion de los Planes de Capacitacion de docentes en los diferentes programas de la Universidad de
Narifio, expresada en el Acuerdo No. 065 de marzo 27 de 2007, en los que se formulan objetivos tales como
“Actualizar el nivel de formacién de los docentes vinculados a la Universidad de Narifio”, “Mejorar la calidad
de vida académica en la que el sentido del ser humano se revitalice en funcidn del desarrollo cientifico y
social”, “Cualificar los curriculos de los programas en lo que respecta a su componente pedagdgicos y
disciplinar”, “Enriquecer las practicas investigadoras y la comunicacién interdisciplinaria de los productos
intelectuales logrados al interior de los programas”. (Anexo 7.2)

En el articulo 63 del Estatuto del Personal Docente se establece y aclara la participacion docente en Comisién
de Estudios, definiéndose éstas como aquellas que la universidad concede a su personal docente, para




participar en programas de Postgrado que sean de interés y beneficio para las labores académicas y cientificas
de la institucion. El procedimiento que se establece para el tramite de comisiones de estudios se encuentra
reglamentado en el Acuerdo No. 089 de octubre 24 del 2000. (Anexo 5.3. estatuto docente. Pag. 35).

La Universidad realiza esfuerzos presupuestales para la actualizacidn de los profesores vinculados como hora
catedra, en tal sentido, concede becas en los programas de postgrado propios o en convenio segun lo
dispuesto en el Acuerdo No. 043 de mayo 25 de 2004, por el cual se reglamenta el otorgamiento de becas
para los docentes hora catedra, que realicen estudios de Postgrado ofrecidos por la Universidad de Narifio.
(Anexo 5.3. estatuto docente. Pag. 82). Adicionalmente se cred el fondo especial de capacitacion para
promover la formacién postgradual, la movilidad y la difusion de produccidon docente. Mas detalles en el
Acuerdo No. 024 de 2015, Fondo de Capacitacion Docentes HC. (Anexo 7.3).

La reglamentacion sobre la presentacidn de los Planes de Capacitacion y Actualizacion de los Docentes para
cada programa de la Universidad de Narifio, establece unos componentes minimos como: antecedentes, el
estado actual de la capacitacion de los docentes en el programa, la identificacion de necesidades, los objetivos,
las estrategias recomendadas y el procedimiento para la formulacién del Plan de Capacitacién Docente

Para el semestre B de 2016 el Programa estructurd el Plan de Capacitacidon Docente, el cual fue aprobado por
el Acuerdo No. 042 del 3 de mayo de 2016 (Anexo 7.4), emitido por el Consejo Académico de la Universidad
de Narifio. De este plan son beneficiarios, estatutariamente los docentes Tiempo Completo. Ademads, con
ayuda de la Institucién o por esfuerzos propios, los docentes realizan acciones para elevar su nivel de
cualificacién (Anexo 7.5. Plan de capacitacion docente).

El proceso de capacitacién y actualizacion de los docentes es intensivo y se orienta al soporte de actividades
de docencia, investigacidn y proyeccion social, con alta calidad y profesionalismo. Como requisito de las
convocatorias para docente tiempo completo, se exige minimo el titulo de maestria.

Por otra parte, el estatuto docente, en el articulo 72, sefiala que la Institucion otorga estimulos financieros a
los docentes que deseen formarse en programas de postgrado ofertados en la Universidad. En caso de que
el docente sea tiempo completo, enuncia “...El docente beneficiado tendra derecho a una exencién del 100%
del valor de la matricula o a disminucion de la labor académica cuando ajuicio del Consejo de Facultad, previa
recomendacién del programa, el contenido de los estudios a realizar es afin a la disciplina o profesién motivo
de la vinculacién del docente. ..."”. En el caso de que sea hora catedra: “...La Universidad de Narifio apoyard en
un 30% del valor de la matricula a los profesores hora catedra admitidos a dichos cursos y programas de
postgrado propios de la Universidad, previa recomendacion del Consejo de Facultad, con base en el concepto
del programa. ...”. (Anexo 5.3, articulo 72, pagina 9).

En relacidn con los programas de formacién a nivel de maestria y doctorado, por fuera de la Universidad de
Narifio, el estatuto de personal docente, en su articulo 61 y siguientes, reglamenta las comisiones de estudio
de los docentes tiempo completo. Para el otorgamiento de este beneficio, se debe contar inicialmente con un
plan de capacitacion estructurado de acuerdo a las necesidades del programa; asi mismo, es necesario contar
con la aceptacidon en una universidad y con el compromiso del docente en cuanto a su actividad de
investigacion.

Cabe mencionar que en el marco del Plan de Desarrollo Institucional 2008 — 2020, “Pensar la Universidad y la
region”, se adopta y se hace efectivo el proyecto de capacitaciéon docente, en virtud del cual, el Consejo
Superior aprobd recursos presupuestales y constituyd como politica institucional la creacién del rubro No.
380205, denominado “Subprograma Administracion del Talento Humano Docente Hora Catedra”, destinados
al Fondo de Capacitacidon de los Docentes vinculados por concurso bajo esa modalidad, con una apropiacion
de QUINIENTOS MILLONES DE PESOS ($ 500.000.000) vigencia 2014 - 2015. Los criterios de implementacién
se encuentran en el Acuerdo No 024 del 8 de abril de 2015, emanado por el Consejo Superior. Esto evidencia
el compromiso institucional en la bdsqueda de un servicio con calidad. (Anexo 7.3).
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Para la formacion post-doctoral, el Consejo Superior de la Universidad de Narifio, mediante acuerdo nimero
008 del 29 de enero de 2015, crea y reglamenta la comisidn de investigacion post-doctoral, definiéndola como
una politica institucional de estimulo a docentes de tiempo completo, para llevar a cabo procesos relacionados
con el fortalecimiento de la investigacidn, la consolidacién de alianzas estratégicas, el fomento a la produccién
académica, el impulso a los grupos de investigacion y la formacion de nuevos investigadores, en instituciones
nacionales o extranjeras reconocidas por su trayectoria en el campo de accién del docente. (Anexo 7.6).

7.6 REGLAMENTO DOCENTE

La Universidad de Narifio mediante acuerdo numero 057 de junio 16 de 1994 expide el Estatuto del Personal
Docente (Anexo 5.3), el cual regula las relaciones que tiene con los profesores, y que nace a partir del uso de
la autonomia universitaria consagrada en el Articulo 69 de la Constitucién Politica y de las atribuciones legales
conferidas en la Ley 30 del 28 de Diciembre de 1992.

92




8. MEDIOS EDUCATIVOS

La Universidad de Narifio cuenta con una dotacidon de medios educativos suficiente para dar soporte a las
labores académica, investigativa y de extension a la comunidad. Entre las dependencias que soportan los
procesos académicos se tienen la biblioteca y los laboratorios.

8.1 BIBLIOTECA

La Universidad de Narifio cuenta con una Biblioteca Central ubicada en las instalaciones de la Sede Principal
en la Ciudad de Pasto, conocida como Biblioteca Alberto Quijano Guerrero, y varias satélites que prestan
servicios de consulta y lectura a todos los programas de la Universidad de Narifio y a la comunidad en general,
que ademas cuenta con una seccidon de hemeroteca y una sala de autores narifienses.

La Biblioteca cuenta entre sus existencias, segin inventario a 2015 con un total de 90.422 ejemplares
discriminados por areas de la siguiente manera:

Tabla 51. Numero total de ejemplares adquiridos

ANTES 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL

2010 AREA

1. Ingenieria, arquitectura y urbanismo 6.460 185 226 114 138 273 147 7.543
2. Economia, administracion y afines 13.155 339 454 322 294 583 81 15.228
3. Humanidades y ciencias religiosas 14.999 409 619 495 882 753 21 18.178
4. Bellas artes 6.300 153 225 313 244 338 24 7.597
5. Ciencias de la educacién 5.493 89 308 385 257 332 529 7.393
6. Ciencias de la salud 2.530 175 159 168 100 91 2 3.225
7. Ciencias sociales, derecho, ciencias 10.188 306 317 229 262 715 70 12.087
Politicas
8. Agronomia, veterinaria y afines 7.660 144 147 47 70 118 18 8.204
9. Matemdticas y ciencias naturales 9.829 250 184 225 98 304 77 10.967

TOTAL EJEMPLARES 76.614 2.050 2.639 2.298 2.345 3.507 969 90.422

Fuente: Informe recursos bibliogrdficos. Biblioteca Alberto Quijano Guerrero

Con relacion a recursos bibliograficos adquiridos (nimero de titulos) en Hemeroteca (revistas), segun el
inventario a 2015, se cuenta con un total de 5.815 ejemplares, discriminados por areas de la siguiente manera:

Tabla 52. Numero total de ejemplares adquiridos en hemeroteca

2013 2014 2015 TOTAL
E | AREA
1. Agronomia, Veterinaria y 35 155 33 171 23 128 25 115 21 79 20 51 856
afines
2. Ciencias de la educacion 24 83 25 138 16 69 9 31 9 20 8 21 453
3. Ciencias de la salud | 12 44] 3| 6] 7] 18] 5| 14] 7] 3] 6| 15] 172
4. Ciencias Sociales y 52 226 39 143 28 69 33 124 32 115 23 99 983
Derecho
5. Economia, Administracién 32 131 26 69 30 | 196 24 94 21 56 28 89 796
y afines
6. Humanidades 46 171 30 78 35 110 31 89 29 69 30 111 829
7. Ingenieria, Arquitectura y 30 126 26 83 31 | 123 30 | 152 25 65 31 | 156 878
afines
8. Matematicas y Ciencias 23 147 20 40 22 59 14 106 11 37 11 35 525
Naturales
9. General [ 15] 42| 18] 38| 13| 43| 18| 49| 14| 29| 11| 33| 323
TOTAL EJEMPLARES 269 1.125 220 766 205 815 189 774 169 505 168 610 5.815

T: Numero de titulos - E: Nimero de existencias

Fuente: Informe recursos bibliogrdficos. Biblioteca Alberto Quijano Guerrero
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Los contenidos especificos de cada coleccion se especifican a continuacion:

e COLECCION GENERAL. Conformada por monografias, manuales, documentos y libros de consulta
general.

e COLECCION DE REFERENCIA. Conformada por material de consulta rapida o referencial como
diccionarios, enciclopedias, biografias, catdlogos, mapas, atlas, guias, anuarios, directorios, etc.

e COLECCION DE AUTORES NARINENSES. Comprende el material bibliogréfico escrito por autores
Narifienses y/o trabajos de investigacion, produccion cientifica y literaria sobre el departamento de
Narifio. Este material es de circulacidn restringida y no puede salir de la Biblioteca.

e COLECCION DE HEMEROTECA. Conformada por publicaciones periédicas (revistas, boletines,
publicaciones seriadas, diarios), publicaciones de organismos internacionales y folletos de archivo
vertical.

e COLECCION DE TESIS. Conformada por las tesis elaboradas por los estudiantes como requisito para
obtener el titulo profesional y de postgrado.

e COLECCION DIGITAL. Conformada por revistas electrdnicas, videos, tesis e investigaciones en
formato digital, material en otros medios de almacenamiento como CD-ROM, DVD vy disquetes.

Como parte del material bibliografico pertinente al Programa de Ingenieria de Sistemas, se tiene la siguiente
discriminacion del inventario a 2015:

Tabla 53. Numero total de Titulos/Ejemplares existentes para Ingenieria de Sistemas

AREA No. DE TITULOS No. DE EJEMPLARES
Coleccion General 1.447 1.802
Tesis y Autores Narifienses 534 534
TOTAL 1.981 2.336

Fuente: Informe recursos bibliogrdficos. Biblioteca Alberto Quijano Guerrero

Para complementar esta informacion, a continuacién se presenta informacidn relacionada con la utilizacién
de recursos bibliograficos, en la coleccidn general:

Tabla 54. Numero de préstamos de Recursos Bibliogrdficos

Detalle 2010 2011 2012 2013 2014
No. de préstamos a estudiantes 36.973 38.895 45.870 39.343 34.732
No. de préstamos a estudiantes de Ing. de Sistemas 1.411 1.136 1.156 1.000 591
No. de préstamos a funcionarios 1.191 1.289 1.294 1.097 935

Fuente: Informe recursos bibliogrdficos. Biblioteca Alberto Quijano Guerrero




El presupuesto que incluye el valor asignado por cada afo para la compra de material bibliografico y revistas
para el Programa.

Tabla 55. Presupuesto para adquisicion de recursos bibliogrdficos para Ingenieria de Sistemas

ANO LIBROS REVISTAS TOTAL

2011 6.330.000 2.710.000 9.040.000
2012 4.000.000 1.800.000 5.800.000
2013 3.140.000 1.825.000 4.925.000
2014 4.300.000

Fuente: Informe recursos bibliogrdficos. Biblioteca Alberto Quijano Guerrero

La biblioteca pone a disposicidén de toda la comunidad universitaria el acceso en linea a todos los trabajos de
grado desarrollados en la Universidad (http://biblioteca.udenar.edu.co/virtual), asi como el sistema de
gestion de revistas (http://revistas.udenar.edu.co) y el sistema de recursos digitales educativos
(http://sired.udenar.edu.co).

8.1.1 BASES DE DATOS

Actualmente la Biblioteca “Alberto Quijano Guerrero” cuenta con la suscripcidn a las siguientes bases de
datos:

e Virtual Pro. Acceso a informacidn especializada que se presenta de una forma innovadora a través
de documentos hipertexto, multimedia e interactivos en diferentes areas del conocimiento
relacionados con proceso industriales

e MultiLegis. Informacién actualizada, agil y oportuna en diferentes areas del derecho: Derecho
tributario, derecho publico, derecho laboral, derecho privado, derecho financiero y cambiario,
comercio exterior. Legis S.A. es la casa editorial de informacion juridica mds importante en
Latinoamérica. Todos los productos Legis ofrecen a los clientes informacion juridica confiable,
coherente y en constante actualizacién.

e EBSCO HOST: Compuesta por 14 bases de datos con recursos de informacién multidisciplinaria y
especializada en diversas areas del conocimiento; contiene texto completo, indices y resumenes de
miles de titulos de revistas especializadas en multiples disciplinas. Se tiene, ademas acceso a eBooks
Academic Subscription Collection con mds de 80.000 libros electrénicos de todas las areas y de las
mejores editoriales del mundo.

e Ambientalex. Informacion Cientifica y Técnica, Guias Ambientales, Mapas, Noticias Ambientales,
Revistas, Normativa ambiental como Leyes, Decretos, Cddigos, Circulares, Resoluciones,
Jurisprudencia, Documentos CONPES, Normativa Regional. Toda esta informacién debidamente
clasificada, concordada, actualizada y organizada técnicamente bajo un software de gestion
elaborado con estandares minimos internacionales.

e vlex. Proveedor global de contenidos y soluciones legales de diferentes areas de conocimiento:
Derecho, Economia, Relaciones Internacionales, Administracion, Contaduria, etc. Informacién de
mas de 120 paises incluido Colombia.

e Leyex.info. Provee informacion en el ambito econdmico y juridico.

e LegisComex. Una herramienta que ofrece el acceso a la informacion integral de ABC del Comercio,
Mercados, Inteligencia Comercial, Integracion Econdmica, Legislacion y Logistica y Transportes
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e Science Direct. Es una base de datos multidisciplinaria que ofrece acceso a revistas cientificas Elsevier
con articulos en texto completo escritos por investigadores de renombre internacional. Ver enlace

e Scopus. Es la base de datos mas grande de resumenes y citas de literatura revisada por pares, inlcuye
herramientas bibliométricas para rastrear, analizar y visualiza investigaciones.

Detalles en el link:

e http://biblioteca.udenar.edu.co/atenea/index.php?option=com_content&view=article&id=108&Ite
mid=21

8.1.2 CONVENIOS INTERBIBLIOTECARIOS

Afiliacién a la Rede de Bibliotecas Luis Angel Arango del Banco de la Republica, en el préstamo de 200 libros
cada mes y acceso a las siguientes bases de datos:

e PROQUEST

e PASALAPAGINA.COM

e  ALEXANDER STREET PRESS
e LEGIS

e |CONTEC INTERNACIONAL

8.1.3 SERVICIOS

De igual manera, la Biblioteca de la Universidad de Narifio presta a la comunidad educativa los siguientes
servicios:

e Lectura en Sala. Servicio destinado a la consulta de las colecciones bibliograficas y documentales.

e Préstamo a domicilio. Los integrantes de la comunidad universitaria tiene derecho a retirar material
bibliografico para su consulta, para este fin es indispensable identificarse con el carné de usuario
(estudiante, docente, administrativo). Existe el reglamento de la dependencia que regula este
servicio.

e Consulta del catilogo bibliografico en linea. El catdlogo automatizado permite la localizacién e
identificacidon del material bibliografico de todas las colecciones. Se puede acceder a través de los
computadores ubicados en el primer piso de la Biblioteca y también externamente en la pagina
http://www.udenar.edu.co/sistbiblio.aspx

e Consulta de Bases de Datos y Revistas Electrénicas. La Biblioteca de la Universidad de Narifio ofrece
a sus usuarios el acceso bases de datos y revistas electrénicas que pueden consultarse desde
cualquier computador de la Universidad con conexion a Internet.

e Préstamo Inter bibliotecario. Préstamo de materiales que se encuentren en otras Bibliotecas a nivel
nacional conforme a los convenios existentes y a las politicas de cada institucion.

e Capacitacion a usuarios. La Biblioteca ofrece induccidn y capacitacion a los estudiantes de primer
semestre que ingresan a la institucidn, sobre aspectos inherentes al manejo de los recursos
bibliograficos.

8.2 LABORATORIOS

8.2.1 Laboratorios de informatica

En cuanto a la disponibilidad de los recursos informaticos, el Programa cuenta con el servicio del Aula de
Informatica que pone a su disposicidn 8 salas, de manera que, junto con los laboratorios especializados del
programa, se disponen de 11 aulas de informatica con acceso a Internet y a la Red RENATA.

Tabla 56. Distribucion de equipos de computo en aulas de informdtica
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AULA DE INFORMATICA ‘ EQUIPOS TIPO uso

CLASE FRANJA LIBRE
Aulal 28 A X X
Aula 2 18 A X X
Aula 3 18 A X X
Aula 4 28 A X X
Aula 5 19 B X X
Aula 6 18 A X X
Aula 7 16 B X X
Aula 8 23 C X
Pasillo 5 B X

Fuente Aula de informdtica

Las aulas de informatica estan adecuadas con equipos audiovisuales, cada una de ellas tiene Video Beam,
parlantes y tableros tactiles.

Laboratorios especializados de informatica facultad de ingenieria

e Aula 207 (20 equipos)
e Aula 208 (20 equipos)

8.2.2 Especificaciones de Equipos

Caracteristicas Tipo A

e Marca Dell Optiplex 9020

e Procesador Corei5—4590 de 3.30 Ghz
e Disco duro 500 Gb

e Quemador de DVD

e Tarjeta dered inaldmbrica

e Memoria RAM de 8 GB

e Pantallade 19” Modelo E1914HC

e Teclado Multimedia

e  Mouse Optico

Caracteristicas Tipo B

e Marca Argom

e Procesador Corei5 de 2.6 Ghz

e Disco duro 500 Gb

e Quemador de DVD

e Tarjeta dered inaldmbrica

e Memoria RAM de 8 GB

e Pantallade 19” LED Samsung S19B150
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e Teclado Multimedia

e  Mouse Optico

Caracteristicas Tipo C

e  Marca Shutlle

e Procesador Core 2 Duo de 1.8 Ghz

e Disco duro 80 Gb

e Quemadorde DVD

e Antena Tarjeta de red inaldmbrica

e Memoria RAM de 1 GB

e Pantallade 17” Samsung

e Teclado Multimedia

e  Mouse Optico

8.2.3 Software

e Sistemas Operativos

O

O

O

(@]

Windows 8.1
Linux

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2012 R2 with Update

e Software Licenciado

(@]

Derive V. 5

Microsoft Office 2013
StatGraphics Centurion XVI
Visual Studio.Net 2013
SPSS modulo Base

Suite Autodesk (Académico)

Microsoft R Server

e Herramientas libres que se han utilizado

o

(@]

(@]

AppServ
Netbeans
PostgreSQL
SCICOSLAB

Pseint

PHP Tools for Visual Studio
SQL Server 2012 Service Pack 2

Team Explorer Everywhere for
TFS 2012 with Update 3

Visual Studio Code

Windows Embedded 8.1
Industry Pro with Update

SCILAB

Wamp, Xamp Server
WinCmapTools
MGA

ORACLE Express
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o Visual Studio Community 2015 o DFD
o Java (SDK - JDK) o Geogebra

o MariaDB — MySQL o Xamarin Studio Community Edition

8.2.4 Sistemas de interconectividad.

La universidad de Narifio cuenta con un canal de acceso a internet como se describe a continuacion:

Campus Universitario Torobajo y VIPRI

Ancho de banda Internet: 220 Mbps

Acceso a la Red Nacional Académica de tecnologia Avanzada RENATA: 10Mbps (en proceso de
implementacién de EDUROAM)

Cobertura de la red WiFi: 100% Campus Universitario VIPRI, 80% Campus Universitario Torobajo,
100%

Para la gestidn de los recursos se cuenta con una infraestructura tecnoldgica con las siguientes caracteristicas:

Centro de datos: Control de temperatura, Red eléctrica regulada, Acceso controlado y restringido.
Centro de cableado principal: Switches tipo core con backbone en fibra dptica.

Gabinetes de comunicaciones por bloque: Switches de distribucién y de borde con backbone en fibra
Optica y distribucion en cobre categoria 6 y 6A.

Seguridad perimetral: Firewall dedicado de alta gama.
Seguridad de End Point servidores: Antivirus.

Seguridad de End Point equipos de computo: Antivirus.

La red inaldmbrica cuenta con una cobertura del 80% en el campus Torobajo y un 100% en la sede
Panamericana. Para los docentes y estudiantes se cuenta con una red exclusiva que provee de mayores
recursos usados en la academia y en la investigacion. Mas detalles Anexo 8.1.

8.2.5 Laboratorios de Fisica.

La Universidad de Narifio tiene 4 Laboratorios de Fisica y cuenta con los equipos, elementos y personal
cualificado necesarios para la realizacién de practicas.

8.2.6 Laboratorio de Electrdnica de la Facultad de Ingenieria.

El laboratorio de electrénica consta de 6 aulas y sus principales objetivos son:

Brindar soporte 6ptimo a las practicas de estudiantes, profesores e investigadores.
Ofrecer cursos de Extensidn a la Comunidad.

Soportar la asistencia técnica y el mantenimiento de equipos electrdnicos, sistemas de computo y
redes de computadores.

Los servicios que presta ésta unidad son:

Practicas de electrdnica basica.

Practicas de electrénica avanzada.
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e Practicas de electrotecnia.

e Mantenimiento de Computadores.

e Montaje y puesta a punto de Sistemas Operativos.

e Montaje y puesta a punto de paquetes y aplicativos de software especializado.
e Montaje de redes de computadores.

e Certificacion de redes de computadores.

Se dispone de aulas disefiadas y asignadas para el desarrollo estricto de practicas de electrénica y
mantenimiento de computadores. De igual manera, se dispone de aulas disefiadas para la practica de
interfaces electronicas de captura de sefiales, disefio de circuitos electronicos asistidos por computador y
simulacién de circuitos electrdnicos. Tiene como elemento principal el paquete LABVIEW con sus interfaces
electrdnicas para la captura de sefiales.

8.2.7 Laboratorio de Robdtica

Orientado a la realizacion de practicas en el uso de la robdtica como herramienta pedagogica para el
aprendizaje y la apropiacion de ciencia y tecnologia. Esta abierto a la comunidad narifiense.

8.2.8 Dotacion de laboratorios.

En los siguientes cuadros se discrimina la dotacién de laboratorios que dan soporte al Programa.

Tabla 57. Descripcion de los equipos y material de los laboratorios

LABORATORIO EQUIPOS / MATERIAL

Laboratorio de 8 COMPUTADORES PENTIUM
Telemética 3 PONCHADORAS COAXIAL CRIMPMASTER
1 PATCH PANEL 16 PUERTOS GENERICO
2 CONCENTRADORES 8 PTOS ENCORE
2 KIT INSTR. FIBRA OPTICA 0063 FIS
5 KIT. HERRAMIENTAS PARA DATOS PALADIN TOOLS 901039
1 CERTIFICADOR FIBRA OPTICA DATACOM 55430
1 MICRO OTDR LOCALIZADOR RADCOM
1 SIST CERT. CABL. CAT5 5E MOD LANCAT
1 CORTADOR FIBRA OPTICA FUJIKURA CTO7
1 ANALIZADOR DATOS LAN/WAN/RODACOM
Laboratorio de 2 GENERADORES DE FUNCIONES GF 232
Electrdnica 12 GENERADORES DE FUNCIONES PROTEK 9205C
6 GENERADORES DE FUNCIONES INSTEK GFG 8020H
10 GENERADORES DE AUDIO 10HZ-1MHZ LEADER 27A
1 MULTIMETRO AMPROBE AM-12
4 MULTIMETROS TECH TM- 107
2 MULTIMETROS AMPROBE AM-20
10 MULTIMETROS DE BANCO PANAMERICAN
7 MULTIMETROS DIGITAL MAT, 1240
10 MULTIMETROS DE BANCO BK PRECISION 2835
5 PISTOLAS DE SOLDAR WELLER 8200
6 FUENTES REGULADA SYNOMETER
10 FUENTES DIGITAL PROG. PROTEK 3003B
10 MEDIDORES LCR EXTECH
2 OSCILOSCOPIOS 20 MHZ 2C. HITACHI V - 252
2 OSCILOSCOPIOS 20 MHZ 2C. GW 622G
1 OSCILOSCOPIO 100 MHZ 2C PROTEK 6510
2 OSCILOSCOPIOS 20 MHZ 2C. LEADER LS8022
3 CAUTINES WELLER 60P-2W-60W
3 CAUTINES WELLER 35W
1 PROBADOR DE FASE GENERICO
3 ESTACIONES DE SOLDADURA WELLER 4624P
5 PAQUETES DE SOFTWARE LABVIEW 7.0
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LABORATORIO EQUIPOS / MATERIAL

Laboratorio de Fisica

5 CABLES BLINDADOS PARA LABVIEW 7.0

5 BREADBOARDS PARA LABVIEW 7.0

10 COMPUTADORES 2.4 GHZ PENTIUM 4 PC400
5 CARGADORES DE PILAS UNIVERSAL

LIBROS Y MANUALES

2 C. A. MICROCONTROLADORES 163590-A02
2 C.B PROGRAMACION MICROCONTROLADORES 163590-A02

2 E. ELECTRONICA BASICA 163590-A02

2 C. MICROCONT. ENTRENADOR 163590-A02

2 E. ELECTRONICA DIGITAL Y CIRCUITOS (4L) 163590-A02

2 E. ACTUALIZACION C. MANTENIMIENTO (3L) 163590-A02

1 E. ELECTRONICA INDUSTRIAL (3L) 163590-A02

1 ENCICLOPEDIA MICROCONTROLADORES (3L) 163590-A02

1 ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOM. 3L 163590-A02

1 CURSO DE PROGRAMACION EN C (1)

1 TUTORIALES DE ELECTRONICA

1 CONSTRUYA SU PROPIA PC MC GRAW HILL

2 PC AFONDO 5 TOMOS

1 ACTUALIZA TU PC MC GRAW HILL

1 PROGRAMADOR

1 OVER CLOKING

1 MANUAL DFD

1 CONFIGURACION DE LA BIOS

2 ENCICLOPEDIAS ELECTRICIDAD (3L) 163590-A02

10 MANUALES ECG

ACOPLAMIENTOS DE: ARTICULACION, DISCOS, GARRAS Y ELASTICOS;

APARATO DE:

PRECISION, DILATACION LINEAL, EQUILIBRIO, HOPE, ONDAS, PERCUSION, RADIACION TERMICA,
ESPECTRAL, CONDUCTIVIDAD TERMICA, DEMOSTRADOR CENTRO DE GRAVEDAD, DETERMINADOR
ELECTRICO DEL CALOR, DETERMINADOR DE PRESION, DETERMINADOR DE PRESION SOBRE FONDOS DE
RECIPIENTES, COMPROBADOR DEL PRINCIPIO DE PASCAL, ENSENANZA DE LA ESTATICA, LEY DE BOYLE Y
MAIOTTE, REFRACCION Y REFLEXION, TEORIA CINETICA DE LOS GASES, VARIACION DEL VOLUMEN A PCTE.
MEDIDOR DE TENSION SUPERFICIAL, PVT, TERMOCONDUCTOR, CAMBIO DE VELOCIDADES,
COMPROBADOR DE FUERZA CENTRIFUGA, EQUIPO EXPERIMENTADOR EN FiSICA, BALANZAS, BANCOS DE
OPTICA, BAROGRAFO, BAROMETROS, BOMBA CENTRIFUGA, BOMBAS DE VACIO, CALIBRADORES PIE DE
REY, CALORIMETROS, CAPSULA DE PRESION, CARBURADOR, CARRIL DE FLETCHER, CARRO CON CARRILES,
CATAPULTA, CATETOMETRO, CRONOMETROS ELECTRICOS, CUBETAS Y GENERADOR DE ONDAS, CUENTA
REVOLUCIONES, CUERPO DE INMERSION, DEPOSITO DE PRESION, DIAPASONES, DILATOMETROS,
DINAMOMETROS, DISCO GIRATORIO, DISTRIBUCION POR VALVULAS, EJE DELANTERO CON DIRECCION,
EMBRAGUES, ENCENDIDO DE BATERIA, EGRANAJES, ESCALA DE VACIO, ESFEROMETROS,
ESPECTROMETROS, ESPECTROSCOPIO, ESPEJOS DE CONTROL, EXTENSOMETRO, FLUXOMETRO, FRENOS
HIDRAULICOS, FUENTES DE ALIMENTACION, FUENTES DE VOLTAJE; GENERADORES DE VIENTO,
GENERADOR DE FUNCIONES, GEOMETRIA DEL SISTEMA DE DIRECCION, GIROSCOPIOS, HEMISFERIOS,
HIGROMETRO, INDICADOR DE DILATACIONES, INDUCTOR DE CHISPAS, INTERRUPTOR ELECTROMECANICO,
MECHERO, LAMPARAS, MANOMETROS, METEOROGRAFO, MICROSCOPIO, MONOCORDIO, MONTAJE
PRINCIPIO DE ARQUIMEDES, MOTOR DE AIRE CALIENTE, MOTOR DE EXPERIMENTACION, MOTOR PARA
110 V, MOTOR UNIVERSAL, MULTIMETROS DIGITALES, OLLA DE PAPIN, OPTICA ADHESIVA MAGNETICA,
OSCILADORES DE ALTA FRECUENCIA, OSCILADOR RC, OSCILOGRAFO MECANICO, OSCILOSCOPIOS, CHAPAS
CONDUCTORAS CURVAS, PENDULO DE INERCIA, PENDULO ESFERICO, PERFIL DE ALA DE AVION, PILA
TERMOELECTRICA, PLACA DE REFLEXION, PLANO INCLINADO, PRENSAS HIDRAULICAS, PVT,
QUIMOGRAFOS, REGULADOR DE VOLTAJE, REOSTATO DE CURSOR, RESISTENCIAS A DECADAS RESORTE
PARA OSCILACIONES, RESORTES DE TRACCION, SEG MECANICA, SEG OPTICA, SISTEMA PLANETARIO,
TAQUIMETRO, TERMOGRAFO, TERMOMETROS, TORNILLOS MICROMETRICOS, TRANSFORMADOR DE 110
V, TRANSFORMADOR BAJAS TENSIONES, TRANSFORMADOR RECTIFICADOR, VACUOMETRO EN U, VASOS
COMUNICANTES, VHS, VISCOSIMETRO, VOLTIMETRO.

TUBOS DE: CAIDA LIBRE, INTERFERENCIA, ORGANO, PRANDIT, TORRICELLI, VENTURI

JUEGO DE: PESAS, TUBOS CAPILARES, CUBOS, CONSTRUCCION AERO E HIDRODINAMICO, CUERPOS
AERODINAMICOS, FLECHAS, MUELLES, PROBETAS, RESORTES, HELICOIDALES, TUBOS ESPECTRALES, PARA
MEDICION DE FUERZA.

MAQUINA DE: ATWOOD, ROTATORIA, HIDRAULICA.

MEDIDOR DE: MOMENTO DE FUERZA, PRESION EN EL FONDO.
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LABORATORIO EQUIPOS / MATERIAL

Laboratorio de Fisica

Laboratorio de Fisica
para Electricidad

Laboratorio de
robotica

MODELOS DE: SECCION DE UN TURBO REACTOR, TRACCION DELANTERA CON CREMALLERA

CAMBIO DE VELOCIDADES: AUTOMATICO, PLANETARIO, SINCRONICO

ENCENDIDO DE BATERIA, MOTOR WANKEL, BOMBA ASPIRANTE, CARBURADOR, AUTO, EJE DELANTERO,
EJE TRASERO, GEOMETRIA DEL SISTEMA DE DIRECCION, MOTOR DE 2 TIEMPOS, MOTOR DE GASOLINA,
MOTOR DIESEL, NONIO DE MADERA, EMBRAGUE, SECCION MAQUINA DE VAPOR, SECCION DE MOTOR DE
2 TIEMPOS, SECCION DE MOTOR DE 4 TIEMPOS, SECCION DE MOTOR WANKEL, SECCION DE UN TURBO
REACTOR, ENGRANAJE DIFERENCIAL, FRENO HIDRAULICO, BOMBAS, TEORIA DE TRANSMISIONES.

MODULO DE: ONDAS, FLUIDOS, INTRODUCCION A LA MECANICA, OPTICA, INTRODUCCION A LAS MEDIDAS
Y GRAFICAS.

ADAPTADOR RED, MULTIMETROS DIGITALES, ALARMA, AMPLIFICADOR LINEAL, BALANZA DE TORSION,
BOTELLA DE LEYDEN, CAMPOS MAGNETICOS Y ELECTRICOS, CENTRAL HIDROELECTRICA, CONDENSADOR
DE PLACAS, CONJUNTO DE ELECTROQUIMICA, CONJUNTO DE PRACTICAS DE ELECTRONICA, CONTADOR
ELECTRICO, CONTADOR ZAHLER, CHASIS EXPERIMENTOS ELECTRONICOS, DISPOSITIVOS DE
ELECTROFISICA, DISTRIBUIDOR DE CORRIENTE, ELECTROIMAN DE HERRADURA, ELECTROIMAN TERMICO,
ELECTROSCOPIO, EQUIPO PARA EXPERIMENTACION EN FISICA, FUENTE DE ALIMENTACION, IMANES
RECTOS, CARRETE MOVIL, JUEGO ELECTROLOGIA, LAMPARA FLUORESCENTE, MAQUINA DE WHIMSHURST,
MEDIDOR UNIVERSAL, MODELO GENERADOR Y MOTOR ELECTRICO, MODELO TELEPRINTER, MODULO DE
ELECTROMAGNETISMO, OSCILOGRAFO, OSCILOSCOPIO, PUENTE DE WHEATSTONE, PULSADOR LOGICO
DIGITAL, SEG SEMICONDUCTORES ALTA FRECUENCIA, TURBINA KAPLAN, TURBINA PELTON, VOLTIMETRO
DEMOSTRACIONES, VOLTIMETRO DE HOFMANN.

APARATO DE: DECLINACION, INDUCCION, TESLA, ELECTRONICO, ELECTROMAGNETICO, ELECTROLISIS DEL
AGUA.

GENERADOR DE: AUDIO, BANDA ANCHA, CINTA, OSCILACIONES, SENALES RF, SENAL SINUSOIDAL Y
CUADRADA.

TUBO DE: CRUZ DE MALTA, BRAUN, DESCARGA, RAYOS FILIFORMES, RADIOMETRICO ELECTRICO, PERRIN.
1, PLANTA ELECTRICA MODASA MD-400I MOTOR DOOSAN MODELO P158LE 8 CILINDROS EN V,
REFRIGERADA POR LiIQUIDO, SISTEMA GOBERNADO ELECTRONICAMENTE, GENERADOR MARCA
STAMFORD MODELO HCI 534C FRECUENCIA: 60 HZ, VELOCIDAD: 1800 RPM, TABLERO DE CONTROL
MARCA DEEPSEA E INTERRUPTOR ABB: INCLUYE: 2 BATERIAS 12V, 1 JUEGO DE MANUALES DE OPERACION
Y MANTENIMIENTO, 1 CABINA INSONORA NACIONAL, 1 CARGADOR DE BATERIAS 24V, 2 PRE-
CALENTADORES DE CAMISAS.

30, KIT EV3

10, ADAPTADOR DE CORRIENTE LEGO EV3 ORIGINAL

5, VIDEO PROYECTOR EPSON EX7240 CON ESTUCHE Y LAMPARA DE REPUESTO.

3, VIDEO PROYECTOR EPSON 1985WU CON ESTUCHE Y LAMPARA DE

3, VIDEO PROYECTOR EPSON G6770WU CON ESTUCHE Y LAMPARA DE REPUESTO

60, COMPUTADORES PORTATIL DELL INSPIRON 15-5558 INTEL CORE 17, 8GB, 1TB, WIN 8.1 PANTALLA 15,6
CON MOUSE USB Y FUNDA

5, PORTATIL ASUS K455L INTEL CORE 17, 8GB, 1TB WIN 10 PANTALLA 14",

2, STARLEAF 3330 GROUP TELE PRESENCIA MINI SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA PUNTO A PUNTO,
CAMARA LUMENS DE ALTA DEFINICION HD, CON MOVIMIENTO HORIZONTAL Y VERTICAL, ZOOM DIGITAL
DE 4X Y CAMPO DE VISION DE 88, SALIDA DE VIDEO HDMI, MICROFONO OMNIDIRECCIONAL SISTEMA
PUNTO A PUNTO

3, STARLEAF 3330 GROUP TELE PRESENCIA MINI SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA MULTIPUNTO, CAMARA
LUMENS DE ALTA DEFINICION HD, CON MOVIMIENTO HORIZONTAL Y VERTICAL, ZOOM DIGITAL DE 4X Y
CAMPO DE VISION DE 88, SALIDA DE VIDEO HDMI, MICROFONO OMNIDIRECCIONAL, SISTEMA
MULTIPUNTO

23, PIZARRA DIGITAL INTERACTIVA MULTITOUCH, MARCA VLLSYSTEM, REF VLLBOARD, CON SISTEMA DE
AMPLIFICACION Y VIDEO PROYECTOR MARCA OPTOMA REF GT-760, CON RECEPTOR INALAMBRICO

10, PANTALLA INTERACTIVE MULTITOUCH MARCA VLL SYSTEM REF, VLL-LED70IS CON CPU EMBEBIDA
CORE I-3

2, CARRO MOVIL PARA TRANSPORTE DE DISPOSITIVOS

2, IMPRESORAS 3D DLP STALACTITE 102

MAS DETALLES ANEXO 8.2

Fuente Aula de informdtica
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9. INFRAESTRUCTURA FiSICA

9.1 INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL

La Universidad de Narifio es poseedora de una infraestructura completamente remodela y ampliada,
distribuida principalmente entre la sede VIPRI (Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones
Internacionales) sobre la avenida Panamericana, que alberga a estudiantes en formacion de post-grado, y la
sede principal en el sector de Torobajo, dentro de la cual funcionan todos los programas de pre-grado que
ofrece esta institucidn. Gracias a las mejoras y ampliaciones de la infraestructura fisica de los ultimos afios, la
Universidad de Narifio ha beneficiado a la comunidad universitaria -estudiantes, profesores y personal
administrativo, brindandole los espacios idoneos para el desempefio de las diferentes actividades que
realizan, tales como actividades académicas, de investigacion y administrativas, en un entorno que se
caracteriza por su sencillez y al mismo tiempo por su comodidad.

La siguiente tabla, muestra los bienes inmuebles que actualmente posee la institucién, discrimina el area del
lote, el area construida, el area de canchas y el drea del parqueadero

Tabla 58. Distribucion de dreas Universidad de Narifio, 2015

Descripcion

Area Total (m?)

Area construida por
bloque (m?)

Area espacios
deportivos(m?)

Area
parqueadero(m?)

Instalaciones Torobajo - Pasto 142.960,00 52.326,85 15.696,12 2.826,52
Instalaciones VIPRI - Pasto 18.891,00 10.386,23 1.200,00 1.923,26
Instalaciones Centro - Pasto 8.817,00 8.674,68 2.178,47

Teatro Imperial - Pasto 2.026,00 2.234,26

Granja Botana - Pasto 1.380.000,00 2.958,05 300,00

Granja Chimangual - Sapuyes 400.000,00 236,65

Extensidon Tumaco Barrio Obrero 6.765,00 238,96

Extension Tumaco Ciudadela | Etapa 20.000,00 846,06

Extension Tumaco Maragricola 4.378.612,00

Extension Tuquerres 2.178,27 1.964,68 121,21 87,50
Extensidn Ipiales 2.772,42 2.772,42

Estacidn Bioldgica la Corota - Pasto 132,24 132,24

Casa - Teatro Imperial - Pasto 339,00 339,00

Totales 6.363.492,93 83.110,08 19.495,8 4.837,28

Fuente: Fondo de construcciones.

El indice de disponibilidad del area construida a 2015 es de 7,17 metros cuadrados por estudiante
(83.110,08m? / 11.588 estudiantes). La Universidad cuenta con 198 aulas distribuidas por instalaciones como
se aprecia en la siguiente tabla.
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Tabla 59. Ubicacion y numero de aulas

Instalaciones ‘ Bloque No. Aulas ‘
1-9 65
Torobajo - Pasto
Tecnoldgico 26
Total 91

Fuente: Vicerrectoria Académica/ VIPRI / Oficina de Planeacién y Desarrollo.

Todos los predios de la Universidad se encuentran debidamente legalizados con matricula inmobiliaria y
registro catastral. Los documentos que certifican dichas propiedades reposan en la Secretaria General de la
Universidad de Narifio.

Se destaca el compromiso de las administraciones de la Universidad con la proteccion del patrimonio cultural
del Departamento. En 1998 el Teatro Imperial fue declarado, por el Ministerio de Cultura®, “Bien de Interés
Cultural de Caracter Nacional”; ademas se recuperd, las instalaciones de la Universidad de Narifio ubicadas
en el centro histérico de la ciudad de Pasto.

Entre las vigencias 2012 a 2014, se presentaron 5 proyectos de ampliacién de infraestructura para ser
financiadas por el SGR a través del Fondo de Compensacion Regional; de los cuales se aprobaron 4 para su
ejecucion, por valor de $20.113.366.141. Para la vigencia 2015, se presentd 1 proyecto por valor de
$15.000.000.000.

Tabla 60. Proyectos presentados y aprobados por el Sistema General de Regalias Fondo de Compensacion Regional — FCR
vigencias 2012 - 2013 - 2014 — septiembre 2015

Proyectos presentados Proyectos aprobados
Valor b Valor
2012 1 2.627.334.598 1 2.627.334.598 | 100
2013 2 6.098.054.406 1 400.000.000 | 50
2014 2 17.086.031.543 2 17.086.031.543 | 100
Total valor aprobado 20.113.366.141
Sepiioeﬁbre 1 15.000.000.000

Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo.

La Universidad cuenta con instalaciones adecuadas para atender a la poblacion con limitaciones fisicas, que
facilitan su accesibilidad, movilidad y participacién en las actividades académicasy de bienestar (Anexo 9.1)%.

La Universidad cuenta con instalaciones adecuadas para atender a la poblacidon con limitaciones fisicas,
facilitando su accesibilidad de modo que les permita desarrollar de manera adecuada sus actividades
académicas. Las instalaciones cuentan con accesos para personas en situacion de discapacidad que requieren

45 E| teatro Imperial, Un Recinto Con Memoria... Patrimonio Cultural De Narifio, Consultado el 20 de septiembre de 2016
de http://www.revista-mm.com/ediciones/rev51/arquitectura.pdf.
46 Informe de Gestién. Universidad de Narifio 2014 — 2015.
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facilidades especiales de desplazamiento. (Anexo 9.2).

La Universidad en la sede principal posee un coliseo para deportes, dos canchas de futbol, un auditorio y un
Paraninfo para reuniones y otros actos y ceremonias. Se destaca el Auditorio Luis Santander Benavides que
tiene un disefio moderno y adecuado, con equipos e instalaciones audiovisuales y muebleria nueva. Las dos
cafeterias son amplias y con buenas condiciones de higiene. En la Sede ubicada en el centro de la Ciudad de
Pasto, se encuentra el Teatro Imperial, donde se realizan actividades de tipo artistico y de formacion integral,
el cual se adecud a las necesidades de la Institucién

Para la asignacion de espacios fisicos, el procedimiento establecido determina que la Secretaria Académica
de la Facultad hace la solicitud de aulas a la Oficina de Planeacidn, quien a través de la Oficina de Espacios
Fisicos, asigna las aulas y lo comunica a la Facultad por escrito. La solicitud de laboratorios se tramita
directamente con la Seccién de Laboratorios, acorde con las necesidades de la catedra especifica y del nimero
de estudiantes. Cuando el nimero de estudiantes supera la capacidad del laboratorio y es necesario dividir el
curso en dos 0 mas grupos, se solicitan franjas de horario adicionales. Este procedimiento se hace antes del
inicio de cada semestre, por cuanto las catedras cambian, debido a la anualizacion del ingreso en los
programas de la Universidad de Narifio.

9.2 INFRAESTRUCTURA UTILIZADA POR EL PROGRAMA

La Facultad de Ingenieria, a la cual se adscribe este programa, cuenta con la infraestructura locativa adecuada,
contando desde el segundo semestre del 2002 del bloque de la Facultad de Ingenieria, construido aplicando
las nuevas recomendaciones pedagdgicas establecidas tanto para las aulas de clase como para las aulas
especiales de conferencia, sala de docentes, desarrollo de proyectos de investigacién y demas actividades
académicas. Los profesores de la Facultad hacen uso de oficinas compartidas, para desarrollar sus actividades
de preparacién de clases, calificacién de evaluaciones y atencidon a estudiantes, dichas oficinas poseen
conexién a internet banda ancha..

El programa estd ubicado en la sede principal (Torobajo), el cual dispone de los siguientes espacios:

Tabla 61. Infraestructura utilizada por el programa

Espacio Cantidad

Salones de clases tipo auditorio 7

[y
(€]

Salones de clase convencional

Aulas de informatica

Laboratorios de informatica especializados

Laboratorios de fisica

Laboratorios de electrénica

Laboratorio de robdtica

Oficinas de direccidn de programa (Sistemas, Civil y Electrénica)

Oficina de decanatura

Oficinas de secretarias académicas de programa

Oficinas de secretarias académicas de facultad

Oficinas grupos de investigacion

Salas de juntas
Auditorio

Talleres

Bibliotecas

Sitios de practica

Escenarios Deportivos

NIWIORI[O|N|IWIN|INIWIR|([W|RL|IO|B|N]| O

Cafeterias, comedores
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Zonas de recreacion

Servicios sanitarios 8

Fuente archivos de programa

Las actividades de docencia totalmente practicas se las desarrolla en el Bloque Tecnoldgico, el cual dispone
de 9 aulas de informatica, equipadas con dispositivos audiovisuales y un laboratorio de robética.

Imagen 1. Edificio de la facultad de ingenieria, destinado a la realizacion de tareas de docencia, oficinas administrativas,
sala de docentes y de direccion del programa y facultad.

Imagen 2. Edificios donde se desarrollan actividades investigativas y de proyeccion social. A la izquierda lugar de trabajo
grupo de investigacion GALERAS.NET y a la derecha laboran los investigadores de GRIAS.
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10. MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION

10.1 MECANISMOS DE SELECCION DE ESTUDIANTES

Los mecanismos de seleccion estudiantil se encuentran establecidos en el Estatuto Estudiantil de pregrado
(Anexo 3.7) de la Universidad de Narifio expedido por el Acuerdo Numero 009 De 1998 del Consejo Superior
de la Universidad De Narifio, accesible desde la URL http://secretariageneral.udenar.edu.co/.

De igual manera, el estatuto estudiantil, define el comité de admisiones de la Universidad de Narifio, regulado
mediante acuerdo 011 del 24 de enero de 2000 del Consejo Superior, dicho comité tiene como
responsabilidad la promocidn, inscripcion, procesamiento de la Informacidn, seleccidon de los aspirantes,
divulgacion de los resultados y acompafiamiento, apoyado en los criterios definidos por cada programa en
cuanto a puntajes minimos de inscripcidn, tablas de ponderaciones y perfiles.

Para la admisién de los aspirantes al programa de Ingenieria de Sistemas, se requiere Unicamente los
resultados de las pruebas de Estado — Saber 11, ademas de cumplir con unos puntajes minimos en las
diferentes areas para poder realizar la inscripcion. Estos puntajes se describen a continuacion:

10.1.1 Puntajes minimos de las pruebas de estado para las inscripciones al programa

La Tabla de Puntajes Minimos para la inscripcién con Tarjetas ICFES que aplica para ingreso al programa de
Ingenieria de Sistemas estd divida en dos partes contemplando las tarjetas ICFES desde el afio 2006 en
adelante y las tarjetas ICFES del afio 2000 al 2005.

De acuerdo con la Tabla de Puntajes minimos para la inscripcién con tarjetas ICFES del afio 2006 en adelante
se puede realizar la inscripcidon al programa de Ingenieria de sistemas con los siguientes puntajes:

Tabla 62. Puntajes minimos para la inscripcion con tarjetas ICFES del afio 2006 en adelante

Area Puntaje Minimo

Lenguaje: 35
Matematicas: 35
Ciencias Sociales: No aplica para el programa
Filosofia: No aplica para el programa
Biologia: 35
Quimica: 35
Fisica: 35
Idioma extranjero: No aplica para el programa

Fuente archivos de programa

De acuerdo con la Tabla de Puntajes minimos para la inscripcion con tarjetas ICFES del afio 2000 hasta el 2005
se puede realizar la inscripcidon al programa de ingenieria de sistemas con los siguientes puntajes:

Tabla 63. Puntajes minimos para la inscripcion con tarjetas ICFES del afio el afio 2000 hasta el 2005

Area Puntaje Minimo

Biologia: 35
Matematicas: 35
Filosofia: No aplica para el programa
Fisica: 35
Historia: No aplica para el programa
Quimica 35
Lenguaje: 35
Geografia: No aplica para el programa
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Idioma extranjero: No aplica para el programa

Fuente archivos de programa

Una vez el aspirante haya cumplido con los puntajes minimos exigidos por la institucidn se realiza una
ponderacion la cual permite obtener un puntaje con el cual concursa con los demds aspirantes por uno de los

cupos otorgados y aprobados para el programa.

Las ponderaciones que se realizan a los puntajes ICFES se dividen también para tarjetas del afio 2006 en
adelante y para tarjetas del afio 2000 hasta el 2005 y se relacionan a continuacion:

10.1.2 Tabla de ponderaciones

Tabla 64. Ponderaciones con tarjetas ICFES del aiio 2006 en adelante para el programa

Area Ponderado del puntaje obtenido

Lenguaje 15%
Matematicas 25%
Ciencias Sociales 10%
Filosofia 5%

Biologia 5%

Quimica 15%
Fisica 25%

Idioma Extranjero No aplica para el programa.

Fuente archivos de programa

Tabla 65. Ponderaciones con tarjetas ICFES del afio 2000 hasta el 2005

Area Ponderado del puntaje obtenido

Biologia 5%
Matematicas 25%
Filosofia 5%
Fisica 25%
Historia 5%
Quimica 15%
Lenguaje 15%
Geografia 5%

Idioma Extranjero No aplica para el programa.

Fuente archivos de programa

Como plan de mejoramiento se realizan inducciones a los estudiantes que ingresan a primer semestre, cuyo
objetivo es socializar el Estatuto Estudiantil de Pregrado, la mision, vision y objetivos del programa; ademas,
la Vicerrectoria Académica, OCARA, Bienestar Universitario, Biblioteca, Laboratorios, Aula de Informatica y
otras dependencias, segln la especificidad de cada programa, presentan el portafolio de servicios y la forma

de acceder a ellos.

10.1.3 Criterios establecidos para las admisiones

El titulo | del Estatuto Estudiantil (Anexo 3.7) denominado “DE LAS ADMISIONES EN LA UNIVERSIDAD”,
establece todas las reglas que rigen las admisiones de los estudiantes a los diferentes programas académicos
de la universidad, entre otros apartes importantes:
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En el capitulo | titulado GENERALIDADES, se garantiza a quien se inscribe, la posibilidad de acceder a la
Instituciéon en igualdad de condiciones con los demas aspirantes y dentro de las reglas de juego
preestablecidas en los estatutos y reglamentos universitarios, guiado por los criterios de no discriminacién,
claridad y transparencia en los procedimientos, busqueda de la excelencia, objetividad y confiabilidad de los
instrumentos de medicion y exigencia de los puntajes minimos en los exdamenes de estado.

En el capitulo Il titulado DE LOS ASPIRANTES, se establece que son los aspirantes a ingresar a un programa
académico de la universidad aquellas personas que se inscriban y cumplan con los requisitos establecidos en
los estatutos y niega la posibilidad de ser estudiantes a aquellas personas que sufran perturbaciones mentales
y quienes estén sancionados disciplinariamente con pérdida del derecho a continuar estudios en
universidades colombianas.

En el capitulo Il titulado DE LAS DIFERENTES MODALIDADES DE ADMISION, se establecen las modalidades de
admisidn a los programas académicos de la universidad, entre otras:

e Admisidn a primer semestre o primer afio

e  Admisidn por transferencia

e  Admisién por traslado

Ademas se establecen aspectos tales como: el nimero de cupos disponibles para todas las modalidades de
admisién y el nimero minimo de estudiantes matriculados en primer semestre o afio en cada programa

En el capitulo IV titulado DEL COMITE DE ADMISIONES, se establece quienes conforman el Comité de
Admisiones de la universidad, y se determinan las funciones de dicho comité

En el capitulo V titulado DE LAS ADMISIONES A PRIMER SEMESTRE O ANO, se determinan todas las reglas para
la primera modalidad de admisidn, es decir a primer semestre o primer afio, algunas de estas reglas son:

e Los procedimientos especificos sobre inscripcidn, seleccién, admisidn, matricula, serdn establecidas
por el Comité de Admisiones, con base en lo estipulado en este Estatuto.

e Laasignacion de cupos se hard en estricto orden descendente de puntaje ponderado de los Exdmenes
de Estado, si en las fechas sefialadas uno o varios admitidos no se matriculasen, los cupos disponibles
se adjudicaran a los aspirantes que siguen en orden de puntaje.

e La admision es valida exclusivamente para el periodo académico para el cual el aspirante se inscribe,
salvo para quienes tienen que prestar el servicio militar obligatorio.

En el capitulo VI, titulado DE LAS CONDICIONES DE EXCEPCION PARA LA ADMISION A PRIMER SEMESTRE O
ANO, se sefialan las excepciones para la primera modalidad de admisién, las cuales son: Incremento en el
puntaje en los Examenes de Estado y los Cupos Especiales.

Los cupos especiales, se destinan a ciertos grupos de aspirantes, los cuales deben concursar entre si, y estos
son:

e Un cupo para la COMUNIDAD ESTUDIANTIL INDIGENA DE NARINO
e Un cupo para la COMUNIDAD ESTUDIANTIL PERTENECIENTE A LAS NEGRITUDES

e Dos cupos especiales por programa para el MEJOR BACHILLER, de cada uno de los Municipio del
Departamento de Narifio y en cualquiera de los programas que ofrece la Universidad de Narifio, en
su sede principal o en las extensiones.

e Un cupo entre los aspirantes que acrediten su condicion de REINSERTADOS.
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Un cupo para los aspirantes egresados de un programa de formacién profesional, tecnolégico o
técnico. Para este caso, se entiende por EGRESADO quien haya culminado el plan de estudios,
independientemente de que se haya titulado o no.

Un cupo entre los aspirantes extranjeros, los cuales deben cumplir con todos los requisitos de
inscripcién exigidos para los nacionales

Un cupo para la comunidad estudiantil del Departamento de Narifio que pertenezca al Grupo de
DISCAPACITADQOS, este grupo ésta conformado por aspirantes que padezcan limitaciones sensoriales
o fisicas.

Un cupo para la COMUNIDAD ESTUDIANTIL INDIGENA DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO

Un cupo especial por Programa para la Poblacion Estudiantil Desplazada de los Departamentos de
Narifio y Putumayo.

Un cupo adicional, por programa, para hijos menores de edad o los que siendo mayores, dependan
econémicamente de padres victimas de secuestro en los Ultimos cinco afios. Un cupo adicional; por
programa, en similares circunstancias, para los hijos de victimas de desaparicidn.

Un cupo adicional por programa para aquellos bachilleres que en los ultimos dos afos, antes de la
admisidn, ostenten la calidad de seleccionado departamental, nacional o preseleccionado nacional o
que participen en los deportes reconocidos por el Comité Olimpico Colombiano.

Ademas, se establecen algunas reglas especiales como:

En todo caso, para los cupos especiales, los aspirantes deben acreditar el puntaje minimo de
inscripcion exigido para quienes aspiren a los cupos ordinarios.

El aspirante que concursa por los Cupos Especiales pierde la opcidn para concursar, en el mismo
programa, por los cupos ordinarios.

Ningun aspirante puede concursar por mas de una modalidad de Cupo Especial en el mismo
programa.

A los dos mejores bachilleres del Liceo Integrado de la Universidad de Narifio, se les concedera cupo
en el programa de su preferencia durante el afio inmediatamente siguiente a su graduacién.

En el capitulo VII, titulado DE LAS ADMISIONES POR TRANSFERENCIA Y POR TRASLADO, se determinan todas
las reglas para la segunda y tercera modalidades de admision, es decir por transferencia y por traslado. (Anexo

Se define como transferencia la admisidn de los estudiantes, que proceden de otras instituciones reconocidas
por el Estado y de programas debidamente registrados en el Sistema Nacional de Informacidn, al mismo
programa académico o a uno afin de la Universidad de Narifio y por traslado, el paso de un estudiante de la
Universidad de Narifio de un programa a otro afin, o al mismo en diferente sede.

A continuaciodn se presenta la relacion de estudiantes inscritos y admitidos para el programa de Ingenieria de
Sistemas (Pasto) en los ultimos 5 afios:

Tabla 66. Relacion de estudiantes inscritos y admitidos

Matriculados

Periodo Inscritos Admitidos

ler Semestre Totales

| 571 100 53 335
2011

Il 334
2012 | 338 89 54 386
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1l 343

| 409 99 49 372
2013

Il 341

| 204 61 52 344
2014

Il 323

| 249 70 65 345
2015

Il 311
2016 | 330 65 61 336

Fuente: Sistema de consulta OCARA%

10.2 CRITERIOS DE PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES

El titulo IV del Estatuto Estudiantil (Anexo 3.7) denominado “REGIMEN ACADEMICO”, en el capitulo IlI,
titulado “DE LOS TiTULOS, EL GRADO Y EL GRADO DE HONOR” establece todas las reglas que rigen la
promocidn de los estudiantes, entre otros apartes importantes:

e Los planes de estudio contemplaran los requisitos académicos que el estudiante debe cumplir para
acceder al titulo. En el numeral 3.3.5 denominado Modalidades de Grado, se encuentra en detalle
las modalidades u opciones de grado, indicando los criterios de evaluacion.

e El Consejo de Administraciéon determinard los requisitos administrativos que el estudiante debera
cumplir para graduarse. El Consejo Superior fijara los derechos que el estudiante debe pagar.

e Corresponde a la Oficina de Registro Académico verificar que el estudiante cumpla los requisitos
legales, académicos y administrativos para optar al titulo y enviar al Rector la proposicidn de grado
o Grado de Honor.

e Lostitulos se otorgaran en ceremonia solemne, presidida por el Rector, y la presencia del Decano de
la respectiva facultad, en las fechas establecidas en el calendario, segln reglamentacion que para
efecto expida el Consejo Académico. En este acto, los graduandos prestaran el juramento de rigor

10.3 CRITERIOS DE PERMANENCIA ESTUDIANTIL

La institucion cuenta con sistemas de becas, préstamos y estimulos que propicien el ingreso y la permanencia
de estudiantes. El Capitulo Ill del Estatuto Estudiantil de Pregrado (Anexo 3.7), sefiala: “La Universidad
otorgara incentivos a los estudiantes que se distingan por su rendimiento académico, vocacién profesional,
espiritu de cooperacidn en la vida universitaria o que sobresalgan, en representacién de la Universidad, en
certdmenes culturales, cientificos, deportivos o en la representacién estudiantil”

Asi mismo, para disminuir los niveles de desercién, los programas académicos de la Universidad de Narifio,
cuentan con servicios ofrecidos por la Unidad de Bienestar Universitario, la cual ha implementado un
programa de Fomento a la Permanencia y Graduacién Estudiantil, incluyendo un conjunto de acciones,
lineamientos y estrategias académicas y de bienestar, encaminadas a brindar un acompafiamiento integral a
los estudiantes de Pregrado con el fin de facilitar la adaptacidn, la permanencia y la culminacién exitosa de su
formacion académica y profesional. Para ello tiene en funcionamiento tres estrategias denominadas:

e Te la Ponemos Facil: Tiene como objetivo generar interés en la Comunidad Universitaria en torno a
la problematica de la desercion estudiantil en nuestro contexto.

47 Sistema de consulta OCARA. Universidad de Narifio. Consultado 3 de septiembre de 2016 de
http://ocara.udenar.edu.co/ocaranew2/udenarestadistica
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e Apoyos Socioecondmicos: tienen como objetivo promover la permanencia y graduacidn exitosa de
los y las estudiantes con vulnerabilidad socioecondmica. Los apoyos son: becas de alimentacion,
subsidio de vivienda, monitorias y tutorias académicas

e Programas de Acompafnamiento Académico: estan dirigidos a facilitar la adaptacién al contexto
universitario a través de las oportunidades que brinda la Universidad a nivel académico, de bienestar
y demds programas que aporten a tu formacidn, las estrategias son: adaptacion a la vida universitaria,
monitoreo a la permanencia, apoyo académico, acompafamiento a los docentes, sistemas de
informacion y acompafiamiento académico, actividades extracurriculares, orientacidn vocacional y
profesional, acompafiamiento a las familias y acompafiamiento de los programas académicos. *

Ademas, el Consejo Académico de la Universidad, mediante el Acuerdo No. 181 del 16 de diciembre de 2014
(Anexo 10.1), reglamenta las medidas internas que conlleven a la titulacidon exitosa para egresados no
graduados en pregrado. El articulo 4° del citado Acuerdo se establece que: “El Consejo Académico, adoptara
un programa de titulacion exitosa sin detrimento de la calidad académica y reglamentara lo correspondiente
a los requisitos, el plazo maximo para la culminacidon del programa, y en general las condiciones vy
procedimientos para su cumplimiento”. En ese sentido el programa tiene implementado como plan de
mejoramiento la creacién de dirigido a los egresados que cumplan las condiciones exigidas en dicho Acuerdo.
En el semestre B de 2015 desarrollé un diplomado de actualizacion denominado: “Auditoria y seguridad
informatica”, el cual contd con la participacion de 20 estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas.

10.4 EVALUACION DEL ESTUDIANTE.

El titulo IV del Estatuto Estudiantil (Anexo 3.7) denominado “REGIMEN ACADEMICO”, en el capitulo I, titulado
“EVALUACION ACADEMICA” establece todas las reglas que rigen la evaluacién de los estudiantes, entre otros
apartes importantes:

Se considera evaluacién académica, al conjunto de procesos y actividades mediante los cuales se valora el
grado o medida en que el estudiante:

e Alcanzd los objetivos de la asignatura, nucleo tematico o actividad académica.
e Desarrollé su habilidad para aprender a aprender.

e Fundamentd y desarrolld los valores preconizados por la Universidad.

Las caracteristicas de la evaluacién académica, entre otras:
e PERMANENTE: Los procesos y actividades que la conforman deben estar distribuidos a lo largo de
todo el periodo académico, con la periodicidad que la estrategia pedagdgica elegida aconseje.

e SISTEMATICA: Cada proceso y actividad que la conforman responden a una concepcién global de la
misma.

e ACUMULATIVA: Produce, al término del periodo académico, una calificacién definitiva en la que se
reflejan, segin la ponderacion contemplada en la programacion, todos los procesos y actividades
realizadas ordinariamente durante el semestre o afio y las pruebas complementarias.

e OBIJETIVA: Esto es, compuesta por procedimientos que tienden a medir el real desempefio del
estudiante.

¢  FORMATIVA: En cuanto debe retroalimentar el proceso de formacion del estudiante y reforzar la
estrategia de aprender a aprender. En este sentido, deben evitarse las pruebas basadas
principalmente en la memoria. La valoracion deberd, en todo caso, respetar la libertad de

48 Acompafiamiento Académico — Universidad de Narifio. Consultado el 6 de octubre de 2016 de
http://bienestar.udenar.edu.co/?page_id=582.
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pensamiento y de opinidn del estudiante y apreciara positivamente su capacidad de formarse un
criterio propio fundamentado y racional.

e CONSECUENTE: En cuanto responde a los objetivos, a la estrategia pedagdgica y a los contenidos.

La evaluacién académica, en sus aspectos fundamentales, debe constar en el proyecto o programa de la
asignatura, nucleo tematico o actividad académica y debe ser conocida y comprendida por los estudiantes. La
programacion de la asignatura debera contemplar obligatoriamente las actividades complementarias. Los
aspectos no determinados en el proyecto o programa seran concertados entre profesor y estudiantes.

La evaluacion puede realizarse a través de pruebas escritas, orales, practicas que incluyen distintas técnicas y
estrategias como la observacion, la experimentacion, la creatividad, los ejercicios de ensayo vy libro abierto,
didlogos, entrevistas, sesiones grupales, etc.

El estudiante estd obligado a asistir a todas las evaluaciones y actividades académicas de las cuales se derive
de manera directa una evaluacidén; de no hacerlo la nota respectiva sera de CERO (0,0).

Cuando un estudiante, por causa justificada y debidamente comprobada, no pueda asistir a una actividad
evaluable, tendrd derecho a realizar una supletoria. La solicitud debera presentarla al profesor, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la realizacién de la prueba, quien decidird sobre la misma, en primera
instancia. La segunda instancia corresponde al Director de Departamento o Programa.

10.3.1 Otras pruebas de evaluacion son las siguientes:

Validacion. Es aquella prueba que se realiza para evaluar la idoneidad del alumno en una asignatura. Puede
ser oral o escrita y la concede el Consejo de Facultad al estudiante que pretende acreditar los conocimientos
de una determinada asignatura no cursada en la Universidad y para la cual cumple con los prerrequisitos
establecidos. La validaciéon se concederd una vez por materia.

Pruebas Preparatorias. Son aquellas que el estudiante debe presentar sobre determinadas areas del
conocimiento, cuando el curriculo del Programa las contempla como requisito de grado.

Sustentacion de Trabajo de Grado. Es la exposicion oral que el estudiante hace sobre temas desarrollados en
dicho trabajo, cuando éste es requisito para optar un titulo, segun la reglamentacion de cada programa.

Las calificaciones en todas las asignaturas seran numéricas de cero (0) a cinco (5), en unidades y décimas, la
nota aprobatoria minima es tres (3.0).

10.4 MECANISMOS DE SELECCION DE DOCENTES.

La universidad de Narifio en su estatuto docente (Anexo 5.3), establece los criterios para la vinculacidn de los
profesores en las diferentes modalidades. Capitulo Il “De La Vinculacién De Los Docentes”, articulos 24 al 27.

Para la seleccion de los aspirantes se hara sobre la base de la asignacién de puntajes por conocimientos y por
evaluacion de la hoja de vida.

En el caso de los docentes tiempo completo, su seleccidn y vinculacidn esta reglamentado por el Acuerdo No.
219 de septiembre 30 de 2004 del Consejo Académico (Anexo5.3, pag. 87), el cual establece el reglamento
para la realizacion de los concursos. En el articulo 2. Se establece el siguiente trdmite para la aprobacidon de
las solicitudes de vinculacién de docentes de tiempo completo:

Los Comités Curriculares y de investigaciones, en reunién conjunta con los profesores de tiempo completo,
estableceran los términos y requisitos de la convocatoria, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Pertinencia académica
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e Planeacidon académica de los docentes tiempo completo, para un periodo minimo de un afio
incluyendo la plaza por proveer

De esta reunion se levantara acta la cual debe anexarse a la solicitud de la convocatoria.

Posteriormente, el Comité Curricular presentara ante el Consejo de Facultad la solicitud de la convocatoria, el
cual después del estudio correspondiente la recomendara ante la Vicerrectoria Académica, ésta a su vez,
analizard con el Comité Asesor de Vicerrectoria Académica los argumentos académicos de la misma y la
propondra al Consejo Académico para su aprobacién y apertura del concurso.

De igual forma se cuenta con el acuerdo No. 263A de Diciembre 9 de 2004 del Consejo Académico (Anexo5.3,
pag. 94), establece el reglamento para la vinculacién de docentes bajo la modalidad de hora catedra, tiempo
completo ocasional y servicios prestados. Al igual que la seleccion de los docentes de tiempo completo, es el
Comité curricular, en reunién conjunta que determina los términos y requisitos de la convocatoria, para
cualquier modalidad de contratacion, sin perder de vista todos los requerimientos estudiantiles y los desafios
del mundo actual.

Por lo anterior, se evidencia que existe una reglamentacién clara y completa que regula la seleccién y
vinculacién de docentes para las diferentes modalidades, adoptado y aplicado de forma idénea y transparente
por el programa.

10.5 CRITERIOS DE PERMANENCIA Y PROMOCION DE LOS DOCENTES

En el Estatuto Docente (Anexo05.3), la Institucién contempla para sus profesores una carrera docente con
mecanismos ampliamente conocidos de ubicacion y de permanencia en categorias académicas y de
promocion de una categoria a otra, con sefialamientos de las responsabilidades inherentes a cada categoria 'y
las asignaciones salariales de los profesores estan determinadas por criterios académicos.

La Universidad de Narifio reglamenta la carrera docente para garantizar el nivel académico de la Institucion,
la estabilidad, el mejoramiento y promocién de los docentes y la determinacién de los salarios basado en:

e  El Estatuto del Personal Docente capitulo IV “Del Escalaféon Docente”.

e El Decreto 1279 de septiembre de 2002 del Presidente de la Republica, por el cual se establece el
régimen salarial y prestacional de los docentes de las Universidades Estatales. (Anexo 10.2).

La Institucidn aplica politicas y programas de desarrollo profesoral, asi como de reconocimiento a la docencia
calificada, en conformidad con los objetivos de la educacidn superior y de la institucidn; adopta la
reglamentacion sobre los parametros para la elaboracion de los Planes de Capacitacidn de profesores en los
diferentes programas mediante:

e Acuerdo No 065 de marzo 27 de 2007 del Consejo Académico, por el cual se adopta una nueva
Reglamentacidn sobre los parametros para la elaboracion de los Planes de Capacitacion de docentes
en los diferentes programas de la Universidad de Narifio. (Anexo7.2).

e Acuerdo No 024 del 8 de abril de 2015 del Consejo Superior, por el cual se establece el reglamento
para la asignacion y distribucién de los recursos financieros destinados al Fondo de Capacitacion de
los docentes vinculados por concurso bajo la modalidad hora catedra de la Universidad de Narifio.
(Anexo 7.3).

A partir de los acuerdos anteriormente nombrados y como resultado de los planes de mejoramiento de los
procesos de autoevaluacion, el programa tiene actualizado el plan de capacitacidon docente que tiene vigencia
durante el periodo 2016 a 2020 (Anexo 7.5), aprobado por el Consejo Académico mediante el Acuerdo 042
del 3 de mayo del 2016 (Anexo 7.4).
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La permanencia de los docentes esta regulada por el estatuto del personal docente, en donde se especifica
en el CAPITULO llI, LA PROVISION DE CARGOS. ARTICULO 31. La continuidad en el cargo de docente de catedra
dependera de la necesidad de sus servicios y del informe que el Director de Departamento envie al Decano al
finalizar cada periodo académico. El Consejo de Facultad explicara, cuando asi se lo solicite, los motivos por
los cuales se prescindioé de los servicios del Docente. CAPITULO X DEL REGIMEN DISCIPLINARIO y el CAPITULO
XI, DEL RETIRO DEL SERVICIO. (Anexo 5.3).

10.6 EVALUACION Y DESEMPENO DOCENTE

La evaluacion docente es el proceso por medio del cual se valora el desempefio académico, investigativo, de
practica pedagdgica, profesional, proyeccion social, y el comportamiento administrativo y ético del profesor.
Tiene los siguientes propodsitos: asegurar la calidad del desempefio docente, acceder a los programas de
cualificacién docente, optar por los planes de promocidn institucional y determinar la permanencia del
docente en la Institucién.

En ese sentido, es el programa académico el responsable de aplica los instrumentos de evaluacidn,
reglamentados por la Universidad de Narifio, que permiten evidenciar el rendimiento de los profesores.

El proceso de evaluacidn es semestral, y se encuentra reglamentado, tomando como referente los siguientes
elementos:

e  Estatuto Docente Capitulo IX “de la evaluacién”. (Anexo 5.3)

e Acuerdo No 095 DEL 2000 de octubre 31del Consejo Académico, por el cual se reglamenta el proceso
de evaluacién de la labor académica de los docentes de la Universidad de Narifio (Anexo 5.3, pag.
50).

e Acuerdo No 096 DEL 2000 de octubre 31del Consejo Académico, Por el cual se adoptan los
instrumentos del proceso de evaluacion de la labor académica de los docentes (Anexo 5.3, pag. 55).

La Universidad de Narifio, contempla el proceso de evaluacién periddica de desempefio a través de diferentes
instrumentos como son:

e  Formulario virtual diligenciado por los estudiantes.

e  Formulario virtual diligenciado por el director del departamento o coordinador del programa, al cual
estd adscrito el docente.

e  Formulario virtual diligenciado por los estudiantes que hayan culminado el trabajo de grado.
e  Formulario virtual diligenciado por el director del programa en donde presta servicios el profesor.

e Formulario virtual diligenciado por los pares designados por el comité curricular y de investigaciones
del programa. En donde esta adscrito el profesor o por el comité central de investigaciones.

e  Formulario virtual diligenciado por los profesores del departamento al cual esta adscrito el docente.

Estos formatos se diligencian mediante el sistema de evaluacién docente de la Universidad de Narifio en el
link: http://apolo.udenar.edu.co/sed/acceso.php, en el cual cada actor del proceso tiene su login, permitiendo
asi confidencialidad y transparencia.

El director del programa, semestralmente genera un informe consolidado de los resultados de la evaluacién
dirigido a la vicerrectoria académica, el cual contiene la siguiente estructura:

e Informe de Valoracién Global de los resultados del Departamento de Sistemas
o Presenta un andlisis por cada tipo de contratacion

e  Formulacion de Politicas de Mejoramiento del Semestre
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e Informe sobre el seguimiento a los planes de mejoramiento presentados por docentes que tuvieron
Transicion o debilidad en el Semestre anterior

Mas detalles en el Anexo 10.3 resultados de evaluacién docente
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11. ESTRUCTURA ACADEMICO ADMINISTRATIVA

11.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INSTITUCIONAL

La organizacién administrativa de la Universidad, consignada en el Estatuto General (Anexo 5.1) esta enfocada
hacia el desarrollo de las funciones sustantivas.

El maximo organismo de la Institucion es el Consejo Superior, compuesto por representantes de la academia,
la administracion, el estado y el sector productivo regional.

El Rector es la mas alta autoridad administrativa y preside el Consejo Académico, cuerpo colegiado de
direccion académica, integrado por los vicerrectores Académico y de Investigaciones, Postgrados y Relaciones
Internacionales y por representantes de la comunidad académica. La Rectoria cuenta con tres Vice-Rectorias,
Oficina de Planeacién, Oficina Juridica, Oficina de Control Interno, Grupo de Archivo y Correspondencia,
Unidad de Control Disciplinario, Unidad de Television.

La Vice-Rectoria Académica coordina las diferentes facultades y las dependencias de apoyo a la academia
como Oficina de Admisiones y Registro, el Sistema de Bienestar Universitario (anterior Decanatura de
Estudiantes), Biblioteca, Laboratorios, Planta Piloto, Granjas, Aulas de Informatica, la Editorial Universitaria y
El Liceo Integrado de Bachillerato.

La Vice-Rectoria Administrativa coordina las funciones de apoyo como contabilidad, tesoreria y presupuesto,
recursos humanos, servicios generales, entre otras.

La Vice-Rectoria de Postgrados, Investigaciones y Relaciones Internacionales (VIPRI) coordina la actividad
investigativa y de postgrados.

En el organigrama se puede apreciar la estructura de la Universidad de Narifio.

117



CONSEJO ACADEMICOF ===+ + s s ssssasssasssssasseacs s -| RECTORIA |-

Figura 6. Organigrama Universidad de Narifio

ESTRUCTURA ORGANICA - UNIVERSIDAD DE NARINO

CONSEJO SUPERIOR

----- CONSEJO DE ADMINISTRACIO|

SECRETARIA GENERAL

_|

OFICINA DE PLANEACION Y DESARROLLO |

OFICINA JURIDICA

|—‘ FONDO DE CONSTRUCCIONES |

—l UNIDAD DE CONTROL DISCIPLINARIOINTERNO |

FONDO DE PENSIONES

-

UNIDAD DE TELEVISION

| OFICINA DE CONTROL INTERNO
| GRUPO ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

T TTTT

| COMITES I'i

VIPRI | |

VICE-RECTORIA ACADEMICA

JUNTALICITACIONES
|‘ { COMITES |' | VICE-RECTORIA ADMINISTRATIVA |' Y CONTRATOS

CENTRO DE |
INVESTIGACIONES
CESUN
CEILAT

'_

FACULTADES

DEPARTAMENTOS
PROGRAMAS

CENTRO DE

ESTUDIOS

INVESTIGACIONES Y

SOCIOJURIDICOS

l_

| EXTENSIONES

IPIALES

ESCUELA DE
AUXILIARES

TUMACO

TUQUERRES

CONVENCIONES

LA UNION

DECANATURA DE ESTUDIANTES |

OF. REGISTRO ACADEMICO |

LABORATORIOS Y EQUIPOS |

AULADE INFORMATICA |

GRANJAS |

BIBLIOTECA ‘

SAMANIEGO

AUTORIDAD

ASESORIA

EDITORIAL UNIVERSITARIA |

1 T T T T T

LICEO BACHILLERATO |

N

—| SECCION DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO |

DIVISION DE RECURSOS HUMANOS |

—| SECCION DE TESORERIA Y PAGADURIA |

—
_|
__|
_|

FONDO DE SEGURIDAD EN SALUD |

CENTRO DE INFORMATICA |

SECCION DE ALMACEN Y COMPRAS |

SECCION DE SERVICIOS GENERALES |

ESTRUCTURA ORGANICA SEGUN ACUERDO 090 DE 2002 ( PLANTA DE PERSONAL)

11.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA FACULTAD Y DEL DEPARTAMENTO

CONSEJO DE
FACULTAD

COMITE
CURRICULAR

Figura 7. Organigrama Facultad de Ingenieria

RECTORIA

y

VICE-RECTORIA ACADEMICA

v

FACULTAD DE INGENIERIA |

SECRETARIA ACADEMICA |

A 4

'

| SECRETARIA AUXILIAR |

=== >| DEPARTAMENTO DE SISTEMAS | |

OTROS

A 4

| CUERPO DOCENTE |

118



Las instancias administrativas para el Departamento de Sistemas, establecidas en el Estatuto General de la
Universidad de Narifio, son las siguientes:

11.2.1 El Comité Curricular y de Investigaciones.

Es el organismo encargado de implementar los lineamientos que permitan, entre otras funciones, la adecuada
articulacion entre las actividades de docencia, investigacion y extension.

Estatutariamente, el Comité Curricular y de Investigaciones estd integrado por:

e El Director de Departamento, quien lo preside.

e Un docente investigador.

e Unrepresentante de los coordinadores de los programas de pregrado o postgrado que estén adscritos a
la unidad académica.

e Un estudiante investigador de pregrado o postgrado.

Las funciones del comité curricular son las siguientes:

e Aprobar los proyectos de investigacion.

e Impulsar el desarrollo de proyectos de investigacion y programas de postgrado que se enmarquen dentro
de las lineas de investigacion que formulen los respectivos Consejos Universitarios.

e  Estudiary aprobar los programas de las asignaturas.

e Las demas que le sefiale el Estatuto del Investigador y las autoridades universitarias.

El docente investigador y el estudiante investigador se designan mediante eleccién directa de los miembros
de los respectivos estamentos.

11.2.2 El Director de Departamento.

Es la autoridad responsable de la administracion de los respectivos programas académicos, en los aspectos de

planeacidn, organizacion, integracion, direccién, evaluacién y control.

Depende por relacién de autoridad del Decano de la Facultad de Ingenieria y participa como miembro en el
Consejo de Facultad de la Facultad de Ingenieria.

El Director de Departamento se designa mediante eleccién directa de la comunidad académica del
Departamento para un periodo de tres afios, y los requisitos para acceder al cargo son: tener titulo profesional
universitario, ser docente de dedicacidn exclusiva o tiempo completo y acreditar experiencia docente minima
de tres afos.

11.2.3 El Personal Administrativo.

Para la administracion, el Departamento de Sistemas cuenta con el siguiente personal:

e Una Secretaria Auxiliar, colaboradora de las actividades que se derivan de la administracién académica
del programa.
e Monitores, para actividades técnico académicas.

11.2.4 El Cuerpo Docente.

El Departamento de Sistemas cuenta con docentes altamente capacitados en la modalidad de Tiempo
Completo, Tiempo Completo Ocasional, Hora Catedra y Profesores en comision docente.

Los Docentes son vinculados mediante concurso de méritos, siguiendo el reglamento que para tal efecto ha
acordado el Consejo Superior Universitario y segun las necesidades del Departamento.
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En el organigrama se puede apreciar la estructura de la Facultad de Ingenieria y del Departamento de
Sistemas.

11.2.4 Mecanismos de interaccidn entre el Programa, el Departamento, la Facultad y la Institucion

Actualmente el Departamento de Sistemas, tiene reuniones permanentes de las diferentes instancias asi:

e El Consejo de Facultad se reunira ordinariamente una (1) vez por semana y extraordinariamente
cuando el Decano lo juzgue necesario, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 34 del Estatuto General
de la Universidad de Narifio.

e El Comité Curricular y de Investigaciones sesiona en promedio dos (2) veces por mes. Sin embargo,
se realiza una reunidn siempre y cuando la cantidad de situaciones académicas por resolver asi lo
requieran.

e El Cuerpo Docente tienen una reunién semanal para discutir asuntos académicos y administrativos.

e lLas asambleas que convoquen a los diferentes estamentos que integran al Departamento de
Sistemas, es decir, administrativos, docentes y estudiantes, suelen realizarse cuando una situacion
en particular necesite tomar decisiones en conjunto.

El programa de Ingenieria de Sistemas, cuenta con mecanismos eficaces de comunicacion interna y con
sistemas de informacién claramente establecidos y accesibles a todos los miembros de la comunidad
académica, los cuales estimulan la interacciéon de todo el personal del programa permitiendo un normal
desarrollo de todas las actividades. Todos los documentos publicos, por ley son accesibles a todas las personas
que deseen consultar. Para facilitar la convocatoria a reuniones o asambleas, la secretaria hace citaciones via
electrdnica, en el caso de los estudiantes, a cada semestre se le asigna un docente responsable de dar a
conocer y obtener de ellos informacidn, a este docente se le denomina mentor, y es un eficiente canal de
comunicacion entre estudiantes y la administracion.

Los sistemas de informacidn para la gestién académica y administrativa de la Universidad de Narifio, son
soportados principalmente por el Centro de informatica, cuya misién es administrar el Sistema Integral de
Informacion y las tecnologias de soporte, apoyandose en el profesionalismo del talento humano y las
herramientas adecuadas para satisfacer las necesidades de sistematizacion y agilizacion de procesos,
garantizando informacidn veraz y oportuna, para entes internos y externos.

El sistema se encuentra estructurado en funcién de 5 grandes subsistemas que son: subsistema financiero,
subsistema académico, subsistema de talento humano, subsistema de recursos fisicos, subsistema del fondo
de salud.

Las aplicaciones son desarrolladas para ser usadas en entorno Web, y son accesibles directamente mediante
la URL: https://ci.udenar.edu.co/, (Anexo 11.1).

Cabe resaltar que existen otros sistemas de informacién, desarrollados, implementados y mantenidos por
otras dependencias con capacidades técnicas como son:

e El Departamento de Sistemas, cuenta con sistemas de informacién que soportan algunos procesos
de cardcter institucional, entre los mas importantes estan:

o Sistema de seguimiento a egresados de la Institucién, se encuentra en proceso de
implementacion, accesible desde la UR L http://ingenieria.udenar.edu.co/egresados

o Plataforma virtual de aprendizaje Chamilo para soporte a programas presenciales, accesible
desde el URL http://ingenieria.udenar.edu.co/virtual

o Sistema para el soporte al proceso de autoevaluacién para acreditacion institucional
accesible desde el URL http://ingenieria.udenar.edu.co/ainstitucional
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o Sistema para el soporte a procesos de autoevaluacién para acreditacion a programas
académicos accesible desde la URL http://ingenieria.udenar.edu.co/acreditacion. Los
mencionados aplicativos han tenido una amplia acogida por la comunidad en general.

e La Oficina de Planeacidn y Desarrollo de la Universidad de Narifio, soporta el Sistema Integrado de
Gestion de Calidad, ha impulsado el desarrollo e implementacidn de una serie de aplicaciones que
respondan a las demandas establecidas por los indicadores de calidad definidos tanto por los
lineamientos de Acreditacion Institucional y de programas académicos definidos por el CNA, y los
certificados de calidad bajo las Normas ISO 9001:2008 y la NTCGP 1000:2009, accesible desde la URL
http://ingenieria.udenar.edu.co/planeacion, el cual se lo ha enfocado en los siguientes médulos:

o Administracion y calidad: Sistematiza los procesos relacionados con las auditorias, gestion
documental, humana vy juridica, recursos fisicos y fondo de salud.

o Planeacion econdmica y proyectos. Gestion de la planificacidn y seguimiento a proyectos
o Informacidn y estadistica: Generacién de reportes consolidados para la toma de decisiones

o Financiera y presupuesto: Programacion del presupuesto, control y seguimiento a ingresos
y gastos, estudios de impacto y viabilidad financiera

o Desarrollo fisico: Gestidn al desarrollo infraestructura.

e Sistema para el control de peticiones, quejas, reclamos y felicitaciones, accesible desde el URL
http://akane.udenar.edu.co/quejasudenar/

e El Centro Operador de Educacién Superior (COES) encargado del soporte de la plataforma virtual de
aprendizaje Moodle y desarrollo de objetos virtuales, incentivando el uso de las nuevas tecnologias
de comunicacion para los programas presenciales y a distancia que se ofrecen en la institucion como
a través de los Centros Regionales de Educacion Superior (CERES) accesible desde la URL
http://coes.udenar.edu.co

e La Biblioteca Alberto Quijano Guerrero mantiene un portal web que permite el acceso a bases de
datos como EBSCO, bibliotecas virtuales de acceso libre, redes de revistas cientificas y el sistema de
consulta a los recursos bibliograficos institucionales, accesible desde la URL
http://bliblioteca.udenar.edu.co

e La Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones Internacionales, mantiene el sistema de
informacion VIPRI, que permite realizar evaluacion de proyectos, registro y control tanto de
investigadores como de las propuestas y desarrollo de proyectos de investigacidon presentados. El
sistema es accesible desde la UR L http://sisinfovipri.udenar.edu.co/

Asi mismo, el programa cuenta con una pagina Web, (http://sistemas.udenar.edu.co) donde aparece la
informacion del cuerpo docente, las sustentaciones de proyectos y tesis de pregrado, resumen de articulos
publicados, noticias de interés general, proyectos interinstitucionales, entre otras. La pagina se actualiza
permanentemente al igual que la cartelera.

En cuanto al flujo de informacién entre niveles jerarquicos y comunicacién horizontal, el maximo ente en la
unidad académica es el Consejo de Facultad, donde se toman las decisiones mas importantes para el
Departamento, las cuales han sido previamente estudiadas en el Comité Curricular y de Investigaciones. Estas
determinaciones son dadas a conocer posteriormente a todos los docentes y estudiantes por parte de los
representantes de cada estamento.
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12. AUTOEVALUACION

12.1 CONTEXTO INSTITUCIONAL DE LA AUTOEVALUACION

La autoevaluacion institucional y de programas es un proceso permanente de reflexion, analisis y autocritica,
para el mejoramiento de las funciones de docencia, investigacion e interaccion social. Para evaluar los
resultados educativos, el Articulo 15 del PEIl establece: “La Universidad de Narifio debe impulsar procesos
continuos de evaluacion, heteroevaluacion y autoevaluacion académica y administrativa, que permitan la
renovacion, la autorregulacion, el ajuste, el fortalecimiento, la actualizacion y el mejoramiento permanente
de la Institucion. El PEl, en tanto define la formacion académica en el horizonte de transformacion y de
mejoramiento permanente, acoge la evaluacion como un evento democrdtico y significativo para el
aprendizaje, a través de diferentes medios, estrategias y modalidades acordes con las disciplinas y con los
perfiles profesionales y ocupacionales especificos”. (Anexo 2.4)

Por su parte, el Plan de Desarrollo 2008-2020 (Anexo 2.1) consagra mecanismos de ejecucion, seguimiento y
evaluacion, asi: “El sequimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo es una actividad que se estructura a lo
largo de su proceso de disefio, formulacion y ejecucion e implica la activa y democrdtica participacion de la
comunidad universitaria, como el constituyente primario, razén por la cual, se ha asumido una responsabilidad
que debe traducirse en el cumplimiento de las metas trazadas en las respectivas etapas del Plan y en los ajustes
que se requieran ...La ejecucion de las actividades y proyectos contemplados en el PD se realizaré de manera
concertada, democrdtica, pluralista, respetuosa de las opiniones de la comunidad, para el bien de la Institucion
y de la Nacién”®. En estrecha relacién con la Misién, el PEl, el PD y la propuesta de gobierno de la actual
administracion, la Universidad de Narifio prevé el aseguramiento de la calidad académica y administrativa.

Los documentos enunciados son evidencias que manifiestan las metas educativas que la Universidad de
Narifio pretende alcanzar, estas estdn relacionadas con la formacidn humana, la calidad académica y la
pertinencia social, y a la vez, requieren de una cultura de planeacién, autoevaluacion y autorregulacion;
practicas que constituyen una actividad cotidiana en la Institucion. Asi, la Universidad mantiene procesos que
garantizan el funcionamiento de un sistema de evaluacion y la sostenibilidad de una cultura de la
autoevaluacion.

En los ultimos afios el Consejo Superior de la Universidad de Narifio viene adecuando la normativa interna a
las nuevas circunstancias nacionales creadas por la Ley 1188 de 2008 y su Decreto reglamentario 1295 de
2010y el Decreto 1075 de 2015 y a los retos derivados de la implementacion del PEl y del PD.

Desde el afio 2010 viene funcionando el Sistema Integrado de Gestion de Calidad (SIGC) en cumplimiento de
la Ley 872 de 2003 y sus decretos reglamentarios y complementarios, con la finalidad de: “(...) mejorar su
desempefio y su capacidad de proporcionar productos y/o servicios que respondan a las necesidades y
expectativas de sus estudiantes y partes interesadas”*°. Como resultado de este proceso la Universidad de
Narifio recibié recertificacidn de sus procesos administrativos en marzo de 2014°%, con lo cual: “Se ratifica que
todos los procesos que sustentan a la entidad han sido definidos y se gestionan para lograr un reconocimiento
ante la sociedad y satisfacer las necesidades de toda la comunidad universitaria, evidenciado en el
mejoramiento continuo y el trabajo en equipo asumido por cada uno de los lideres del proceso, gestores de

calidad e integrantes de la Alima Mater”?.

El SIGC, ha establecido la siguiente politica de calidad: La Universidad de Narifio, como entidad publica,
democratica, auténoma y coherente con el Plan de Desarrollo, se compromete a satisfacer las necesidades de
la Comunidad Estudiantil, garantizando una formacion académica e investigativa con proyeccién social;

49 Plan de Desarrollo 2008-2020, Mecanismos de ejecucion, seguimiento y evaluacion, p.88.

50 Manual de SIGC, Oficina de Planeacion. pdg.3.

>1 Certificacion ICONTEC ISO 9001:2008 y la NTCGP1000:2009.

52Re-Certificacion del Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la Universidad Narifio, consultado el 22 de septiembre

de 2016 de http.//ccomunicaciones.udenar.edu.co/?p=12286. 122



http://acreditacion.udenar.edu.co/wp-content/uploads/2015/11/7.19.a.2.anx_.7.pdf
http://acreditacion.udenar.edu.co/wp-content/uploads/2015/11/7.19.a.2.anx_.8.pdf
http://ccomunicaciones.udenar.edu.co/?p=12286

promueve para ello una cultura de calidad, sustentada en el desarrollo del talento humano, el autocontrol y
el mejoramiento continuo de los procesos del Sistema Integrado de Gestidn de Calidad, con eficiencia, eficacia
y efectividad. Detalles del SIGC en Anexo 12.1.

Como consecuencia de los anteriores acontecimientos y para fortalecer la cultura de la evaluacién
institucional, el Consejo Superior cred el Sistema de Autoevaluacién, Acreditacion y Certificacion por Acuerdo
069 de 2015 (Anexo 12.2), con la finalidad de desarrollar los procesos con fines de acreditacion, tanto
institucional como de los programas de pregrado y postgrado, y la certificacion de las unidades académico-
administrativas.

La creacién del SAAC®, garantiza las condiciones para la consolidacién de la cultura de la evaluacién y la
autorregulacion permanente, la calidad de los procesos académicos, administrativos y financieros, en virtud
de la autonomia universitaria, entendida como un proceso permanente de reflexidn, critica y autocritica.

12.2 AUTOEVALUACION EN LA FACULTAD DE INGENIERIA Y EN EL DEPARTAMENTO

En el marco del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la educacién Superior en Colombia, trazado por el
Ministerio de Educacion Nacional y las politicas de Calidad, Autoevaluacidn y Autorregulacién de la Institucion,
el programa de Ingenieria de Sistemas, ha realizado procesos de autoevaluaciéon de manera permanente y
periddica, los cuales han permitido establecer planes de accién para ajustarse a las exigencias del contexto
actual. En los ultimos 10 afios el programa ha llevado a cabo 3 procesos de autoevaluacion:

e Autoevaluacién 2007-2008: El Ministerio de educacion Nacional Otorga la acreditacion en alta calidad
al Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio el 6 de Agosto de 2010 Con
resolucion No. 6797 (Anexo 12.3).

e Autoevaluacién 2013-2014 (Anexo 12.4).
e Autoevaluacién 2016 (Anexo 12.5).

Estos procesos han madurado y promovido un marco metodoldgico de autoevaluacién, que basado en los
lineamientos y guias de procedimiento del Consejo Nacional de Acreditacidon (CNA), ha servido de base para
institucionalizarlo, es asi como el programa asesora y realiza acompafamientos para abordar Ia
autoevaluacidon a un gran nimero de programas de pregrado de la Universidad de Narifio, que hasta el
semestre A de 2015 se tiene registro de 18, entre los cuales estan: Arquitectura, Biologia, Disefio grafico,
Fisica, Ingenieria agroforestal, Ingenieria agrondmica, Ingenieria ambiental, Ingenieria civil, Ingenieria
electrdnica, Licenciatura artes visuales, Licenciatura en filosofia y letras, Licenciatura en informatica,
Licenciatura en inglés-francés, Licenciatura en musica, Medicina, Medicina veterinaria, Promocion de la salud
y Tecnologia en computacion.

Esto ha permitido que la metodologia sea validada institucionalmente, lo cual ha conllevado a definir los
parametros institucionales que rigen los procesos de autoevaluacién en la Universidad de Narifio. (Anexo
12.6), soportados por sistemas de informacion que facilitan la configuracién de la matriz de autoevaluacion,
escalas, actores involucrados, estructuracion de instrumentos de recoleccion de datos, repositorios
documentales, sistemas de ponderacidon, analisis y presentacion de resultados. Los aplicativos son:

e Sistema para el soporte al proceso de autoevaluacién para acreditacion institucional accesible desde
el URL http://ingenieria.udenar.edu.co/ainstitucional

e Sistema para el soporte a procesos de autoevaluacion para acreditacién a programas académicos
accesible desde la URL http://ingenieria.udenar.edu.co/acreditacion. Los mencionados aplicativos
han tenido una amplia acogida por la comunidad en general.

12.2.1 Resultados de los procesos de autoevaluacion

53 Acreditacion | Universidad de Narifio. Consultado el 2 6 de octubre de 2016 de http://acreditacion.udenar.edu.co/.
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Los resultados expresados estan definidos en un rango numérico de uno a cien, y son interpretados
cualitativamente tomando como referencia la siguiente escala:

Tabla 67. Escalas de autoevaluacion

Categoria _ Gradacion

Se cumple plenamente 90 a 100
Se cumple en alto grado 75a 89
Se cumple aceptablemente 60a74
Se cumple insatisfactoriamente 30a59
No se cumple 0a29

Fuente archivo del programa

Tabla 68. Resultado general de los procesos de autoevaluacion.

Factor Ponderado Calificacié Resultad Calificacion Resultad
n 2013 o Parcial 2016 o Parcial
1. Misidn, Proyecto institucional y de programa 14,39 86,28 12,42 93,92 13,52
2. Estudiantes 11,14 88,52 9,86 90,22 10,05
3: Profesores 11,14 88,38 9,85 93,42 10,41
4: Procesos académicos 12,03 81,26 9,78 86,12 10,36
5: Visibilidad nacional e internacional 7,66 82,61 6,33 82,95 6,35
6: Investigacion, innovacion y creacion 10,45 70,18 7,33 81,90 8,56
7: Bienestar Institucional 8,36 81,36 6,8 88,11 7,37
8: Organizacion, administracion y gestion 6,96 85,29 5,94 91,47 6,37
9. Impacto de egresados en el medio 9,05 81,97 7,42 83,65 7,57
10. Recursos fisicos y financieros 8,82 83,37 7,35 90,44 7,98
| 0| petste |

Fuente archivo del programa

Después de haber presentado los resultados detallados del proceso de autoevaluacion, se puede observar
segln el consolidado anterior, que el Programa de ingenieria de Sistemas cuenta con una serie de
caracteristicas de mucha relevancia, catalogandolo durante su trayectoria de vida como un programa que
cumple altos estdndares de calidad, |a calificacion obtenida es de 87,28 puntos sobre 100, lo que demuestra
el compromiso adquirido por la Institucion Universitaria, Facultad y Departamento de Sistemas en general, de
ser cada vez mejores, y que aunque no se presente en la actualidad como un programa ideal, se tiene la firme
certeza de que los obstaculos identificados son plausibles de afrontarlos y superarlos.
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Figura 8. Comparativo de procesos de autoevaluacion 2013 a 2016

F1

F6

2013
2016

12.2.2 Planes de mejoramiento

Los planes consolidados son:

Los planes de mejoramiento se encuentran estructurados y tienen actividades de avance, como se indica a

Fomento de cultura universitaria
Capacitacion docente

Reforma proyecto educativo del programa
Gestion de laboratorios especializados
Fomento de proyeccion social

Oferta académica

Seguimiento a egresados

Formulacidn sistema de investigacion

Desarrollo de sistemas de informacion.

continuacién:

EL PLAN DE FOMENTO DE CULTURA UNIVERSITARIA, esta disefiado de tal manera que se desarrolla de forma
permanente durante el transcurso del calendario académico ya que, en el contexto universitario, interactian

muchos factores y condiciones sociales de manera dinamica.

Las estrategias ya validadas por el claustro de docentes, seran aplicadas semestralmente a estudiantes,

docentes y personal administrativo, entre las cuales se resaltan las siguientes:

e Taller “Maquina U: cdmo funciona”

e Visibilizar “La docencia, la investigacion y la interaccidn social en la Universidad de Narifio”

e Taller “Donde estamos, hacia donde vamos y como la haremos”
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e  Estrategia “Incorpora las TIC en difusidn de nuestra cultura universitaria”
e  Programar “Pausas activas”
e Conversatorio “Quiere lo nuestro”

Resultados: De este plan se puede resaltar que algunas estrategias conllevan a la apropiacion de la
normatividad vigente y el estado actual del programa en los procesos de aseguramiento de la calidad, que
conllevd a un incremento significativo en la apropiacion de la misidn, vision, PEI, PEP.

Los documentos marco que fundamentan el quehacer universitario en el programa estan en la pagina oficial
del programa de Ingenieria de Sistemas, a través de la URL http://sistemas.udenar.edu.co/

Porcentaje de ejecucion: 100%

EL PLAN DE CAPACITACION DOCENTE, busca: disefiar e implementar un plan para la formacién de los
profesores en alto nivel (Maestrias y Doctorados), promover la participacién en cursos y diplomados de
formacion continuada, al igual que los cursos de formacidn en segunda lengua.

Resultados: de este plan se puede resaltar que el programa ha gestionado la obtencidn de certificaciones
Internacionales, apoydndose en programas de gobierno como la convocatoria de competencias transversales,
administradas por ICETEX, lo cual ha conducido a que docentes del programa obtengan certificaciones en
Scrum Master y PSP DEVELOPER. (Anexo 12.7).

En cuanto a la formacidn de alto nivel, se lo estd llevando a cabo, enfatizando que tres docentes de tiempo
completo (3) se encuentran en proceso de formacion doctoral, dos (2) docentes hora catedra estan cursando
el mismo nivel de formacion, cuatro (4) docentes hora catedra estan cursando maestrias.

Para el semestre B de 2016 el Programa estructurd el Plan de Capacitacién Docente, el cual fue aprobado por
el Acuerdo No. 042 del 3 de mayo de 2016 (Anexo 7.4), emitido por el Consejo Académico de la Universidad
de Narifio. De este plan son beneficiarios, estatutariamente los docentes Tiempo Completo. Ademas, con
ayuda de la Institucién o por esfuerzos propios, los docentes realizan acciones para elevar su nivel de
cualificacién (Anexo 7.5. Plan de capacitacion docente).

Porcentaje de ejecucion: 100%

REFORMA PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA, se busca articular el sistema de créditos académicos con
el desarrollo de competencias dentro del marco de la formacidn integral; establecer un sistema de vigilancia
epistemoldgica constructiva dentro del claustro profesoral como parte de la cultura de actualizacion
permanente del curriculo; y elaborar la politica de internacionalizacion del programa de Ingenieria de Sistemas
Yy su participacion en el sector productivo a través de programas de convenio.

Resultados: El proceso de renovacidén de registro calificado permitié renovar el Proyecto Educativo del
Programa, a los requisitos planteados en el decreto 1075 capitulo 2, Seccidn |, los cuales afectan directamente
los acapites desarrollados en el PEP.

En el momento se estan concretando los insumos que han sido gestados por los procesos institucionales en
relacion a la flexibilidad e integralidad curricular, reforma curricular y autoevaluacion institucional finalizada
en el semestre A de 2016.

Porcentaje de ejecucion: 90%

GESTION DE LABORATORIOS ESPECIALIZADOS, el programa se plantea trabajar en la generacién y
presentacion de proyectos a la administracion central y a entidades externas, publicas y privadas que permitan
la consecucidon de recursos financieros para mejorar la dotacidon de espacios y equipos para el programa;
implementar laboratorios especializados que permitan crear un ambiente propicio para desarrollar un mayor
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numero de investigaciones en el ambito del desarrollado tecnoldgico; implementar laboratorios virtuales que
hagan uso de simuladores y/o emuladores que permitan la ejecucion de practicas en linea de tal manera que
los estudiantes tengan mayor posibilidad de acceder de forma remota sin limitaciones de horario para de esta
manera incrementar el servicio de laboratorio sin incurrir en costos elevados. Se cuenta con la adecuacién del
laboratorio de telematica y robética. Ver seccion Infraestructura fisicay Anexo 8.2.

Porcentaje de ejecucion: 100%

FOMENTO DE LA PROYECCION SOCIAL, el programa ha definido un objetivo para mejorar la calidad de los
factores asociados, que consiste en Implementar la Unidad de Servicios de Ingenieria, conformando el Centro
de Estudios y Servicios en Ingenieria, como una Unidad de consultoria y de apoyo a la gestién administrativa
de proyectos. En este contexto, el programa de Ingenieria de Sistemas, en conjunto con Ingenieria Civil y
Electrénica, se encuentra elaborando en el proyecto como un producto de la Facultad de Ingenieria. Ver
resultados en seccion 6. Relacion con el sector externo

Porcentaje de ejecucion: 100%.

PROYECTO DE OFERTA ACADEMICA, se busca disefiar e implementar un plan de formacién en educacién
formal de alto nivel a través de especializaciones, maestrias y doctorado dirigidos a profesionales de diversas
areas; nuevos cursos y diplomados en areas del programa. Ademas se busca implementar certificaciones en
diferentes areas de la profesion.

En la actualidad el programa ha gestionado la ejecuciéon de dos diplomados (ejecutados), dos especializaciones
(ejecutadas), una maestria (en propuesta) y un programa profesional (en propuesta), los cuales han tenido
buena aceptacion por parte de la comunidad en general. Entre ellos estan:

e Diplomado de Auditoria y seguridad informatica

e Diplomado de Disefio y planificacion de redes de area local
e Especializacidn en construccién de software

e Especializacidn en Investigacion de Operaciones

e  Maestria en Ciencias de la Computacién propia

e Ingenieria en Multimedia

Anexos documentos maestros de los programas y diplomados ofertados (Anexo 12.8). Queda pendiente la
aprobacién de la maestria y el nuevo programa profesional.

Porcentaje de ejecucion: 90%

PROYECTO DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS, tiene como objetivo realizar el seguimiento a egresados a partir
de la construccion de un sistema de informacion apoyado en bodega de BD

Resultados: se ha implementado la plataforma de recoleccion de datos, accesible mediante la URL
http://ingenieria.udenar.edu.co/egresados.

Para la implementacion del Sistema de Seguimiento a Egresados de la Universidad de Narifio, se utilizé la
estrategia modular, asociando los programas por caracteristicas establecidas en el grupo y el modelo UML. El
sistema cuenta con los siguientes médulos:

e Moddulo para informacidon personal: permite la recoleccidon de toda la informacién basica de los
egresados y datos que se pueden utilizar como puente para estar en contacto con ellos.

e Moddulo para informacidon académica: permite recolectar toda la informacién relacionada con la
formacion académica del egresado, ya sea pregrado o posgrado.
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e  Moddulo para informacion laboral: permite recolectar la informacién que corresponde a la situacién
laboral del egresado enfocado a la recoleccién de datos de empleos que tenga y haya tenido.

e Mddulo para informacidn de convivencia: permite recolectar la informacién correspondiente a las
personas con quien convivio el egresado mientras cursaba su carrera, estos datos se pueden registrar
de acuerdo a la informacion académica previamente registrada.

e Mddulo para encuesta: permite realizar una encuesta en la que los egresados califican el grado de
satisfaccion que tienen, con respecto a la calidad del programa académico y el impacto que tiene el
mismo en la region.

e Mddulo para reportes: permite al usuario generar el reporte que contiene toda la informacién
personal, laboral, académica y de convivencia que se encuentra registrada en el sistema por parte
del egresado.

e Moadulo para administracion: permite al administrador realizar tareas tales como registrar, listar,
eliminar y actualizar informacién de la base de datos del sistema de informacién de egresados.
También puede generar reportes con los resultados de la encuesta realizada a los egresados, estos
resultados se representan de manera grafica con base en datos estadisticos sobre el numero de
egresados que se encuentran o no laborando, el impacto y la satisfaccion del programa dentro de la
region y en su formacién profesional. A través de este mddulo, el administrador puede hacer copias
de seguridad de los datos como respaldo en caso de pérdida de los mismos.

El programa ha considerado continuar con el proceso de recoleccion de datos, cuenta con un banco de datos
de 639 registros de informacidn basica, personal y de egreso, a mayo de 2015, la cual debe ser complementada
con los mddulos propuestos para culminar el seguimiento.

El sistema fue desarrollado para soportar el registro de todos los egresados de la Universidad de Narifio, para
el nivel de formaciéon pre-grado y post-grado. Inicialmente se valida el funcionamiento con los programas
adscritos a la Facultad de Ingenieria. Anexo resultados de estudio de seguimiento 2016. (Anexo 2.3).

Porcentaje de ejecucion: 90%

DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION, tiene como objetivo disefiar, desarrollar e implementar un
sistema de informacidn integral que apoye los procesos académicos y administrativos del Departamento de
Sistemas de la Universidad de Narifio

Resultados: el Programa de Ingenieria de Sistemas, cuenta con software implementado como: el sistema de
seguimiento a egresados, accesible desde la URL http://ingenieria.udenar.edu.co/egresados; la plataforma
virtual de aprendizaje Chamilo, accesible desde la URL http://ingenieria.udenar.edu.co/virtual; el sistema de
informaciéon para el seguimiento a trabajos de grado Killka, accesible desde la URL
http://ingenieria.udenar.edu.co:8080/Proyectos/; el sistema para el soporte al proceso de autoevaluacion
para acreditacién institucional, accesible desde el URL http://ingenieria.udenar.edu.co/ainstitucional; un
sistema para el soporte al proceso de autoevaluacién de programas académicos, accesibles desde la URL
http://ingenieria.udenar.edu.co/acreditacion.

Los planes de mejoramiento, han sido asumidos con responsabilidad por parte del cuerpo docente del
programa y las respectivas instancias administrativas y de direccion de la universidad, planes que han
mejorado la madurez del programa para afrontar los grandes retos sociales en la perspectiva de mejorar la
calidad educativa del programa.

Porcentaje de ejecucion: 90%
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13. PROGRAMA DE EGRESADOS

La Politica de Egresados de la Universidad de Narifio busca mantener un vinculo constante y efectivo de la
Institucidn con sus egresados. Su formulacién nace de la necesidad de contar con un lineamiento institucional
que guie los procesos de relacidn con egresados y respalde los esfuerzos realizados por sus diferentes
programas académicos. A través de la Vicerrectoria Académica ha generado Politicas de Docencia de Ila
Universidad de Narifio “UNA VISION DE FUTURQ”, el cual establece Lineamientos, objetivos y estrategias en
cuanto a Politica de egresados

Objetivo General

Fortalecer el vinculo de comunicacidn y participacidn activa entre la Universidad de Narifio y los egresados.
Objetivos Especificos

- Promover el vinculo y la participacion de los egresados en los procesos académicos de la Universidad de
Narifio.

- Contribuir a la insercidn y vinculacion laboral de los egresados dentro del mercado regional, nacional e
internacional.

- Realizar procesos de seguimiento al desempefio e impacto personal, profesional y laboral de los
egresados.

LINEAMIENTOS

1. Relacién con egresados

Este lineamiento busca mantener el contacto con los egresados, propiciar su participacién activa en la vida
universitaria y fortalecer su sentido de pertenencia. La vinculacidn con los egresados contribuye a mejorar los
procesos académicos y administrativos mediante la retroalimentacién con base en sus experiencias y permite
formular nuevas propuestas de cualificacién profesional a través de la formacion continuada y de posgrados,
segun los requerimientos de los egresados y las necesidades de la sociedad.

2. Proyeccion profesional y de emprendimiento

En consideracién a los requerimientos sociales y econdmicos del entorno y las necesidades del mercado
laboral, la Universidad de Narifio propende por que sus egresados contribuyan al desarrollo humano, social,
politico, cultural, cientifico y econémico, y puedan desempefiarse adecuadamente en cualquier campo
profesional y laboral disponible en el mercado, sin dejar de responder a su funciéon misional de “(...) formar
seres humanos, ciudadanos y profesionales en las diferentes areas del saber y del conocimiento con
fundamentos éticos y espiritu critico, para el desarrollo alternativo en el acontecimiento mundo” (PEI, 2013:
7).

Mediante la proyeccidn profesional y de emprendimiento, la Universidad de Narifio promueve la insercion
econdmica, politica, social y cultural de los egresados.

3. Sistema de informacion de egresados

Corresponde al conjunto de estrategias orientadas a la recoleccidn, tratamiento y administracién de
informacion de los egresados, para evaluar el impacto de su desempefio y la pertinencia de la formacién. Con
este lineamiento, la Universidad de Narifio busca disponer informacion actualizada y oportuna, para apoyar
la toma de decisiones.
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Tabla 3.1 Lineamientos, objetivos y estrategias - Politica de egresados

Relacién con
egresados

Promover el vinculo y la
participacion de los egresados
en los procesos académicos de
la Universidad de Narifio.

Fomentar la participacién de egresados en
la vida universitaria y en los organismos
institucionales de gobierno y direccion.
Promover el sentido de pertenencia de los
egresados.

Incorporar las experiencias de los egresados
en los procesos académicos y curriculares.

Proyeccion
profesional y de
emprendimiento

Contribuir a la insercion vy
vinculacién laboral de los
egresados a nivel regional,
nacional e internacional.

Propiciar espacios de preparacién para la
vida laboral y para la formacion continuada.
Fomentar la capacidad de emprendimiento,
creacion e innovacion.

Gestionar alianzas estratégicas enfocadas a
la vinculacién laboral

Sistema de
informacion de
egresados

Disponer de un sistema de
informacion integrado de
egresados para el apoyo de la
toma de decisiones.

Actualizar permanentemente la
informacion de los egresados en relacion a
su desempefio y necesidades de formacion
en los ambitos personal, profesional y
laboral.

Disponer de un software actualizado que
soporte el sistema de informacién de
egresados.

Fuente: Politicas de Docencia de la Universidad de Narifio “UNA VISION DE FUTURO” Septiembre 2019
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14. BIENESTAR UNIVERSITARIO

14.1 Sistema de Bienestar Universitario Institucional

La Universidad de Narifo, en el interés de adecuar la politica de bienestar a la reglamentacién prevista en la
ley 30 de 1992 que seiiala como orientacion en su quehacer el desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y
social de los estudiantes docentes y personal administrativo cred la Direccién del Sistema de Bienestar
Universitario, mediante acuerdo 86 de octubre de 2006, acto que culmina con lo que hasta esa fecha era la
Decanatura de Estudiantes, organismo encargado de desarrollar politicas de bienestar con destino casi que
exclusivo a ese estamento de la Universidad. (Anexo 14.1).

Hoy existe una comprension generalizada que liga a Bienestar Universitario a tres conceptos orientadores:
Calidad de Vida, Formacion Integral y Comunidad Educativa.

e El desarrollo humano: incluye la realizacion de las miltiples potencialidades en todas sus
dimensiones del ser, como individuo y como sociedad y por ende se busca un desarrollo integral. La
satisfaccion de necesidades es cualificada hoy por un concepto mas preciso y exigente, que es el de
calidad de vida. Hablar de desarrollo supone que existe una posibilidad de cambio y de mejoria no
solo en las condiciones de vida sino al ser humano en su integridad. Es decir, se da por supuesto que
existe la posibilidad de perfeccionamiento en el ser y que dicho perfeccionamiento no es el resultado
automatico o necesario del crecimiento biolégico. De ahi la necesidad de realizar un trabajo de
preparacidn o construccion de ese desarrollo, que es a lo que se denomina formacidn, la cual debe
ser integral. La formacion integral ha sido propuesta como un objetivo principal de la educacion
superior, precisamente para evitar que la accién de esta se reduzca a la sola formacion, casi siempre
habilitacion profesional.

e Laformacion integral: es tarea de toda institucion de educacion superior, pero la conciencia que en
la practica de la labor académica, que es fundamentalmente docente, se centra casi exclusivamente
en la formacidn profesional, ha obligado a acudir a la instancia de Bienestar Universitario para hallar
el espacio por medio del cual la institucion provea a la actividad académica de un marco mas amplio,
que el marco de la formacion integral. Esta se convierte en la razén por la cual Bienestar Universitario
ha ido girando desde la sola preocupacidon por atender a las necesidades hasta la preocupacién mas
amplia y profunda de la formacion integral.

e Comunidad universitaria: va ligado al caracter mismo de toda institucion de educacion superior, ella
es antes que nada una comunidad educativa. Es decir, que toda su actividad es la actividad de una
comunidad de comunidades y que no podra alcanzar sus objetivos, en particular el de la formacion
integral, mientras no logre fortalecer el sentido y los valores propios de la comunidad entre sus
miembros y su responsabilidad con la sociedad.

14.1.1 Objetivo

Propiciar el desarrollo humano de todos los integrantes de la comunidad universitaria, mediante el
fortalecimiento de procesos permanentes y dindmicos, orientados a la creacion, desarrollo y consolidacién de
una cultura de bienestar en la Universidad de Narifo.

14.1.2 Estrategias

e Promocién de programas y convocatorias permanentes a la comunidad universitaria para participar
en las actividades de: desarrollo humano, socioeconémico, culturales y artisticas, deportivas y
recreativas, ambientales y de salud; como aporte al desarrollo armdnico e integral de la comunidad
universitaria.
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Realizacién de convenios y alianzas con entidades de cardcter regional, nacional e internacional para
propiciar el desarrollo de procesos y programas en las diferentes areas de Bienestar Universitario.

Formulacidn y ejecucion de planes permanentes de formacidn, capacitacion y seguimiento para la
comunidad universitaria.

14.1.3 Politicas

Contribuir con la formacion integral del estudiante en un trabajo armdnico entre la Academia y el
Bienestar, permitiéndole el desarrollo de sus dimensiones culturales, ambientales, sociales, morales,
fisicas y psico-afectiva

Ampliar y fortalecer los espacios que propicien el desarrollo de las diferentes manifestaciones
culturales de la comunidad universitaria.

Promover en la comunidad universitaria estilos de vida saludables, a través de la practica deportiva,
la sana recreacion y la salud preventiva.

Desarrollar programas y actividades de extension solidaria y participacion comunitaria con sentido
social, facilitando la interrelacidn de la Universidad con su entorno.

Implementar proyectos y programas que articulen las politicas institucionales, regionales vy
nacionales encaminadas al mejoramiento del nivel de vida de los miembros de la comunidad
universitaria.

Propiciar un ambiente armadnico, a partir del desarrollo sostenible en el campus universitario.

Contribuir en la articulacion del proyecto educativo institucional de los miembros de la comunidad
universitaria con su proyecto de vida.

14.2 Estructura organizacional del Sistema de Bienestar Universitario

Estd conformado por distintas instancias de planeacion, programacion y desarrollo de las acciones propias de
su competencia:

Direccién del Sistema
Coordinaciones de Area:
o Areade Salud Estudiantil
o Area de Apoyo Socioeconémico
o Areade Cultura
o Areade Deporte y Recreacién

o Area de Desarrollo Humano

Igualmente Bienestar Universitario, cuenta con una instancia de asesoria en cuanto a la planeacidon y direccion
conformada por el Comité del Sistema de Bienestar Universitario, con representacion de delegados del
Consejo Académico, presencia de Jefe de Recursos Humanos, los Coordinadores de area, representantes
estudiantiles, representantes del sector docente y representes del sector de trabajadores de la Universidad

14.3 Areas de Bienestar Universitario

14.3.1 Area de Salud estudiantil de Pregrado y Postgrado

Encargada de orientar acciones hacia el cuidado la prevencion, conservacion y recuperacion de la salud en un
concepto integral dirigidos a la poblaciéon estudiantil, tanto del pregrado como del postgrado.
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De la misma forma adelanta acciones de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad a través de
proyectos que se articulan en la reglamentacion del Sistema de Seguridad Social en Salud.

Bienestar Universitario para el cumplimento de estas funciones cuenta con la Unidad de Salud Estudiantil que
presta servicio de atencion de primer nivel.

La Unidad cuenta con el servicio de medicina general atendida por cinco médicos, odontologia general por
parte de igual numero de profesionales, servicio de psicologia atendido por dos profesionales y con el apoyo
de practicantes de Ultimo semestre de ese programa.

La atencidn en salud se presta a estudiantes en la sede Torobajo en las instalaciones de su IPS y en la sede del
barrio la Aura para estudiantes de la Facultad de Educacién y Liceo de Bachillerato.

14.3.2 Area de promocion socioeconémica

Programa de becas de alimentacion: Es un derecho dirigido a estudiantes de la Universidad de Narifio que
cumplan con los requisitos de promedio académico minimo de 3.3 pertenecientes a estratos mas bajos, con
dificultades econdmicas para el sostenimiento, y consistente en el servicio gratuito de alimentacidon
correspondiente a un desayuno y un almuerzo que se brinda en tres restaurantes ubicados en sede Torobajo
de la Universidad de Narifio y en Sede Aurora.

Programa de Subsidios de Vivienda: Es un derecho dirigido a estudiantes consistente en un auxilio econédmico
mensual a aquellos estudiantes que reunan requisitos académicos de promedio y de dificultad econémica
ademads de tener a cargo canon o pago por arrendamiento de habitacién en Pasto.

Programas de monitorias: Inventivo dirigido a estudiantes con buen promedio académico, consistente en la
prestacién de servicio de apoyo en la parte académica, investigativa, administrativa, técnica de acuerdo al
perfil del estudiante que presta un servicio adecuado a su responsabilidad, esto es, sin afectar su horario de
clases o labores y sobre lo cual la Universidad concede un incentivo econédmico segun la modalidad de la
monitoria.

Reliquidacion de matriculas. Programa consistente en proceso de estudio socioecondmico previa solicitud del
estudiante con destino a lograr revisidn de liquidacion del valor de matricula cuando los hechos que sustenten
la peticion sean reales y en efecto la condicion del estudiante no se compadece con el valor cobrado para su
derecho a estudios en la Universidad.

Fondo de solidaridad estudiantil: Son recursos dispuestos en el presupuesto de Bienestar Universitario y tiene
el propdsito contribuir a que el estudiante de pregrado que en algun percance de tipo socioecondmico, logre
culminar sus estudios a través de un apoyo econdémico para cubrir parte del costo de matricula siempre que
cumpla con requisitos de promedio de notas, no ser beneficiario de otro programa de bienestar y se brinda
hasta por tres veces en distintos periodos.

Créditos ICETEX. Es el acompafiamiento que desde bienestar universitario se hace en cuanto a asesoria,
diligenciamiento de documentos, solicitudes a estudiantes interesados en acceder a ese tipo de créditos,
actividad que se realiza a través de un funcionario adscrito al Sistema.

Convenios ICFES. Es un programa destinado a vincular a estudiantes de la Universidad como Jefes de Saldn,
Coordinadores o Supervisores en las pruebas que ese Instituto Convoca tanto a bachilleres, carrera
administrativa o de la Judicatura y sobre el cual se otorga una remuneracién por el trabajo realizado.

Convenios ICETEX y Universidad de Narifio para financiacion de crédito educativo para estudiantes de
postgrado (egresados). Programa que permite la financiacion de crédito educativo a través de alianza
estratégica entre la Universidad e ICETEX que permita el acceso y permanencia de estudiantes de pregrado y
postgrados a programas de la Universidad.
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14.3.3 Area de Cultura

La mision de esta area es la de contribuir al desarrollo cultural de la comunidad universitaria mediante las
actividades culturales y artisticas, estimular y desarrollar una cultura de convivencia, participacion
democrdtica e integracion, fortalecer la identidad regional institucional con sentido social.

En esa perspectiva la Coordinacion de Cultura culmina el afio 2008 con dos procesos esenciales para la
Universidad que llenan el vacio existente hasta la fecha pese a la existencia de un invaluable potencial humano
de artistas, como son:

e Creacion del ballet folclérico de la Universidad.
e Creacion de la orquesta sinfénica de instrumentos andinos.
14.3.4 Area de deporte y recreacién

La coordinacion de deportes maneja tres tipos de desarrollo deportivo por estudiantes, trabajadores y
docentes:

e Deporte formativo
e Deporte recreativo
e Deporte selectivo:

o Estudiantes

=  Seleccidn de futbol estudiantes, conformada por 39 integrantes del os distintos
programas y facultades

=  Seleccidén de futbol sala masculino conformada por 33 estudiantes
= Seleccién baloncesto masculino conformada por 18 estudiantes
= Seleccién voleibol masculino integrada por 26 estudiantes
= Seleccién atletismo conformada por 15 estudiantes
=  Seleccidn de ajedrez integrada por 12 estudiantes
=  Seleccidn tenis de mesa conformada por 19 estudiantes
o Trabajadores
=  Seleccidén futbol masculino compuesta por 24 funcionarios
= Seleccién baloncesto femenino con 12 funcionarias
e Actividades complementarias
14.3.5 Area de desarrollo humano

Area encargada de orientar y brindar apoyo hacia el mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad
universitaria, mediante el fortalecimiento de las capacidades humanas y su proyeccion social.

Las acciones que se adelantan por parte de esta coordinacion son las siguientes:

e Construccidn de vida universitaria

e Atencidon y orientacion a poblacion vulnerable como son desplazados y discapacitados
e Talleres de mejoramiento al clima organizacional

e Fortalecimiento a procesos de formacidn académica

e Talleres de formacidn en resolucion pacifica de conflictos
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La coordinacién cuenta con el apoyo de intérpretes en lenguaje de sefias para la poblacidon de estudiantes
sordos y desde donde se desarrollan acciones tendientes a mejorar la comunicacidn entre esta poblacién y
los demas miembros oyentes en diferentes situaciones del contexto educativo como en clases, conferencias
talleres, consultas a docentes fuera de horas de clase.

14.4 Indicadores de apoyo o aportes recibidos

Los estudiantes de Ingenieria de Sistemas acceden generalmente a los siguientes programas:

e Becas de Alimentacion

e Subsidios de Vivienda

e Monitorias

e Tutorias Académicas

e Reliquidacion de Matriculas
e Incentivo Cultura y Deporte
e Convenio ICETEX

e Convenio DPS

Los resultados de los indicadores de los programas mencionados se encuentran en el anexo 14.2.

14.5 Programa de Fomento a la Permanencia y Graduacién Estudiantil

Entre las principales causas de la desercion en la educacién superior estan: la deficiente orientacién
profesional y vocacional, las dificultades emocionales y familiares, los problemas socioecondmicos, y en
algunos casos la insuficiente formacidn académica.

Este programa es fruto del convenio No 771 de 2011 entre el Ministerio de Educacidn Nacional y la Universidad
de Narifio y que hace referencia al conjunto de acciones, lineamientos y estrategias académicas y de bienestar,
encaminadas a brindar un acompanamiento integral a los estudiantes de Pregrado con fin de facilitar la
adaptacion, la permanencia y la culminacidn exitosa de su formacidn académica y profesional. Este punto se
encuentra expuesto con mas detalle en este documento numeral: 10.3.

Tabla 69. Indicadores de desercion del programa.

Periodo Desercion Retencion

2011-1 18,67% 81,33%
2011-2 7,57% 92,43%
2012-1 4,32% 95,68%
2012-2 5,54% 94,46%
2013-1 11,14% 88,86%
2013-2 5,71% 94,29%
2014-1 5,60% 94,40%
2014-2 2,74% 97,26%
2015-1 8,92% 91,08%
2015-2 9,04% 90,96%
2016-1 10,61% 89,39%

Fuente Sistema SPADIES 2016
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15. RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES

El Programa de Ingenieria de Sistemas desde su creacion, ha contado con los recursos financieros en el
presupuesto de cada vigencia para asegurar su funcionamiento garantizando con ello el cumplimiento de las
condiciones de calidad.

El Presupuesto del Programa de Ingenieria de Sistemas se encuentra incluido en el presupuesto general de la
Universidad de Narifio. Para la vigencia 2020 el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo No. 070 de
Noviembre 29 de 2019 (Anexo xxx), aprobd el presupuesto en $ 149.661.680.044; para el Departamento de
Sistemas, el presupuesto inicial basico es de $2.717.080.721 con lo cual se garantiza el funcionamiento del
programa.

En el Proceso de Gestion Financiera, al inicio y al cierre de cada vigencia la Universidad por mandato legal y
estatutario dispone de la informacién presupuestal en el Sistema de Informacion disefiado para el efecto y
que puede ser solicitada o consultada por todos los programas de la Universidad.

La Universidad de Narifio anualmente destina recursos para inversidon en los diferentes programas y
subprogramas del Plan de desarrollo. Para la vigencia 2020 se ha destinado la suma de $ 4.405.671.269 que
representa el 3% del total apropiado. Parte de estos recursos estan destinados principalmente para atender
algunas de las necesidades de los diferentes programas en cuanto a Modernizacion de Infraestructura,
Capacitacion e Investigacion y se ejecutan en la medida en que los programas participen en las convocatorias,
por ejemplo, para investigacion, otorguen comisiones de estudio a sus docentes, presenten necesidades de
dotacion de equipos, de material bibliografico entre otros.

Teniendo en cuenta el parrafo anterior, en la apropiacién inicial de la vigencia 2020, en el Programa de
Investigacion se apropid recursos por valor de S 943.084.160 los cuales se ejecutan de conformidad a los
procesos del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Narifio y en los subprogramas que se detallan a
continuacion:

Tabla 70. Programa investigacion 2020

Detalle Apropiacion inicial

Subprograma: Aporte general Sistema de Investigaciones 235.407.425
Subprograma: Aporte para programas de desarrollo e investigacion 493.729.347
Subprograma: Aporte para Programas de investigacion estudiantil 131.150.765
Subprograma: Concurso de Tesis Pregrado 82.796.624
TOTAL 943.084.160

Fuente Oficina de planeacion y desarrollo

Los criterios y mecanismos para la elaboracidn, ejecucidén seguimiento del presupuesto y para la asignacion
de recursos financieros obedecen a un marco legal que sustenta y garantiza la disponibilidad de recursos para
el normal funcionamiento no solo del Programa sino en general de la Universidad.

15.1 NORMATIVIDAD
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En consideracion a lo anterior, la normatividad legal se fundamenta en la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992,
por medio de la cual se dictan disposiciones del servicio publico de Educacién Superior y en el Capitulo V del
Titulo Tercero referido al Régimen Financiero. En los Articulos 85 y 86 se sefiala lo siguiente:

“Art. 85. Los Ingresos y el Patrimonio de las Instituciones Estatales u Oficiales de Educacion Superior, estard
constituido por:

Las partidas que le sean asignadas dentro del Presupuesto nacional, departamental, distrital o municipal.

Los bienes inmuebles o muebles que actualmente posean y los que adquieran posteriormente, asi como sus
frutos y rendimientos.

Las rentas que reciban por concepto de matriculas, inscripciones y demds derechos.
Los bienes que como personas juridicas adquieran a cualquier titulo.

Art. 86. Los presupuestos de las universidades nacionales, departamentales y municipales estardn constituidos
por aportes del presupuesto, nacional para funcionamiento e inversion, por los aportes de los entes
territoriales, por los recursos y rentas propias de cada institucion...”

Es conveniente anotar que seglin Decreto Departamental No. 814 del 31 de julio de 1989, se aprobd el
Estatuto General de la Universidad de Narifio, en el Capitulo I. Articulo 12, establece que la Universidad de
Narifio es un establecimiento publico de caracter departamental académico cientifico con personeria juridica,
autonomia administrativa, patrimonio propio y domicilio principal en la ciudad de Pasto.

En el Capitulo Il, relacionado con el Patrimonio y Fuentes de Financiacion de la Universidad, en el literal b.,
Se tiene como fuentes de ingresos las partidas que le asignen dentro de los presupuestos Nacional,
Departamental o Municipal, y los aportes extraordinarios de entidades publicas y las donaciones privadas.

Como resultado de la normatividad anterior, la Universidad de Narifio por ley nacional y decreto
departamental percibe ingresos del Tesoro Nacional y Departamental, ademas de las rentas propias que
genera de su actividad; los cuales en su conjunto le garantizan el normal funcionamiento de las actividades
académico administrativas de los programas que ofrece, como en el caso del Programa de Ingenieria de
Sistemas.

La Universidad de Narifio en ejercicio de su autonomia, consagrada en el articulo 69 de la Constitucidn
Politica, desarrollado en el articulo 28 de la Ley 30 de 1992 y en lo estipulado en el articulo 17 literal b de su
Estatuto General ha adoptado mediante acuerdo 080 de 1997 su Estatuto Presupuestal (Anexo 15.2) en el
cual se establece toda la reglamentacién correspondiente al Sistema Presupuestal, la conformacion de su
Presupuesto y Recursos de Capital, Presupuesto de Gastos, Programacion, Ejecucion Registro y Control
Presupuestal, Responsabilidad Fiscal entre otros.

15.2 ANALISIS FINANCIERO DEL PROGRAMA

A continuacién se presenta un analisis histérico de los recursos financieros asignados al Programa,
proyectado, revisado y validado por la oficina de Desarrollo y Planeacién de la Institucion (Anexo 15.3.
Informaciodn financiera 2016):

Tabla 71. Costos anuales del programa de Ingenieria de Sistemas 2014-2018

Afio Costo programa
2014 1.934.574.963
2015 1.504.242.543
2016 2.084.475.795
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Afo Costo programa
2017 2.012.776.204

2018 1.969.680.156

Fuente: Informe de Costos. Oficina de Contabilidad.

Los anteriores valores son el resultado del pago de salarios, gastos de representacion, prestaciones sociales,
bonificaciones, tanto para docentes de tiempo completo como para hora catedra. Ademas, se tiene en cuenta
el pago contratos administrativos, monitorias, practicas académicas, cursos, seminarios, diplomados, viaticos
y gastos de viaje, gastos generales de papeleria, Utiles de escritorio, impresos y publicaciones, aporte a
asociaciones académicas, servicios publicos y todos los gastos de inversidn en equipos varios, muebles de
oficina, software, material bibliografico y adecuaciones fisicas de infraestructura que se requieren para el
normal funcionamiento del Programa.

Confrontada la anterior informacién del costo y gasto total del Programa de Ingenieria de Sistemas con la
ejecucion del presupuesto de gastos de la universidad para cada vigencia, se puede apreciar el porcentaje de
participacion:

Tabla 72. Porcentaje de participacion anual de los costos y gastos del programa en el total del presupuesto de gastos de
la Universidad 2014-2018

Ejecucion presupuesto de Costos y gastos programa
gastos de la Universidad de
Nariiio
2014 99.698.665.518 1.934.574.963 1,94%
2015 109.027.168.239 1.504.242.543 1,38%
2016 116.299.716.293 2.084.475.795 1,79%
2017 148.258.169.941 2.012.776.204 1,36%
2018 140.706.613.656 1.969.680.156 1,40%

Fuente: Informes de Ejecucion presupuestal y Costos de las Oficinas de Presupuesto y Contabilidad.

*Se excluye recursos de Convenios y regalias

De acuerdo a la informacién histdrica en los tres Gltimos afios del total de ejecucién de gastos de la
Universidad se obtiene, para el periodo de andlisis, que el Programa de Ingenieria de Sistemas ha participado
en promedio con el 1,52% en el total ejecutado.

En cuanto al Costo Promedio por estudiante del Programa de Ingenieria de Sistemas se tiene:

Tabla 73. Costo anual por estudiante 2014-2018

Afio Costo por
estudiante
2014 7.571.722
2015 6.554.434
2016 6.681.012
2017 8.148.892
2018 6.136.075

Fuente: Informe de Costos. Oficina de Contabilidad.
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El costo por estudiante se encuentra constituido por las erogaciones y cargos asociados directamente en la
formacién del estudiante; cuantifica las funciones de Docencia, Investigacidn, Proyeccidn Social y Bienestar
Institucional. La Funcion Administracion y Gestion agrupa los gastos que no tienen relacion directa con la
formacion del estudiante pero que sirven de apoyo para el cumplimiento de la misién.

Los costos de servicios educativos agrupan cuentas originadas en actividades cientificas, académicas,
culturales, recreativas, investigacion docentes, de extension y asesorias.

Tabla 74. Costo anual por funciones misionales 2014-2018

Apoyo .
. e o Proyeccion .
Docencia académico y Investigacion . Bienestar
" . social
administrativo

2014 1.108.157.111 607.433.308 70.084.251 89.732.338 59.167.956 1.934.574.963
2015 906.872.214 422.582.687 13.544.328 98.700.354 62.542.960 1.504.242.543
2016 1.282.061.119 582.041.871 45.212.282 106.797.900 68.362.623 2.084.475.795
2017 1.220.667.042 501.575.632 135.876.607 95.286.031 59.370.892 2.012.776.204
2018 1.382.253.151 430.888.081 58.828.825 57.519.484 40.190.615 1.969.680.156

Fuente Oficina de Planeacion, 2019

Finalmente se presenta una proyeccion, tanto de la ejecucidn del presupuesto de gastos de la universidad
como de los costos del programa:

Tabla 75. Proyeccion de la ejecucion del presupuesto de gastos de la universidad y de los costos del programa de
Ingenieria de Sistemas

Ejecucion presupuesto Costos del

de gastos programa
2016 116.299.716.293 2.084.475.795
2017 148.258.169.941 2.012.776.204
2018 140.706.613.656 1.969.680.156
2019 146.588.150.106 2.105.023.227
2020 149.661.690.044 2.206.064.342
2021 155.648.157.646 2.294.306.915
2022 161.874.083.952 2.386.079.192
2023 168.349.047.310 2.481.522.360
2024 175.083.009.202 2.580.783.254

Fuente Oficina de Planeacion, 2019

De acuerdo a la informacién el presupuesto de la Universidad de Narifio se proyecta con base a los
lineamientos de la Ley 30 de 1992, la cual establece que el presupuesto de las universidades se ajusta de
acuerdo al indice de Precios al Consumidor. El Programa de Ingenieria de Sistemas como se demuestra en los
datos histéricos ha contado y seguira contando con los recursos necesarios para su normal funcionamiento,
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por ello se proyectan las apropiaciones correspondientes a los costos y gastos en que incurrird el programa
para los préximos afios.
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