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¢QUE ES LA ACREDITACION?...

La acreditacidon es una ocasion para comparar la formacion que

se imparte con la que reconocen como valida y deseable por g
los pares académicos. Es una oportunidad para reconocer la ?\ S
dindmica del mejoramiento de la calidad y para precisar metas

de desarrollo deseable. La participacion de pares I
internacionalmente reconocidos dentro del proceso de

acreditacion podria derivar en un reconocimiento internacional (¢

de la calidad de programas e instituciones.

La acreditacidon puede hacerse a nivel institucional de programas de pregrado
y postgrado.

“En el proceso de Acreditacion se distinguen dos aspectos: el primero es la
evaluacion de la calidad realizada por la institucion misma, por agentes
i externos que pueden penetrar en la naturaleza de lo que se evalua y por el
.@ﬁi ’lj Consejo Nacional de Acreditacion; el segundo es el reconocimiento publico
i Renovacion de la calidad.
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' ¢POR CUANTO TIEMPO ESTAMOS
ACREDITADOS?...

6 Ahos, resolucion 10567 23 de mayo 2017

¢CUANDO SE VENCE LA
ACREDITACION?...

2023
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Comite Coordinador de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion Institucional

Martha Sofia Gonzalez Insuasti

Jorge Fernando Navia Estrada

Vicerrector Académico

Luis Hernando Portillo Riascos

Vicerrector Administrativo

Francisco Javier Torres Martinez

Director Division de Autoevaluacion,

Acreditaciéon y Certificacion

Hernan Abdon Garcia

Representante Coordinadores Postgrados

Jaime Hernan Cabrera Eraso

Representante Decanos y Directores

Area de las Artes, las Ciencias Sociales y

Humanas

Giraldo Javier Gomez Guerra

Representante Profesoral

Area de las Artes, las Ciencias Sociales y

Humanas

Gerardo Mauricio Bravo

; Representante Coordinadores Sedes

]1 Regionales
i

AR ST el

Rectora Universidad de Narifio

William Albarracin Hernandez

Vicerrector de Investigaciones e Interaccion
Social

Martha Lucia Enriquez Guerrero
Directora Oficina de Planeacion y Desarrollo
Javier Caicedo Zambrano

Asesor de Desarrollo Académico

Jaime Gustavo Guerrero Viveros
Representante Decanos y Directores

Area De Ciencias Naturales, Exactas

y Técnicas

Marco Antonio Imués Figueroa
Representante profesoral

Area de Ciencias Naturales, Exactas y
Técnicas

Eduardo Delio GOmez Lopez

Secretario Técnico Division de Autoevaluacion,
Acreditacion y Certificacion

Karen Alicia Lopez Alvear

Representante Estudiantil Area de Ciencias
Naturales, Exactas y Técnicas
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Mision y
Proyecto
Institucional

Estudiantes
Profesores

Procesos
Académicos

Visibilidad
nacional e
internacional

Investigacion y
creacion
artistica

Ji;r

Francisco Javier Torres Martinez (Director DAAC)

Marco Antonio Imués Figueroa (Docente representante
areas Ciencias de la Salud, Exactas, Naturales y Técnicas -
DAAC)

Diana Paola Morillo Madronero (Monitora)

Nelson Torres Vega (Decano Facultad de Educacién)
Angela Andrea Molina Moreno (Docente Departamento
de Recursos Naturales y Sistemas Agroforestales)

Diana Katherine Narvaez Andrade (Monitora)

Eduardo Delio Gomez Lépez (Secretario Técnico DAAC)
Nohora Elizabeth Polo Villota (Docente Departamento de
Disefio)

Andrea Vanessa Benavides Buesaquillo (Monitora)
Carmen Patricia Cerén Rengifo (Docente Departamento
de Sociales)

Ana Karen Ceballos Mora (Docente programa de
Promocion de la Salud)

Jennifer Getial Oviedo (Monitora)

Hugo Ruiz Erazo (Docente Departamento de Produccién y
Sanidad Vegetal)

Carlos Arturo Betancourth Garcia (Docente
Departamento de Produccion y Sanidad Vegetal)

Silvia Vannesa Martinez Rojas (Monitora)

Giraldo Javier Gdmez Guerra (Representante Profesoral
Area de las Artes, las Ciencias Sociales y Humanas - DAAC)
Mario Fernando Egas Villota (Docente Departamento de
Musica)

Camilo Andrés Constain (Monitora)

> Instancias y personal responsable del proceso

| Factor | Responsable

Pertinencia e Impacto
Social

Proceso de
autoevaluaciony
autorregulacion

Bienestar Institucional

Organizacion, Gestion
y Administracion

Recursos de apoyo
académico e
infraestructura fisica

Recursos Financieros

Claudia Afanador Hernandez (Docente Departamento de
Sociales)

Dayra Elizabeth Ojeda Rosero (Docente Departamento de
Psicologia)

Victor Hugo Duque Ramirez (Docente Departamento de
Sociales)

Daniela Lizeth Guadir Lara (Monitora)

Isabel Goyes Moreno (Docente Departamento Ciencias
Juridicas)

Flor Dalila Riascos Delgado (Docente Departamento de
Geografia)

Ana Marcela Guacales Narvdez (Monitora)

Alvaro Dario Dorado Martinez (Docente Departamento de
Psicologia)

Paulo Cesar Cabrera Moncayo (Docente Departamento de
Recursos Naturales y Sistemas Agroforestales)

Cristian Camilo Goyes Calpa (Monitor)

Paula Alejandra Riascos Yandar (Monitora)

Jenny Lorena Luna Eraso (Asesora Divisién de Planeacién
y Desarrollo)

Luis Hernando Portillo Riascos (Docente Departamento
de Economia)

Leidy Yolima Bastidas Preciado (Monitora)

Sandra Esperanza Sanchez Sierra (Docente Departamento
de Fisica)

Karla Patricia Reyes Sanchez (Docente Departamento de
Fisica)

Deisy Katherine Ortega Rodriguez (Monitora)

Diana Ibarra Santacruz (Docente Departamento de
Linglistica e Idiomas)

Helda Alicia Hidalgo Davila (Docente Departamento de
Linglistica e Idiomas)

Ana Gisella Insuasty Portillo (Monitora)



' Procesos previos y acciones complementarias

* Sensibilizacion del proceso de Autoevaluacion con dependencias
* Asesoria a programas académicos
* Documentos
 UDENAR en Cifras Anuario 2014 - 2019
* Informe de Gestion 2014-2020
* Plan de Desarrollo
* Politicasde Docencia
* PropuestasPoliticas Institucionales (Propuesta politica de investigacidn, Propuesta
Politica Interaccidn Social)
e Guia Metodoldgica Plan de Desarrollo, mayo 2020.
Plan de Desarrollo (2021-2032) — Pensar la Universidad y la Regidn

Sistemas de Informacidn
* Plataforma Sistema de Acreditacion — SAC
» Sistema de Apoyo a Procesos Institucionales de Educacion Superior — SAPIENS
» Sistema de informacion estadistica
Pagina web institucional
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Cronograma de Autoevaluacion Institucional

Q Q ©Q

Oficializacion del proceso Nominacién lideres Orientaciones generales
de Autoevaluacion de factores a los lideres

Periodo de evaluacion

2016 -2020 18 de feb-2021 26 de abril 2021

y N
& |
d 1y
\/
T
.

Consolidacién del Entrega de informe Conformacién Comité Concertacion de la
ponderacion de factores

informe 7. por factor Coordinador
. lal30deoct 30desep 2021 ) 6 de julio 2021 <
Radicacié informe 2022

Socializacion y aprobacion
general ante el MEN

interna del informe
;&,ﬂﬁ S s o 1 al 30 de nov 1al 8 dicde 2021 Evaluacion Externa
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Factor1

Misiony Proyecto
Institucional

8,40%

<)

Factor5
Visibilidad Nacional
e Internacional

8,40%

&

—7

Factor 9

Bienestar
Universitario

8,40%

Ponderacion Acuerdo 045 de 2021 C. A.

0]

[}
=l

ﬁ@

10,40%

Estudiantes

Factor 6

Investigaciony
Creacion Artistica

9,40%

000
Factor 10
Organizacion
odil-o Gestion y Administracion

6,40%

o Factor 12
m_@ Recursos Financieros

i S
5,90%

Factor 2 Ty evl

o

o
AN

S
9,40%

Profesores

10,40%

Factor 3

O

9,30%

Factor 7

Pertinenciae
Impacto Social

=

=0
6,40%

Factor 11

Recursos de Apoyo Académico

e Infraestructura Fisica

7,20%

Factor 8

Procesos de Autoevaluacion
y Autorregulacion

Factor 4

Procesos Académicos



Recoleccion de la informacion

Acto res Factor 5
e Encuesta

e Revision documental y estadistica * Estudiantes
e Docentes
e Directivos
e Administrativos
Margen de error asumido en las Encuestas
y— Poblacion Confiabilidad Muestra (ﬁa(;?fonr
(N) (2) 95% (n) (e) Escala de Valoracion
Estudiantes 16.080 1,96 1.131| 2,81% Grado de Intervalo de
Profesores 827 1,96 432 3,26% Cumplimiento calificacion
Directivos 121 1,96 94| 4,79%
Administrativos 565 1,96 240 4,80% Plenamente 85-100
Totales 17.593 1.897
Alto Grado 70-84
Aceptable 50-69
f%?ﬁ C Deficiente 0-49
o)



El analisis de la informacion
documental, estadistica y de
percepciones de encuestas,
se realizé de manera integral
y participativa por los
diferentes grupos.

Analisis de Informacion e Informe Final

Los informes de los 12 factores
fueron remitidos al Comiteée
Ejecutivo de la DAAC.

Los informes consolidan el analisis y
juicios por aspectos, caracteristicas,
factores y propuesta de plan de
mejoramiento.
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1.2 Resultados de la

Autoevaluacion Institucional 2016-2020




' ﬁ Factor1
oy Misién y Proyecto
N

Instituci |
n s I u CI o n a FueiL\te: archivo fotografico Udenar

: reristi Grado de cumplimiento Ponderado Product
aracteristica , . L roducto
Numérico Cualitativo (%)
40

1. Coherencia y pertinencia de la Mision 94,00 Pleno
2. Orlentacmnes.y estra.tegl_as del 95,00 Pleno 35 3325
Proyecto Educativo Institucional

3. Formacion integral y construccion de
la comunidad académica en el Proyecto 94,50 Pleno 25 23,63
Educativo Institucional

Cumplimiento del Factor 94,48
Pleno

37,60




Fuente archivo DAAC Mateo Espania Portilla

/"“#"

o | Factor 2

Estudiantes

, .. Grado de cumplimiento Ponderado
Caracteristica . —T Producto
Numeérico Cualitativo

4. Debc?res y derechos de los 90,15 Pleno 3155
estudiantes

5. Admisidn y permanencia de
estudiantes

6. Sllst.emas de estlm.ulos Yy 91.60 Pleno 27.48
créditos para estudiantes

Cumplimiento del Factor 91,06
Pleno

91,50 Pleno 35 31,68




o)

2020 | Factor 3

g
Profesores

.. Grado de cumplimiento
Caracteristica , . Y
Numérico Cualitativo

7. Deberes y Derechos del Profesorado

8. Planta Profesoral

9. Carrera docente

10. Desarrollo profesoral

11. Interaccion académica de los profesores

Cumplimiento del Factor

Fuente: archivo fotografico Udenar

94,27
93,71
96,33
90,00

90,00

Pleno
Pleno
Pleno
Pleno

Pleno

Ponderado (%)
16

24
24
20

16

15,08
22,49
23,12
18,00

14,40

93,09
Pleno




Fuente: archivo DAAC Mateo Espafa Portilla

O Factor 4

Procesos Académicos

d— D

. L. Grado de cumplimiento
Caracteristica , . L.
Numeérico Cualitativo

12. Politicas académicas 91,40 Pleno

Ponderado
50

45,70

13;0Pcei:;menaa académica y relevancia 90,00 Pleno 55 2250

14. Procesos de creacion, modificacion y
extension de programas académicos

Cumplimiento del Factor 90,45
Pleno

89,00 Alto grado 25 22,25




Fuente: archivo DAAC Mateo Espafia Portilla

Factor 5
Visibilidad Nacional
e Internacional

,. Grado de cumplimiento Ponderado
Caracteristica o — o Producto
Numérico Cualitativo (%)

15. Insercion de la Institucion en Contextos
Académicos Nacionales e Internacionales.

90,00 Pleno 50 45,00

16. Relaciones Externas de Profesores y Estudiantes. 90,39 Pleno 50 45,20

Cumplimiento del Factor 90,20
Pleno




Factor 6

Investigaciony
Creacion Artistica

Grado de cumplimiento Ponderado

Numeérico Cualitativo (%)

Caracteristica Producto

17. Formacion para la 91,67 Pleno 50,00 45 84
investigacion.

18. Investigacion. 90,71 Pleno 45,36

1,1
Cumplimiento del Factor 91,19
Pleno




S Factor 7

A~ , ,
Bﬁgﬂ Pertinencia e
Impacto Social

Caracteristica Cumplimiento Ponderado (%) Producto

Numeérico Cualitativo

19. Institucion y entorno 87,70 Pleno 60 52,62

20.Egresados e Institucion 79,25 Alto grado 40 31,70

.. 84,32
Cumplimiento del Factor Alto grado




Fuente: archivo DAAC Jeaninne Revelo

-
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o=]| | Factor 8
:@ Procesos de Autoevaluacion
| y Autorregulacion

Grado de cumplimiento Ponderado
Caracteristica — — Producto
Numeérico Cualitativo

21. Sistemas de autoevaluacion 87,00 Pleno 43,00

22. Sistemas de informacion 91,35 Pleno 20 18,00

23. Evaluacion qe.dlrec.tlvas, profesores 80,00 Alto 30 24,00
y personal administrativo
85,77

Pleno




Fuente: archivo DAAC Mateo Espafa Portillas:

Factor 9

Bienestar

O
)
| g Universitario

Numérico Cualitativo %

24. E§tructura‘y ft.ma.onamlento 93,97 Pleno 100% 93,30
del bienestar institucional.

Cumplimiento del Factor 93,30
Pleno
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Fuente: archivo fotografico Udenar

% 2°| Factor 10

0'|- . Ve
oo Organizacion

Gestion y Administracion

Grado de cumplimiento Ponderado
Caracteristica L. . L. Producto
Numeérico Cualitativo

25. Admmlstracmn y Gestion 95,57 Pleno 38,23

26. Procesos de 91,57 Pleno 30 27 47
Comunicacion

27. Capacidad de Gestion 91,30 Pleno 30 27.39
Cumplimiento del Factor 93,09
Pleno




Factor 11

Recursos de Apoyo Académico

e Infraestructura Fisica

Caracteristica Grado de cumplimiento Ponderado Producto

Numérico Cualitativo (%)

28.Recursos de apoyo académico 94,57 Pleno 50 47,29
29. Infraestructura fisica 93,53 Pleno 50 46,77

94,06
Cumplimiento del Factor Pleno




o [ ) Factor 12

&— | Recursos Financieros

Grado de cumplimiento

Numérico Cualitativo (%)

Ponderado

Caracteristica Producto

30. Recursos, presupuesto y gestion

financiera 95,85 Pleno 100 95,85

95,85
Pleno

Cumplimiento del Factor

Ipmnsne [H IPRE



Resultados de los Proceso de Autoevaluacion Institucional
2016-2020
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1.3 Plan de Mejoramiento Institucional




Plan de Mejoramiento Institucional por Factor

Factor 1. Misidn y Proyecto Institucional

Oportunidad de mejora Estrategias
Encuentros de difusion y socializacion con la comunidad universitaria
(seminarios, conversatorios).
Mesas de trabajo por estamentos para la discusion de propuestas de
reglamentacion del EG.
Encuentros democraticos de la Comunidad Universitaria para la
Construccion de Politicas y Lineamientos.
Factor 2. Estudiantes
Diagndstico del programa de cupos especiales.
Cupos especiales para ingreso a la Universidad. Nueva Propuesta del programa de cupos especiales.
Implementacion del programa de cupos especiales.
Factor 3. Profesores
Concertacion con la comunidad de docentes por facultades articulado con
Actualizacion de la reglamentacion de labor académica. el EG, PDy EPD.
Discusion y aprobacién de la reglamentacion de labor académica.
Implementacion de comisiones de estudio para capacitacion en segunda
Capacitacion de los docentes en segunda lengua. lengua.
Estudio de impacto de las comisiones para capacitacién en segunda
lengua.

Socializacién del nuevo EG, PD y normatividad interna.
Reglamentacion del nuevo EG.

Actualizacion de los Estatutos Universitarios.




Oportunidad de mejora

Habilidades comunicativas de los estudiantes en lengua
extrajera.

Factor 4. Procesos Académicos

Estrategias

Implementacidn de espacios y/o escenarios curriculares para el
fortalecimiento de la practica comunicativa en lengua extranjera.

Evaluacién del impacto.

Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional

Impacto de los convenios nacionales e internacionales.

Acreditacion internacional de programas académicos.

Programa de doble titulacion.

Diagndstico y evaluacion de los convenios nacionales e internacionales.

Impulsar entre las directivas de los programas académicos las
metodologias para la acreditacion internacional.

Reglamentar e implementar las opciones de doble titulacién interna y
externa.

Factor 6. Investigacion y Creacion Artistica

Régimen de propiedad intelectual y de explotacion
comercial.

Gestion de recursos externos para la investigacion.

Impacto de la Investigacion.

Reglamentacion de los derechos de propiedad intelectual.

Fortalecimiento de la Oficina de Proyectos.

Estudio del impacto de la Investigacion.

Ed



Factor 7. Pertinencia e Impacto Social

Oportunidad de mejora Estrategias

Politica de seguimiento y acompafamiento a los egresados. Implementacion de la politica de la comunidad egresada.

Factor 8. Procesos de Autoevaluacion y Autorregulacion

Implementacion de una encuesta de satisfaccidn unificada de todas las
dependencias institucionales.

Nivel de satisfaccion de la comunidad Universitaria.

Estudio de la evaluacion docente.

Evaluacion docente.
Ajustes de la reglamentacion de evaluacién docente.

Factor 9. Bienestar Institucional

Programas especificos para estudiantes de postgrados, Reglamentacion de programas de Bienestar Institucional.
docentes, egresados y funcionarios.

Fortalecimiento de programas tendientes a prevenir

; Capacitacion al personal y a la Brigada de Emergencia.
desastres y atender emergencias. P P y g g

2 was
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Factor 10. Organizacion, Gestion y Administracion

Oportunidad de mejora

Seguimiento al cumplimiento al EG y PD.

Planta de personal segun lo establecido por el EG.

Fortalecimiento de los instrumentos archivisticos y
plataforma SAPIENS.

Estrategias

Creacion de Plataforma del Plan de Desarrollo 2021 — 2032.

Actualizacidn de la Planta de Personal (Manuales, procedimientos,
perfiles, organigrama, etc.).

Capacitacion de los funcionarios.

Factor 11. Recursos de Apoyo Académico e Infraestructura Fisica

Politica de implementacion del sistema TIC.

Infraestructura institucional de Pasto, Tumaco, Ipiales,
Taquerres.

-Construccion de manuales de funciones.
-Capacitacion en TIC.

Ejecucion y dotacién del Proyecto de Infraestructura Fisica
Institucional.

Factor 12. Recursos Financieros

Implementacion del catalogo de clasificacion presupuestal
en las unidades académicas.

Ampliacion de cobertura educativa para las regiones, con la

Capacitacion sobre el catdlogo de clasificacidon presupuestal.

Estudio financiero para la sostenibilidad del Programa de

implementacién de programas orientados a la solucién de la regionalizacion.

problematica regional.

Implementacion de la ampliacion de cobertura educativa.
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