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RESTABLECER CONTRASENA PARA
NUEVO CORREO INSTITUCIONAL

Estimado usuario:

Una vez usted haya recibido el mensaje con asunto “Universidad de Nariio, asignacion de Correo
Institucional” en la bandeja de entrada de su correo personal, proceda a realizar los siguientes
pasos para establecer su propia contraseiia para su cuenta de correo electrdnico institucional.

Nota: Si el mensaje no se encuentra en la bandeja de entrada, revisar en Correo no deseado o
Spam.

1. Verificar recepcidn mensaje “Universidad de Narifio, asignacion de Correo Institucional”
mensaje enviado Unicamente desde adminsistemas@udenar.edu.co (correo oficial de la
oficina de Administracion de Sistemas.)

Universidad de Narino, asignacion de correo institucional N
° Soporte Administracion de Sistemas @ « & -~
Para: pruebaudenari@gmail.com Mié 14/06/2023 16:58

Atento saludo estimado usuario,

Se comparte las credenciales provisionales para acceder a su correo institucional, las cuales le permitiran la activacion de su contrasefia personal y método de
verificacion de identidad de su cuenta de correg,
que le permitird acceder y hacer uso de las aplicaciones de Microsoft Office365 de forma gratuita y debidamente licenciadas.

Credenciales de acceso a correo Institucional:

s Correo electronico: testO3@udenar.edu.co
« Contrasefia temporal: KI6Go8Ng

Hacer clic para Iniciar Sesién

Para mayor informacién siga las instrucciones que se encuentran en los formatos publicados en el siguiente repositorio:Hacer clic para ir al repositorio

Para activar las aplicaciones de Office365 (Word. Excel, PowerPoint, OneDrive, Teams, entre otras.), realice los pasos que se muestran en el siguiente video tutorial:Hacer
clic para ver Video Activacion Office365

Condiciones minimas para crear contrasefia:

* Minimo 8 caracteres

¢ Minimo una letra minascula

e Minimo una letra mayudscula

« Un caracter especial (Ejemplo: #$,%,*@)

» La contrasefia no debe contener su nombre de usuario.

Cordialmente,

Oficina de Administracion de Sistemas

Seccion de Infraestructura IT

Universidad de Narifio

Carreo Soporte: adminsistemas@udenar.edu.co


mailto:adminsistemas@udenar.edu.co
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2. Hacer clic en el enlace de Iniciar Sesion para redireccionar a la plataforma de inicio de sesion
de correo electrénico corporativo de Microsoft para Universidad de Narifio.

Nota: Si no es redireccionado a la plataforma de correo de Microsoft, ingrese a uno de los
siguientes enlaces (URLs) en su navegador web para continuar con el proceso.

URL 1: correo.udenar.edu.co
URL 2: https://login.microsoftonline.com

3. Enlanueva ventana ingresar la cuenta de correo institucional asignada, que fue enviada a su
correo electrénico personal y hacer clic en Siguiente.

BE Microsoft
Iniciar sesién

test03@udenar.edu.co

;Mo tiene una cuenta? Cree una.

;Mo puede acceder a su cuenta?

Q; Opciones de inicio de sesion

4. En lasiguiente ventana digitar contrasefia temporal que se enviod junto a su nueva cuenta
de correo institucional y hacer clic en Iniciar Sesién.

)
< test03@udenar.edu.co

Escribir contrasefia

He alvidado mi contrasefia

La Universidad de Narifio nunca solicita informacion
personal a sus usuarios por medio de correo
electronico institucional, evite la perdida de su
informacion, no responda mensajes donde soliciten
claves de acceso, nombres o identificaciones.
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5. Enelprimer campo de la siguiente ventana volver a colocar la contraseiia provisional enviada
y en los dos campos siguientes colocar su nueva contrasefia personal que va utilizar para
ingresar a su correo electrénico teniendo en cuenta las condiciones minimas que la
plataforma exige para crear contrasefias seguras y luego hacer clic en Iniciar Sesion.

Condiciones minimas para crear contrasefia

e Minimo 8 caracteres

e Minimo una letra minuscula

e Minimo una letra mayuscula

e Un caracter especial (Ejemplo: #, S, %, *, @)

e La contrasefia no debe contener su nombre de usuario.

Q@l Vbl obbuttie

test03@udenar.edu.co

Actualizar contrasefa
Mecesita actualizar la contrasefia porgue se trata de
la primera vez que inicia sesion o porgue la

contrasefia expird.

aese

S0 ORRS

S0 ORRS

La Universidad de Marifio nunca solicita informacion
personal a sus usuarios por medio de correo
electrénico institucional, evite la perdida de su
informacion, no responda mensajes donde soliciten
claves de acceso, nombres o identificaciones.
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6. La siguiente ventana solicita que debe proporcionar informacion adicional para garantizar la
seguridad de la cuenta, hacer clic en Siguiente.

|@I il abiutte

test03@udenar.edu.co

Se necesita mas informacion

Su arganizacidn necesita mas informacién para
garantizar la sequridad de la cuenta.

Usar otra cuenta

Mas informacion

La Universidad de Narifio nunca solicita informacion
personal a sus usuarios por medio de correo
electrénico institucional, evite la perdida de su
informacidn, no responda mensajes donde saliciten
claves de acceso, nombres o identificaciones.

7. A continuacidn, se solicita un método para verificar su identidad. Puede optar por cualquiera
de los métodos de verificacion: mensaje de correo electrdnico, llamada telefénica o mensaje
de texto con un cddigo enviado a su teléfono.

Recomendacion: Realizar verificacion de identidad por mensaje de correo electrénico.
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Opcidn 1: Método de verificacion de identidad por mensaje de correo electrénico
a) Hacer clic en otro método de recuperacion.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacion requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Teléfono

Para verificar su identidad, puede optar por responder a una llamada o reabir un mensaje de texto con un
codigo en su teléfono.

;Qué nimero de teléfono guiere usar?

‘ United States (+1) v Indicar nimero de teléfono

© Enviarme un cadigo por mensaje de texto

O Llameme

Se pueden aplicar tarifas de datos y mensajes. 5i elige Siguiente, se aceptan los Términos del servicio y la
Declaracion de privacidad y cookies.

I Quiero configurar otro método I Omitir configuracion

b) Enlaventana emergente seleccionar como método Correo electrénico y hacer clic
en Confirmar.

Elegir otro método X

;{Qué método quiere usar?

| Correo electronico o ‘
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c) Enlasiguiente ventana escribir el correo electrénico al cual se va a enviar el codigo
de verificacion y hacer clic en Siguiente.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacion requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Correo electronico

iQué correo electrénico quiere usar?

pruebaudenar1@gmail.com

Quiero configurar otro método Omitir configuracién

d) En la siguiente ventana digitar el cédigo de verificacién que se envié por correo
electrénico y hacer clic en Siguiente.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacién requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Correo electréonico

Acabamos de enviar un codigo a pruebaudenar1@gmail.com.
190604

Reenviar codigo

Quiero configurar otro método Omitir configuracion
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e) Realizada la verificacién de forma correcta, hacer clic en Listo.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacién requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Correcto

iMuy bien! Ha configurado correctamente |z informacién de seguridad. Elija "Listo" para continuar con el inicio
de sesidn.

Método de inicio de sesién predeterminado:
B Correo electrénico
prucbaudenar1 @gmail.com

Opcidn 2: Método de verificacion de identidad por mensaje de texto

a) Seleccionar prefijo telefénico del pais (+57 para Colombia), digitar nimero de
teléfono celular y seleccionar Enviarme un cédigo por mensaje de texto y hacer clic
en Siguiente.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacidn requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Teléfono

Para verificar su identidad, puede optar por responder a una llamada o recibir un mensaje de texto con un
codigo en su teléfono.

iQué ndmero de teléfono quiere usar?

| Colombia (+57) ~ 3332221100

@ Enviarme un codigo por mensaje de texto

O Llameme

Se pueden aplicar tarifas de datos y mensajes. Si elige Siguiente, se aceptan los Términos del servicio y la
Declaracion de privacidad y cookies.

Quiero configurar otro método Omitir configuracion
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b) En la siguiente ventana digitar el codigo que se envio a través de mensaje de texto
a su teléfono celular y hacer clic en Siguiente.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacion requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Teléfono

Acabamos de enviar un codigo de 6 digitos al ndmero +57 . Escriba el cddigo a continuadidn,

000000
e |

Quiero configurar otre método Omitir configuracon

Reenviar cod 1go

c) Realizada la verificacién de forma correcta, hacer clic en Siguiente.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacién requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Teléfono

° SMS verificado. El teléfono se ha registrado correctamente,

Omitir configuracién

d) Para finalizar el proceso de verificacidon de identidad, hacer clic en Listo.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Su organizacion requiere que configure lo siguientes métodos para verificar su identidad.

Correcto

iMuy bien! Ha configurado correctamente la informacion de seguridad. Eljja “Listo® para continuar con el inicio
de sesion.

Método de inicio de sesién predeterminado:

Teléfono
+57
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8. Realizado el proceso de verificacion de identidad, continua con el Inicio de Sesion, haciendo

clic en Si para mantener la sesidn de correo electrénico abierta en el navegador web, de lo
contrario hacer clic en No.

1) Universidad de Narifia

test03@udenar.edu.co

;Quiere mantener la sesion
iniciada?

Haga esto para reducir el nimero de veces que se le
solicita que inicie sesion.

D No volver a mostrar

La Universidad de Narifio nunca solicita informacion
personal a sus usuarios por medio de correo
electrénico institucional, evite la perdida de su
informacion, no responda mensajes donde soliciten
claves de acceso, nombres o identificaciones.

9. Finalizado el proceso de Inicio de Sesién y Verificacion de Identidad sera redirigido a la
plataforma de Microsoft Office 365 para Universidad de Narifio, donde puede hacer uso de

todas aplicaciones disponibles (Outlook, Teams, Word, Excel, y mas) de forma gratuita y
debidamente licenciadas.

Microsoft 365 0
l’_ 0 = 6 La aplicacién Office se esta convirtiendo en la nueva aplicacién Microsoft 365, su hogar para buscar, crear y compartir contenido e ideas.
Crear
B : : :
Wi mraes Le damos la bienvenida a Microsoft 365, Test "
Apicaciones I
1] - Empezar
Teams
Empieza a crear tu experiencia de Microsoft 365 creando algo nuevo.
Word
I Explorar aplicaciones
Exce!
PowerPoint
m Recomendados
neNote

o



