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PRESENTACION

La implementacion de procesos de autoevaluacidon en programas académicos de pregrado,
conllevan a definir una cultura de calidad aplicable a procesos académicos, tales como la
docencia, la investigacion y la interaccion social, soportados por una estructura administrativa y
recursos suficientes, a favor de lograr la autorregulacién y el mejoramiento continuo que soporte
las exigencias del entorno de la mejor manera posible.

En el contexto de la educacion superior en Colombia, se ha estructurado el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, el cual cuenta con dos entidades encargadas de gestionar los
procesos de evaluacion académica, como son el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) y la
Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CONACES), el primero existe para gestionar los procesos de Acreditacion en Alta Calidad, y el
segundo para gestionar los procesos de Registro Calificado.

El presente documento expone el Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de Sistemas,
presentando: capitulo I: aspectos generales del programa, capitulo II: cumplimiento a las
condiciones de calidad del programa, este incluye: denominacion, justificacion, aspectos
curriculares, organizacion de las actividades académicas y proceso formativo, investigacion,
innovacion y/o creacion artistica y cultural, relacion con el sector externo, profesores, medios
educativos e Infraestructura fisica y tecnologica.
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CAPITULO | ASPECTOS GENERALES

1. RESENA HIST()RJCA DE LA UNIVERSIDAD DE NAR!NO, LA FACULTAD DE
INGENIERIA'Y EL PROGRAMA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

1.1 UNIVERSIDAD DE NARINO'

La Universidad de Nariio fue fundada el 7 de noviembre de 1904, actualmente se encuentra
articulada con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad Nacional en Educacion Superior, como
una Institucion Oficial, comprometida con el devenir regional y nacional, interpreta y asume los
cambios del mundo para cumplir las tareas misionales de docencia, investigacion e interaccion
social y contribuir asi al logro del bienestar y equidad social. De la mano de la Doctora Martha
Sofia Gonzales Insuasty, rectora electa en el periodo 2021 — 2024, |a Institucion sigue trabajado
arduamente en el proceso de autoevaluacién con miras a renovar la Acreditacion Institucional en
Alta Calidad obtenida a través de la resoluciéon No. 10567 de mayo 23 de 2017, teniendo un
panorama claro y concreto del quehacer universitario, continuando con la ejecucion de los planes
para el mejoramiento y autorregulacion de manera continua, consignados en el Informe de
Autoevaluacion con fines de Acreditacion Institucional, que fue finalizado y entregado al CNA
durante el primer semestre de 2022 [1].

Ese compromiso se refleja en el desarrollo de procesos de autoevaluacion y autorregulacion
académica y administrativa, lo que ha conllevado que la Universidad cuente con 26 programas
de pregrado y 2 de postgrado acreditados en alta calidad hasta el primer periodo de 2022 [2].

Tabla 1. Programas Acreditados en Alta Calidad Universidad de Narifio?

No  PROGRAMA DE PREGRADO Ll e
1 ARTES VISUALES 6 afios 11964

2 PSICOLOGIA 4 afios 9731

3 LICENCIATURA EN ESPANOL E INGLES 4 afios 17362

4 BIOLOGIA 6 afios 6372

5 INGENIERIA DE SISTEMAS 6 afios 11570

6 ZOOTECNIA 4 afios 3136

7 SOCIOLOGIA 4 afios 3145

8 LICENCIATURA EN MATEMATICAS 6 afios 17301

9 INGENIERIA AGRONOMICA 6 afios 17363

T HISTORIA DE la Acreditacion [Anénimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio, 2023].
Disponible en Internet: <https://www.udenar.edu.co/dependencias/acreditacion/historia-acreditacion/>

2 PROGRAMAS ACADEMICOS Acreditados [Anénimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio,
2023]. Disponible en Internet: <https://www.udenar.edu.co/dependencias/acreditacion/programas-
academicos-acreditados/>
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10 INGENIERIA ELECTRONICA 4 afios 2288

11 | INGENIERIA CIVIL 4 afios 3965
12 HgEEFr;JAC%TRLARA EN LENGUA CASTELLANA Y 6 afios 13192
13 | INGENIERIA AGROFORESTAL 6 afios 3120
14 | LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS ENFASIS 6 afios 2410
EN INGLES
15 | INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 6 afios 2289
16 | DISENO INDUSTRIAL 6 afios 3978
17 | TECNOLOGIA EN PROMOCION DE LA SALUD 4 afios 8405
18 | DERECHO 6 afios 786
19 | LICENCIATURA EN MUSICA 4 afios 779
20 | e e S NATURALES Y
21 | LICENCIATURA EN INFORMATICA 6 afios 2972
22 | LICENCIATURA EN ARTES VISUALES 4 afios 16840
23 | LICENCIATURA EN FILOSOFIA Y LETRAS 4 afios 2715
24 | LICENCIATURA EN CIENCIAS SOCIALES 4 afios 16837
25 | ECONOMIA 4 afios 12696
26 | ARQUITECTURA 4 afios 9421
27 | MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA 6 afios 4007
28 | MAESTRIA EN EDUCACION 6 afios 2318

Fuente: Division de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion. Fecha de corte: junio de 2022

La Universidad de Narifio como un ente universitario autébnomo, de caracter estatal,
comprometida con las necesidades de la sociedad actual y del futuro, asume su Proyecto
Educativo Institucional reglamentado por el acuerdo 035 del 15 de Marzo de 2013 del Consejo
Superior, como un derrotero académico, social y cultural, para la produccién, desarrollo,
apropiacion y difusion del conocimiento, la preservacion de los saberes, la construccion del
pensamiento critico y autbnomo, con el cual esta comprometida toda la comunidad universitaria
y que debe activarse de manera participativa, con el fin de proyectar la Institucién desde una
concepcion educativa con equidad y excelencia, con un sentido pedagogico innovador y una
manera de entender las relaciones sujeto-sociedad y Universidad-contexto, en consonancia con
las ciencias, las humanidades, las artes y la filosofia.

El Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Narifio comprende y explicita los
elementos teleologicos, pedagogicos, administrativos y tecnologicos para el cumplimiento de la
Mision, objetivos, propdsitos y el logro de la Vision, como marcos referenciales para la generacion
de proyectos, programas, procesos académico-administrativos, reformas de estatutos y
reglamentos, politicas de autoevaluacion y de autorregulacion.
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1.2 FACULTAD DE INGENIERIA

1.2.1 Resena Histoérica®

La Universidad de Narifio tiene en su historia que una de las Facultades con que inicia labores
es la de Ingenieria con el Programa Ingenieria en Carreteras, Puentes y Vias Férreas y que su
primer decano fue el Ingeniero Fortunato Pereira Gamba.

La actual Facultad de Ingenieria aunque tiene su historia desde 1971 por el convenio establecido
con la Universidad del Cauca para ofrecer los programas de transferencia e intercambio en las
carreras de Ingenieria Civil y Agronomia ofreciendo cuatro semestres para el programa de Civil
en la Universidad de Narifio y Seis terminales en la Universidad del Cauca, con titulacion de ésta,
es en mayo de 1983 con Acuerdo emanado del Consejo Superior No. 035 que se crea la Actual
Facultad de Ingenieria siendo el primer Programa el de Ingenieria Civil.

Posteriormente y por iniciativa del Ingeniero Jairo Antonio Guerrero Garcia en la Decanatura del
Ingeniero Carlos Hernando Ocafa Jurado en 1993, el Consejo Superior aprueba la creacion del
Programa de Ingenieria de Sistemas, de igual forma en la Decanatura del Ingeniero Jairo
Guerrero con el apoyo del Ingeniero José Dolores Rodriguez g.e.p.d. en el afio 2000 el Consejo
Superior crea el programa de Ingenieria Electrénica.

La Facultad de Ingenieria ha sido un participante activo y estratégico en el crecimiento de la
region, desarrollando primero acciones significativas en lo relacionado en la infraestructura vial
del departamento. En la actualidad, con los programas de Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas
e Ingenieria Electronica, su labor como eje estratégico del desarrollo regional se ha incrementado
considerablemente. Los profesionales egresados con altas calidades académicas e investigativas
tienen incidencia directa en toda obra de infraestructura, en las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion, en la Electrdnica, las Telecomunicaciones y la Energia.

La Facultad de Ingenieria actualmente tiene sus tres programas de pregrado acreditados en alta
calidad. De la misma forma y después de muchos esfuerzos y trabas gubernamentales el
Departamento de Sistemas da al servicio dos Especializaciones, en Construcciéon de Software y
Especializacion en Investigacion de Operaciones Programas que se unen a las Especializaciones
del Departamento de Ingenieria Civil [3].

Ademas, la Facultad cuenta con los siguientes programas adscritos en formacién posgradual:

Maestria en Ingenieria de Sistema y Computacion
Maestria en Gestion TIC

Maestria en Ingenieria Electrdnica
Especializacion en Construccion de Software
Especializacion en Geotecnia

3 FACULTAD DE Ingenieria [Anénimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio, 2023]. Disponible
en Internet: <https://www.udenar.edu.co/facultades/ingenieria/historia/>.
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Como una forma de ofrecer formacion continua a la comunidad se cuenta con diplomados en
diferentes areas en relacién con la Ingenieria.

En la actualidad, la Facultad de Ingenieria en la Universidad de Narifo, tiene como Decano al
Doctor en Ingenieria - Sistemas e Informatica, Alexander Barén Salazar, electo para el periodo
2021 hasta el 2024, quién ha sido participe activo en los diversos procesos del programa de
Ingenieria de Sistemas.

1.2.2. Visién Facultad de Ingenieria*

Es una Facultad que forma profesionales reconocidos por su excelencia académica, técnica, ética
y moral, comprometidos con el desarrollo humano, social, cientifico y tecnoldgico de la regién y
del pais con proyeccién internacional, con capacidad de autoaprendizaje y actualizacion
permanente. La Facultad cuenta con herramientas y medios avanzados para la labor docente,
investigativa y de extension, con instalaciones fisicas adecuadas, docentes calificados y una
organizacion académico-administrativa capaz de realizar actividades que contribuyen a la
formacion integral de los estudiantes y le permiten interactuar permanentemente con los
egresados [4].

1.2.3 Misién Facultad de Ingenieria®

La Facultad de Ingenieria tiene como mision formar profesionales en el area de la Ingenieria y
sus afines, con criterios de excelencia capaces de impulsar el desarrollo regional y nacional, local
y global en obras de Ingenieria con una elevada formaciéon humanistica que le permita asumir
claramente su compromiso con la sociedad, de hacer investigacion tecnoldgica y cientifica en los
campos de su competencia, asi como prestar sus servicios profesionales a la sociedad a que
pertenece, con criterios de desarrollo sostenible en su eco-region bibtica para la construccion de
valores agregados [4].

1.3 PROGRAMA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

1.3.1 Reseiia histérica del programa®

El Programa de Ingenieria de Sistemas naci6 en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Narifio, por acuerdo conjunto del Consejo Superior y del Consejo Académico No. 093 del 29 de
junio de 1993, se lo registré ante el Instituto Colombiano para el Fomento de la Ecuacién Superior
ICFES bajo el No. 120640030005200111101, en ese mismo afio se consolida el Departamento

4 MISION Y Visién | Facultad de Ingenieria [Anénimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio,
2023]. Disponible en Internet: <https://www.udenar.edu.co/facultades/ingenieria/mision-y-vision/>.

5 |bid
6 INGENIERIA EN Sistemas [Anénimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio, 2023]. Disponible
en Internet; <https://www.udenar.edu.co/facultades/ingenieria/ingenieria-en-sistemas/>.
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de Sistemas, proyectado para incluir programas con nivel de formacién en pregrado y posgrado,
con perfiles profesionales afines a las Ciencias de la Computacion.

El programa de Ingenieria de Sistemas inicia su primera cohorte el 27 de julio de 1993 en la
ciudad de Pasto, con admisiones semestrales por 3 cohortes consecutivas. Desde el afio 1995
por politicas internas de la Universidad su admisién pasa a ser anualizada.

Por otra parte, la Universidad de Narifio, acorde con sus principios institucionales, su mision, su
vision y su compromiso con la region, establece convenios con las alcaldias de los principales
municipios del Departamento de Narifio, para la oferta de diferentes programas académicos de
conformidad con los estudios de pertinencia académica adelantados por la Institucion en cada
region, lo que permite que el programa de Ingenieria de Sistemas inicie actividades académicas
en los municipios de:

Ipiales, desde el afio de 1995 hasta la fecha

Tumaco, desde 1995 hasta la fecha

Tuquerres, desde 1997 hasta 2009, con un total de 6 cohortes.
San Pablo, una cohorte en el periodo 1997-B

La Cruz, una cohorte en el periodo académico 2007-A
Samaniego, una cohorte en el periodo académico 2007-A

La Unién, una cohorte en el periodo académico 2010-A

En estos municipios, el proceso de formacion se desarrollaba durante los cuatro primeros
semestres, cubriendo los componentes de formacion basicos en ingenieria. Desde el quinto
semestre en adelante, los estudiantes se trasladaban a la ciudad de Pasto, para cumplir con los
componentes de formacion transversales y disciplinares, y asi obtener su titulacién profesional.

La primera renovacion de registro calificado fue otorgada mediante resolucion niumero 982 del
Ministerio de Educacién Nacional, por 7 afios desde el 13 de mayo de 2003, a la sede principal.

El programa de Ingenieria de Sistemas, obtuvo su primera acreditacion en alta calidad bajo
resolucion 6797 de 6 de agosto de 2010 emanada por el Ministerio de Educacién Nacional —
MEN, durante cuatro anos; derivado de este proceso el MEN, confiere al programa académico,
la distincién Nacional denominada “Orden a la Educacion Superior y a la Fe Publica Luis Lopez
de Meza”, otorgada el 13 de diciembre de 2010, como un reconocimiento al trabajo, a la
metodologia, al esfuerzo y dedicacion, lo que permiti6 que la Universidad de Narifo,
institucionalice el marco de trabajo y el software de soporte.

Con base en este reconocimiento de acreditacion en alta calidad, se continué con dos programas
académicos en los municipios de Ipiales y Tumaco, con registros calificados extendidos. Para el
caso de Tumaco, se formalizd el Registro Calificado Extendido mediante Resolucion No. 1116
del 09 de febrero de 2012 del MEN, por una vigencia de siete afios, contados a partir de la fecha
de expedicion; para el caso de Ipiales, se formalizd el Registro Calificado Extendido mediante
Resolucion No. 1117 del 9 de febrero del 2012 del MEN, por una vigencia de siete afos, contados
a partir de la fecha de expedicion.

En el afio 2014, se trata de renovar la acreditacién en alta calidad, pero no se logra debido a que
el proceso de autoevaluacion incluyé los tres municipios donde se encuentra en funcionamiento
el programa de Ingenieria de Sistemas, que a esa fecha eran: Pasto, Ipiales y Tumaco. Para ello
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el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA dispuso de 5 dias para la evaluacion externa con
pares académicos, del 15 al 19 de septiembre de 2014, en donde no se pudo hacer visita al
municipio de Tumaco por cierres en la via derivada de problemas de orden publico.

Para tener mas posibilidades en la Renovacién de Acreditacion en Alta Calidad del programa de
Ingenieria de Sistemas en el municipio de Pasto, se procede a establecer equipos de trabajo para
obtener los nuevos registros calificados para Ipiales y Tumaco, de tal manera que queden
totalmente independientes, dando por terminado los registros extendidos y de esa manera
trabajar en el proceso de acreditacion exclusivamente para Pasto [5].

En consecuencia, el Programa de Ingenieria de Sistemas organiza y documenta evidencias que
representan una serie de avances en procesos académicos, organizacionales, investigativos y
de proyeccidn social, que reconfirmen la alta calidad.

Cabe destacar que en este proceso trabajé intensamente en planes de mejoramiento tales como
la reforma curricular, el sistema de seguimiento a egresados, implementacién de sistemas de
informacion académicos, formulacion e implementacion de especializaciones, participacion en
convenios interinstitucionales, participacion y gestion de seminarios, fortalecimiento de los grupos
de investigacion y capacitacion docente entre otros, obteniendo los siguientes resultados:

e En primera instancia renueva el Registro Calificado exclusivo para el municipio de Pasto
en el afio de 2017, y se logra renovar la Acreditacién en Alta Calidad el 17 de Julio de
2018, por 6 afios, mediante resolucion del MEN No. 11570 [6]. Este acto administrativo
permite la renovacion del Registro por oficio para 7 afos, a partir de la fecha de resolucién
de acreditacion.

o Por ofra parte adelanté la obtencién de un nuevo Registro Calificado totalmente
independiente para continuar ofreciendo el programa de Ingenieria de Sistemas en Ipiales
y Tumaco que permita culminar la carrera profesional en 10 semestres; este proceso
culminé con la obtencién del nuevo Registro Calificado otorgado por el MEN mediante
Resolucion No. 7175 del 10 de julio de 2019 para el municipio de Tumaco y Resolucion
No. 9350 del 2 de septiembre del 2019, por siete afios, con un plan de estudios de 167
créditos.

El programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con 1069 egresados hasta el periodo A de 2021,
de los cuales han logrado posicionarse en campos laborales acorde a su perfil profesional y
continta en este proceso de formacion, forjando nuevos programas académicos en postgrado,
como lo son: la Maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacion, la Maestria en Tecnologias
de la Informacion y del Conocimiento, y la Especializacion en Construccion de Software.
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2. PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

2.1 RESENA DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

En relacién con el acuerdo No. 035 del 15 de marzo de 2013, se adopta el Proyecto Educativo
Institucional — PEI [7], teniendo que: “hace parte de las condiciones de calidad exigidas a las
Instituciones de Educacion Superior por el Ministerio de Educacion Nacional y que la Universidad
de Narifio ha asumido como prioridad la formulacién de un nuevo Proyecto Educativo Institucional
—PEI- que direccione el quehacer docente, investigativo y de interaccion social en consonancia
con las realidades del mundo contemporaneo. Que es necesario el nuevo Marco Teérico y
Conceptual para ejercer la Docencia, la Investigacion y la Interaccién Social y responder de
manera critica y creadora a los retos del mundo contemporaneo”.

En el articulo 3 del PEI, manifiesta que: “La Universidad de Narifio estd ubicada en un lugar
estratégico del sur de Colombia, lo cual representa ventajas que posibilitan establecer la relacién
Universidad-Regiéon. Una regién multicultural, donde confluyen el Pacifico bio-geografico, la
Amazonia y los Andes, que la sitian como frontera internacional de Colombia con Suramérica.
Ademas, la riqueza natural del Departamento, representada en la hidrografia, la vegetacion, la
fauna, la mineralogia y el paisaje, caracteristicas del complejo montafioso, de las costas, de las
planicies, hacen de éste un lugar privilegiado frente a otros del mundo.

La orientacion de sus funciones misionales se basa en los siguientes fundamentos institucionales
[8]:

Educativo: Los programas académicos se caracterizaran por: la contextualizacion, la pertinencia,
la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad, como atributos de la flexibilidad curricular. Los
mismos se proyectaran hacia el reconocimiento y la movilidad nacional e internacional de
estudiantes y profesores. La pertinencia académica se entiende como la busqueda de la
excelencia, que vincula a la Universidad con un proyecto democratico de transformacioén social y
natural y en permanente intercambio cientifico y cultural. Articulo 5

Epistemoldgico: La Universidad de Narifio, como Institucion estatal de Educacion Superior, es
auténoma y, como tal, asume la libertad de pensamiento y de expresion en la produccion de
conocimiento para el desarrollo social, econémico, politico y cultural de la regiéon y el mundo. En
la dinamica de la Institucion, es prioritario reconocer las diversas corrientes de pensamiento, que
confluyen en la formacion profesional y que complementan las interpretaciones de la realidad que
se estudia o se transforma. Articulo 6

Humanistico, social y cultural: Al considerar a las ciencias, la filosofia, las artes y la literatura
como expresiones de la dimensiéon humana, la Universidad de Narifio, fiel a su Vision y Mision,
exalta al ser humano como 6 un sujeto histérico y creador de cultura, como el centro esencial del
quehacer académico. Articulo 7

Politico y econdmico: En la Universidad de Narifio se defiende la educacion publica con
excelencia académica como un derecho fundamental. Por otra parte, la relacion de la Universidad
de Narifio con la region y con el mundo se constituye en el didlogo e intercambio de conocimientos
y de saberes, entre lo local y lo universal Articulo 8.
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2.2 MISION DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO’.

El Proyecto Educativo Institucional constituye la guia para el desarrollo de la Misién que ha sido
formulada asi:

“La Universidad de Narifo, desde su autonomia y concepcion democratica y en convivencia
responsable con la region sur de Colombia, forma seres Humanos, ciudadanos y profesionales
en las diferentes areas del saber y del conocimiento con fundamentos éticos y espiritu critico para
el desarrollo alternativo en el acontecimiento mundo” [9].

Consecuentes con esta Misién, los programas académicos de la Universidad de Narifio asumen
la responsabilidad social de formar con integridad seres humanos con fundamentacién ciudadana
y profesional en las diferentes areas del saber y el conocimiento, con principios éticos, espiritu
critico y autdbnomo, e investigador, que aprenden, innovan, piensan y construyen conocimiento y
region con autonomia, respeto y sensibilidad social.

2.3 VISION DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO?

La Universidad de Narifio en su proceso de reforma animada por una concepcién que le permite
pensarse junto con la region construye de manera participativa su vision Institucional que se
expresa asi:

“La Universidad de Narino, entendida como un acontecimiento en la cultura, quiere ser reconocida
por su contribucién, desde la creacion de valores humanos, a la paz, la convivencia, la justicia
social y a la formacion académica e investigativa, comprometida con el desarrollo regional en la
dimensién intercultural” [9].

La administracion central tiene contemplado como politica de calidad en articulacién con el plan
de desarrollo, satisfacer las necesidades de la Comunidad Estudiantil, garantizando una
formacion académica e investigativa con proyeccién social; promueve para ello una cultura de
calidad, sustentada en el desarrollo del talento humano, el autocontrol y el mejoramiento continuo
de los procesos, con eficiencia, eficacia y efectividad bajo la direccion de la Dependencia de
Control Interno y Gestion de Calidad.

Con el apoyo de este sistema ha recibido certificados tales como: IQNET e ICONTEC, renovando
su certificado en el 2020 teniendo una vigencia hasta el 2023, el referencial técnico que se uso
fue la norma ISO 9001:2015 a la cual ICONTEC le hace seguimiento con auditorias cada afo. El
certificado es aplicable para: Disefio y prestacién de servicios de educacién superior en los
Programas Académicos de las Facultades de Ciencias Agricolas, Derecho, Ciencias Econémicas
y Administrativas, Ingenieria, Ciencias Pecuarias, Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias
Humanas, Educacién, Ingenieria Agroindustrial, Artes y Ciencias de la Salud, Prestacion de

7" UNIVERSIDAD de Narifio [An6nimo]. Universidad de Narifio [pagina web]. [Consultado el 18, julio, 2023]. Disponible
en Internet: < https://www.udenar.edu.co/naturaleza/>.

¢ Ibid
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servicios de analisis de Laboratorio Quimico y de Aguas, Bromatologia, Abonos y Suelos
agricolas.
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3. GENERALIDADES DEL PROGRAMA

3.1 MISION DEL PROGRAMA

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio, consecuente con la mision
de la Facultad de Ingenieria y con la de la Universidad, formas profesionales integros con espiritu
critico e investigativo de altas calidades académico-cientificas y humanas en el campo especifico.

El programa de Ingenieria de Sistemas asume su compromiso de lider y gestor de desarrollo,
integrandose a la solucion real de los problemas que la regién y el pais le planteen, de acuerdo
con los retos de la contemporaneidad [5].

3.2 VISION DEL PROGRAMA

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio es de alta calidad y cuenta
con los recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos necesarios para la formacién de Ingenieros de
Sistemas integros, con una sélida estructuracion cientifico-técnica, investigativa y humana que
son capaces de liderar y gestionar los cambios que el mundo requiere.

Se fundamenta en general en los principios de democracia y de libertad y en particular en los
principios de equidad, democratizacién del conocimiento y la libertad de catedra [5].

3.3 OBJETIVO DEL PROGRAMA

Asumir su compromiso de lider y gestor de desarrollo, integrandose a la solucién real de los
problemas que la regién y el pais le planteen, de acuerdo con los retos de la contemporaneidad.

Implementando como eje de formacion el contar con:

Asignaturas pertinentes

Curriculos flexibles y actualizados

Bibliografia actualizada

Talento humano con competencias adecuadas
Metodologias pedagdgicas actualizadas
Integracion entre teoria y practica

Atencién oportuna a quejas y reclamos

Estos elementos deben estar acordes con los requerimientos actuales de la region
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3.4 PERFILES DE FORMACION

3.4.1 Perfil de Ingreso

De acuerdo con la Oficina de Registro y Control Académico, para el ingreso al programa de
Ingenieria de Sistemas, el aspirante de cumplir con los siguientes valores en la prueba Saber 11
aplicada por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (ICFES):

Tabla 2. Puntaje Pruebas Saber 11 para el ingreso a Ingenieria de Sistemas Pasto

Programa slencias Lectura Critica | Matematicas Sociales y

Naturales ciudadania
quenlerla de 35 20 - 45 35
Sistemas

Fuente: Oficina de Registro y Control Académico. Universidad de Narifio

Para calcular su puntaje de ingreso, se tienen en cuenta los siguientes ponderados:

Tabla 3. Ponderados de Ingreso

% Ciencias % Lectura o o % Sociales y
HEELETE) Naturales Critica o EEE IS ciudadania
DgEMERReE | gy 10 25 40 5
Sistemas

Fuente: Oficina de Registro y Control Académico. Universidad de Narifio

3.4.2 Perfil de Egreso

El profesional egresado del programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio
tiene la capacidad de:

e |dentificar, analizar, disefiar, implementar y liderar proyectos interdisciplinares de base
tecnoldgica que generen soluciones eficientes y de alta calidad, resolviendo los problemas
del entorno.

e Adaptarse a los cambios tecnoldgicos propios del ejercicio de su profesion aplicando su
formacion investigativa y técnica

o Gestar, dirigir y liderar empresas de base tecnolégica en los campos de Sistemas, las
Ciencias de la Computacion y las Tecnologias de la Informacion que contribuyan en la
solucién de necesidades propias de la comunidad

e Ser un ciudadano integro, con altas calidades éticas y morales
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CAPITULO Il. CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE CALIDAD DEL PROGRAMA
1. DENOMINACION DEL PROGRAMA

Tabla 4. Ficha Técnica Ingenieria de Sistemas Pasto

Nombre de la Institucion Universidad de Narifio

Codigo SNIES de la Institucion 1206

Norma interna de la creacion del programa Acuerdo No. 093 del 29 de junio de 1993 expedido
por el Consejo Superior y el Consejo Académico

Lugar de desarrollo del programa San Juan de Pasto
Denominacion Ingenieria de Sistemas

Titulo a otorgar Ingeniero de Sistemas

Duracion estimada del programa 10 semestres

Numero de créditos académicos 167

Modalidad Presencial

Campo amplio de formacion Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC)

Campo especifico de formacion Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC)

Campo detallado de formacion Desarrollo y analisis de software y aplicaciones

Periodicidad de admision Anual

Numero de estudiantes a admitir 60

Costo de matricula 0 pesos

Adscripcion del Programa Facultad de Ingenieria

Teléfono (602)7244309 — Extension 2005

Correo Electrénico Insistemas@udenar.edu.co

Fuente: Departamento de Sistemas
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2. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

2.1 ESTADO DE LA OFERTA DEL PROGRAMA ACADEMICO

2.1.1 Oferta Internacional

El Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio se caracteriza por cimentar
su cuerpo de conocimiento en manifiestos internacionales propuestos por la Asociacién de
Sistemas Informaticos - ACM, la sociedad computacional del Instituto de Ingenieros Eléctricos y
Electronicos- IEEE-CS, asi como las propuestas nacionales particularmente de la Asociacion
Colombiana de Facultades de Ingenieria - ACOFI, en ese sentido la organizacién de su estructura
curricular se enmarca bajo criterios nacionales e internacionales que orientan la Educacion
Superior en la disciplina. Esta caracteristica ha sido motivada por criterios de movilidad dentro de
ambientes académicos globalizados.

Para la ACM-IEEE, la estructura curricular de los programas de Ingenieria de Sistemas, se
pueden fundamentar en disciplinas, las cuales, en orden de afinidad, son: Ciencia en
Computacion (CS), Ingenieria de Software (SE), Sistemas de Informacién (IS), Tecnologia de
Informacién (IT) e Ingenieria en Computacion (CE), ® en donde el programa de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad de Narifno contempla en sus areas de conocimiento un alto grado de
afinidad, basado en el analisis de los constructos tedricos propuestos a través de las disciplinas
en mencion, existen muchos programas de pregrado afines a la Ingenieria de Sistemas vy
Computacion, en donde la variedad de nombres es bastante amplia a nivel nacional e
internacional, no obstante las universidades en todos los contextos, conservan un alto porcentaje
de correlacion con las disciplinas identificadas.

Debido a la proliferacion de programas con enfoques en Sistemas, Informatica, Computacion y
Afines la ACM (Association for Computing Machinery) y la IEEE (Institute of Electrical and
Electronics Engineers), a través del Joint ACM/IEEE-CS Task Force on Computing Curricula,
producen el documento Computing Curricula 2020 (Association for Computing Machinery (ACM)
IEEE Computer Society (IEEE-CS) 2020 December 31 disefiado para ser integral, CC2020
delinea los ultimos planes de estudio para disciplinas de computacién que incluyen:

Ingenieria informatica
Informatica

Sistemas de informacion,
Tecnologia de la informacion
Ingenieria de software.

CC2020° se basa en un informe CC2005 al incluir nuevas disciplinas como la ciberseguridad y la
ciencia de datos, asi como otros complementos importantes que reflejan la dinamica cambiante

9 ACM - Computing Curricula 2005. [pagina web]. [Consultado el 18, marzo, 2023]. Disponible en Internet:
https://www.acm.org/binaries/content/assets/education/curricula-recommendations/cc2005-march06final.pdf
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de la informatica, la investigacion en educacién informatica y el lugar de trabajo. Estas
incorporaciones incluyen:

o Transicién del aprendizaje basado en el conocimiento al aprendizaje basado en
competencias.
e Expandir diagramas y visualizaciones curriculares y de competencias.

Por otra parte, en el contexto internacional, existen otras instituciones que definen modelos
curriculares afines al programa de Ingenieria de Sistemas, entre las cuales se destacan las
siguientes:

¢ SOFTWARE HUMAN RESOURCE COUNCIL es una agencia canadiense que se
preocupa por el desarrollo del recurso humano en el sector informatico. En Occupational
Skills Profile Model (OSPM) se describe un modelo de perfiles ocupacionales, por
competencias, para profesionales de la informatica.

e En Europa, CAREER SPACE es un consorcio formado por compainiias de tecnologias de
informaciéon y de comunicaciones de esta zona, ademas de la EICTA (Asociaciéon
Tecnologica Europea de |Industrias de la Electronica, la Informacion y las
Comunicaciones), trabajan en colaboraciéon con la Comisién Europea en la aplicacién de
tecnologias de informaciéon y comunicaciones en Europa y en la formacion de personal
capacitado en la disciplina. CAREER SPACE propone las directrices para el desarrollo
curricular, establece una vision europea de lo que debe ser la formacion en informatica. A
diferencia de los documentos de ACM / IEEE, el documento de CAREER SPACE tiene un
enfoque guiado por las necesidades de las empresas [12].

¢ La AMETIC (La voz de la Industria Digital), es una asociacién que representa el sector de
la industria digital en Espafia, tiene como asociados empresas de T, Telecomunicaciones,
Electrénica, Servicios y Contenidos Digitales. Esta asociaciéon busca que la sociedad se
beneficie de las oportunidades que brinda la tecnologia digital [13].

e La agencia canadiense CIPS, denominada Canada’s Association of Information
Technology (IT) Professionals'®, se orienta al desarrollo del recurso humano en el sector
informatico. En el documento A Guide to the Common Body of Knowledge for Computing
and IT [14], se describe un modelo de perfiles ocupacionales, por competencias, para
profesionales de la informatica.

e CDIO™ es un marco educativo innovador para producir la préxima generacién de
ingenieros. EI marco proporciona a los estudiantes una educacién que enfatiza los
fundamentos de ingenieria establecidos en el contexto de Concebir - Disenar -
Implementar - Operar (CDIO) sistemas y productos del mundo real. En todo el mundo, los
colaboradores de la Iniciativa CDIO han adoptado CDIO como marco de su planificacion
curricular y evaluacion basada en resultados. Los colaboradores de CDIO reconocen que

10 A GUIDE to the Common Body of Knowledge for Computing and IT. Canada’s Association of Information Technology
(IT) Professionals [pagina web]. [Consultado el 18, marzo, 2023]. Disponible en Internet: < https://cips.ca/skills-
assessment/ >.

M WILLCOX, Karen E. y HUANG, Luwen. Mapping the cdio curriculum with network models. Multi-fidelity optimization
under uncertainty, multi-fidelity Monte Carlo, adaptive reduced models and educational mapping. Director of Oden
Institute, founding co-Director of the MIT Center for Computational Engineering." [pagina web]. (18, junio, 2017).
[Consultado el 24, julio, 2023]. Disponible en Internet: <https://kiwi.oden.utexas.edu/papers/CDIO-curriculum-map-
Willcox-Huang.pdf>
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una educacién en ingenieria se adquiere durante un largo periodo y en una variedad de
instituciones, y que los educadores en todas las partes de este espectro pueden aprender
de la practica en otros lugares. La iniciativa CDIO plantea que la ingenieria es concebir,
disefiar, implementar y operar. [15]

Oftra institucidon de caracter internacional, que hace sus aportes en torno a la formacion en el
campo disciplinar de la Ingenieria de Sistemas, son los programas de educacién de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura - UNESCO, que
tiene como mision, asumir un liderazgo internacional en la creacidén de sociedades del aprendizaje
que otorguen oportunidades de educacion a toda la poblacion y para lograrla ha establecido unos
ejes estratégicos que permite la creacion de sistemas educativos eficaces, que abarquen desde
la atencién y educacion de la primera infancia hasta la ensefianza superior, y fomentar el
aprendizaje a lo largo de toda la vida’. En correlacion con el objeto de estudio del programa de
Ingenieria de Sistemas, la UNESCO aplica una estrategia amplia e integradora en lo tocante a la
promocion de las Tecnologias de la informacion y comunicacion — TIC, en la educacién. El
acceso, la integracion y la calidad figuran entre los principales problemas que las TIC pueden
abordar. El dispositivo intersectorial de la UNESCO para el aprendizaje potenciado por las TIC
aborda estos temas mediante la labor conjunta de sus tres sectores: Comunicacion e Informacién,
Educacion y Ciencias. El papel que la UNESCO desemperia es tanto normativo como informativo,
ya que acopia datos y ejemplos del uso de las TIC en la educacion y difunde ampliamente la
informacioén al respecto [16].

En cuanto a universidades internacionales, que ofrecen programas afines a la Ingenieria de
Sistemas, se encuentran los siguientes:

¢ Massachusetts Institute of Technology — MIT: Electrical Engineering & Computer
Science. EI MIT hace frente a los desafios de ingenieria a gran escala del siglo XXI
gracias a una nueva organizacién. La Division de Ingenieria de Sistemas crea y comparte
conocimiento interdisciplinario sobre sistemas complejos de ingenieria por medio de
iniciativas de investigacion, educativas y acuerdos industriales. [17]

e Universidad Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia — UNICIT: Ingenieria de
Sistemas. El objetivo de la carrera es preparar Ingenieros de Sistemas capaces de
analizar, disefiar y construir soluciones informaticas orientadas a satisfacer necesidades
organizacionales y tecnologicas de la sociedad. [18]

e Universidad Nacional Auténoma de México — UNAM: Ingenieria en Computacion. El
objetivo de la carrera de Ingeniero en Computacion es formar profesionales capaces de
planear, disefiar, organizar, producir, operar y mantener los sistemas electrénicos para el
procesamiento de datos, los sistemas de programacion tanto de base como de aplicacidon
del equipo de cédmputo, asi como efectuar el control digital de procesos automaticos [19].

e Instituto Tecnolégico Auténomo de México: Ingenieria en Computacion. La
Ingenieria en Computacion del ITAM esta orientada a formar profesionales, que, de
manera creativa e innovadora, puedan aprovechar las oportunidades que ofrecen las
Tecnologias de Informacién en las organizaciones; profesionales capaces de disefar
sistemas eficientes de software y de hardware para aplicarlos en la solucién de problemas
tecnoldgicos. Por tanto, la Ingenieria en Computacioén tiene un programa equilibrado en
cuanto a las materias de software y hardware, lo que da a nuestros egresados la
capacidad para ofrecer soluciones completas en el campo de la computacion. [20]
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o Universidad Catélica de Santiago del Estero — Argentina: El Ingeniero en Computacion
estd capacitado para detectar, plantear y solucionar problemas de disefio y de
programacion, realizar y analizar sistemas de alta complejidad y de programacion,
disenfar, ejecutar y evaluar proyectos de desarrollo de software o sistemas de informacion.
También puede investigar y desarrollar sistemas operativos, compiladores, intérpretes y
otros [21].

e Universidad Carlos lll de Madrid: Ingenieria Informatica. La titulacion de Ingenieria en
Informatica tiene como objetivo fundamental la formacion de los estudiantes en un
conjunto de conocimientos cientificos y técnicos que hacen posible la adquisicion,
representacion, tratamiento y transmision de la informacion de forma automatica por
medio de ordenadores [22].

o El Instituto Tecnolégico de Monterrey, con amplia cobertura a nivel internacional,
propone que las tecnologias de informacion y electrénicas permitan que los dispositivos
de cémputo y comunicaciéon puedan ser utilizados en aplicaciones que satisfagan las
necesidades y resuelven problemas de individuos y organizaciones [23].

2.1.2 Oferta Nacional

La Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria - ACOFI, en la década de los noventa se
cuestionaba por la calidad en la formacion en ingenieria dada la cantidad de facultades de
ingenieria existentes en el pais, miré con preocupacion que algunas Instituciones de Educacion
Superior ofrecian carreras sin tener en cuenta muchos aspectos generales debido a una erronea
interpretacion de autonomia universitaria.

Por tal motivo ACOFI, comenzé a convocar en varias reuniones a los ingenieros del pais de
acuerdo con su disciplina, para precisar un poco el quehacer de los profesionales que se estaban
formando en las facultades. Este proceso fue lento y dispendioso ya que cada Institucion
defendia lo suyo, pero luego de muchas reuniones en diferentes zonas del pais se logré
consolidar algunos acuerdos, precisiones de denominacién y sobre todo el aspecto curricular. De
este valioso esfuerzo aparecen algunos documentos publicados por ACOFI, en donde se sefalan
los aspectos principales con que debe contar un programa de ingenieria en el pais. Esto fue un
adelanto muy importante en este aspecto, ya que a partir de esta especie de estandarizacion
sirvid como base para las condiciones de calidad para ingenieria y mas adelante el estado
determina que sea ACOFI, quien disefie y establezca los parametros de los examenes de la
calidad de educacién superior.

Otra entidad que contextualiza el quehacer académico del programa de Ingenieria de Sistemas
es ACIS, la Asociacion Colombiana de Ingenieros de Sistemas, definida como una organizacion
sin animo de lucro que agrupa a mas de 1500 profesionales en el area de sistemas, se ha
constituido en los ultimos afios como el gestor de eventos de gran reconocimiento que buscan
cubrir las diferentes areas tecnoldgicas de la Ingenieria de Sistemas como son el Salén de
Informatica, las jornadas de gerencia de proyectos de Tl, las jornadas de seguridad informatica y
cursos de capacitacion entre otros. Tiene como mision, la de promover el talento humano de
tecnologia informatica en Colombia, fortaleciendo el conocimiento de Tl y apoyando la aplicacién
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responsable de la Ingenieria de Sistemas y carreras afines, al servicio de los intereses de los
asociados, el gremio y el pais'?.

Segun la Revista Dinero en el afio 20203, las mejores universidades colombianas en las que se
desarrolla el programa de Ingenieria de Sistemas, entre otras, se pueden encontrar [24]:

¢ Universidad de los Andes: el Ingeniero de Sistemas y Computacion Identifica es capaz
de: generar y aprovechar las oportunidades de su contexto, entender las necesidades
sociales, y responde a ellas con soluciones efectivas e innovadoras fundadas en la
comprension y dominio de los métodos de la ingenieria y de las tecnologias de informacion
y comunicaciones; asi como también, liderar y guiar la sociedad en lo que respecta a la
identificacion, apropiacion, uso y generacion de las tecnologias de informacion vy
comunicaciones que mas aporten en la transformacién de las organizaciones para
contribuir asi con el avance sostenible de la sociedad; liderar la creacién e impulso de
organizaciones competitivas a nivel internacional, usando las tecnologias de informacion
y comunicaciones contribuyendo asi al desarrollo del pais. Por ultimo, asume cargos y
realiza actividades que requieren respeto, compromiso y responsabilidad con su entorno,
actuando de forma auténoma, responsable y ética, en medios de diversidad cultural y
disciplinar.

¢ Universidad Nacional de Colombia: el Ingeniero de Sistemas y Computacion son lideres
académicos y profesionales para: planificar, analizar, disefar, implantar, administrar y
evaluar sistemas computacionales y servicios basados en estos, analizar, disefar,
implantar y administrar sistemas complejos de informacion y de conocimiento. desarrollar
modelos matematicos especialmente relacionados con el area de investigacion de
operaciones y aplicarlos en la solucidn de problemas practicos, participar en actividades
de asesoria, interventoria, consultoria, auditoria, relacionadas con sistemas informaticos
y participar en actividades de evaluacién, negociacion, seleccion y transferencia
tecnoldgica a nivel de equipos, soporte l6gico y recursos en general.

¢ Universidad EIA: La carrera de Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Escuela de
Ingenieria y Ciencias Basicas es una carrera esencial para el apoyo tecnolégico y para el
desarrollo de todos los campos de la ciencia y la tecnologia, de las ciencias sociales, el
gobierno, la educacion y el entretenimiento. El programa cuenta con acreditacion nacional
y acreditacion internacional ARCUSUR

¢ Universidad ICESI: El ingeniero de sistemas Icecista es un actor fundamental en la
transformacion digital de la sociedad. La formacién que recibe en la Universidad Icesi le
permite aplicar sus conocimientos en areas como el desarrollo de software de gran escala,
la inteligencia artificial, la analitica de datos, y potenciar sus habilidades personales para
construir, por medio del software y tecnologias avanzadas, aplicaciones y entornos que
no imaginamos aun.

2 ASOCIACION COLOMBIANA DE INGENIEROS DE SISTEMAS. Actualidad y novedades. Bienvenido a ACIS | ACIS
[pagina web]. (18, febrero, 2023). [Consultado el 25, julio, 2023]. Disponible en Internet: <https://acis.org.co/#about-
us>

13 CARVAJAL, Sandra. Las mejores Universidades de Colombia en 2020 - Especiales Dinero. Revista Dinero -
Especiales Dinero [pagina web]. (2020). [Consultado el 25, julio, 2023]. Disponible en Internet:
<https://especiales.dinero.com/ranking-de-las-mejores-universidades-de-colombia-en-2020/>.

27


https://acis.org.co/#about-us
https://acis.org.co/#about-us
https://especiales.dinero.com/ranking-de-las-mejores-universidades-de-colombia-en-2020/

En Colombia existen 146 programas de pregrado activos que tienen como nucleo basico del
conocimiento la Ingenieria de Sistemas y afines, de los cuales el 65% tienen un registro calificado
y el 34% cuenta con acreditacion en alta calidad.

Grafico 1. Porcentaje de programas afines a Ingenieria de sistemas, en alta calidad y registro
calificado.

PROGRAMAS ACTIVOS INGENIERIA DE
SISTEMAS

Acreditados en
Alta Calidad;
34%

Registro
Calificado; 66%

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior (SNIES). 2022

2.1.3 Oferta Regional

En el Departamento de Narifio, la necesidad de contar con profesionales en el area de Ingenieria
de Sistemas y afines se ha convertido en un insumo muy importante para soportar la gestion
informética de entidades gubernamentales como las del sector privado en todos los ambitos
sociales, en ese sentido se cuentan con cinco universidades adicionales, que forman
profesionales en esta disciplina, entre ellas estan:

Tabla 5. Listado de programas de Ingenieria de Sistemas en la region

Nombre Institucion Nombre Programa Metodologia Reconocimiento
Universidad CESMAG - o . . . e
UNICESMAG Ingenieria de sistemas Presencial Registro Calificado
Universidad Mariana Ingenieria de sistemas Presencial Registro Calificado
Corporacién Universitaria Co i . . - . e
Auténoma de Narifio ~AUNAR- Ingenieria informatica Distancia (tradicional) Registro Calificado
Universidad Cooperativa de . . . o
Colombia Ingenieria de Software Presencial Registro Calificado
Corporacpn el Ingenieria de Software Virtual Registro Calificado
Iberoamericana

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacién Superior (SNIES). 2022
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2.2 OPORTUNIDADES DE DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y TECNOLOGICO Y SU
ARTICULACION CON EL CONTEXTO SOCIAL

La ingenieria de Sistemas y Computacion es un campo de formacién en constante evolucion, y
las lineas de desarrollo varian con el tiempo y los avances tecnolégicos. A mas de las disciplinas
configuradas en ACM, se han identificado lineas de desarrollo contemporaneas que responden a
las exigencias actuales de contexto, éstas son:

Inteligencia Artificial (IA) y Aprendizaje Automatico: La IA y el aprendizaje automatico continuan
siendo areas de gran interés. Se estan desarrollando algoritmos cada vez mas sofisticados para
tareas como el procesamiento del lenguaje natural, la vision por computadora, la robética y la
toma de decisiones autonomas.

Computacion Cuantica: La computacion cuantica promete revolucionar la informatica al
aprovechar los principios de la mecanica cuantica para realizar calculos mucho mas rapidos que
las computadoras tradicionales. Se estan realizando avances significativos en esta area.

Seguridad Cibernética: Con la creciente dependencia de la tecnologia, la seguridad cibernética
se ha vuelto critica. Las investigaciones se centran en desarrollar nuevas técnicas y herramientas
para proteger sistemas y datos contra amenazas cibernéticas.

Internet de las cosas (loT): La loT implica la interconexion de dispositivos y sensores en la vida
cotidiana. La investigacion se centra en como gestionar y analizar los datos generados por estos
dispositivos y en garantizar la seguridad de las redes loT.

Computacion en la Nube: La computacién en la nube sigue siendo un area importante de
desarrollo, con un enfoque en la mejora de la eficiencia, la seguridad y la escalabilidad de los
servicios en la nube.

Big Data y Analisis de Datos: La recopilacion y el analisis de grandes conjuntos de datos
contindan siendo cruciales en muchas aplicaciones, desde el comercio electronico hasta la
investigacion cientifica.

Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA): Estas tecnologias estan avanzando en
campos como el entretenimiento, la educacion, la medicina y la industria, y la investigacion se
centra en mejorar la calidad de la experiencia del usuario.

Desarrollo de Software y Metodologias Agiles: La forma en que se desarrolla el software esta
evolucionando con enfoques agiles, DevOps y la automatizacion de procesos de desarrollo.

Etica en la Tecnologia: Cada vez hay mas preocupacién por las implicaciones éticas de la
tecnologia, incluida la privacidad de los datos, la equidad en los algoritmos y la responsabilidad
en el desarrollo de sistemas auténomos.

Interaccién Humano-Computadora (IHC): La IHC se enfoca en cdmo las personas interactuan

con la tecnologia, y la investigacion se centra en hacer que las interfaces de usuario sean mas
intuitivas y accesibles.
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2.2.1 Necesidades de la region y su articulaciéon con la propuesta curricular

En el contexto regional, son las entidades gubernamentales las encargadas de establecer los
lineamientos o estrategias para la inclusion de profesionales de la Ingenieria de Sistemas en los
diferentes sectores sociales que estructuran la regién del sur occidente colombiano.

En ese sentido, a nivel de la Gobernacion de Narifio, se cuenta con el Plan de Desarrollo
Departamental "Mi Narifio. En Defensa de lo Nuestro” 2020 — 2023, esta compuesto por seis ejes
estratégicos con enfoque territorial, los cuales tienen en cuenta las apuestas de un nuevo
gobierno en materia ambiental, social, econdmica e institucional. Los ejes estratégicos son los
siguientes:

Mi Narifio Sostenible
Mi Narifio Seguro

Mi Narifio Incluyente
Mi Narifno Conectado
Mi Narino Competitivo

Figura 1. Reporte Plan Desarrollo Departamental "Mi Narifio. En Defensa de lo Nuestro” 2020 —
2023

Mi Narifio

Fuente: GOBERNACION DE NARINO™. Plan de Desarrollo. Pag. 77

4 GOBERNACION DE NARINO. Plan de Desarrollo. https:/sitio.narino.gov.co [pagina web]. (25, junio, 2020).
[Consultado el 16, marzo, 2023]. Disponible en Internet:

<https://sitio.narino.gov.co/wp-
content/uploads/2020/11/Plan_de_Desarrollo_Mi_Narino_en_Defensa_de lo_Nuestro 2020-2023.pdf>.
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En relacién con objeto de estudio del programa de Ingenieria de sistemas se resaltan los
siguientes ejes estratégicos [25]:

Tabla 6. Ejes estratégicos Gobernacion de Narifo. Mi Narinio Conectado

Eje Mi Narifio Conectado ‘
Programa Infraestructura Competitiva
L Facilitar el intercambio y las relaciones comerciales a nivel global, mediante el
Objetivos fortalecimiento de la conectividad en sus modos terrestres, aéreos, maritimos, y
fluviales, para construir ventajas competitivas, que mejoren la calidad de vida de los
narifienses
Programa Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Obietivos Facilitar el acceso y uso de los habitantes a las tecnologias de la informacion y las
) comunicaciones, asi como su implementacion

Fuente: Gobernacion de Narifio. Plan de desarrollo Gobernacion'™ Pag. 345

Tabla 7. Ejes estratégicos Gobernacion de Narifio. Mi Nariio Competitivo

Eje Mi Narifio Competitivo ‘

Programa Ciencia, tecnologia e innovacion

Objetivos Promover la generacion de conocimiento de alto valor que dé respuesta a las
necesidades sociales y oportunidades de desarrollo productivo

Fuente: Gobernacién de Narifio. Plan de desarrollo Gobernacion'® Pag. 367

Se debe destacar que la Gobernacion de Narifio, en el mes de mayo de 2016, cred la Secretaria
TIC, SECTIC, Innovaciéon y Gobierno Abierto, https://tic.xn--nario-rta.gov.co/ como una de las
estrategias para fortalecer el crecimiento econémico y el desarrollo de capacidades humanas de
la regién, ademas de fortalecer el desarrollo tecnoldgico y la conectividad del departamento y
fomentar la participaciéon de los ciudadanos en la construccién de politicas TIC. Las lineas
estratégicas en las que trabajara la administracion TIC regional seran:

Emprendimiento
Cobertura
Gobierno abierto
Brecha digital.

De igual manera, en el plan de gobierno 2020-2023, propuesto por la Alcaldia Municipal de
Pasto [26], ha trazado unos ejes estratégicos que posibilitan la inclusion de profesionales en el
area de Ingenieria de Sistemas para su desarrollo.

15 Ibid.
16 Ibid.
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El Plan de Desarrollo plantea el programa “Pasto con gobierno digital, TIC’s seguras y de
oportunidades”, el cual busca el aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos e innovadores.

A través de este programa se busca'’:

e FEl acceso a la conectividad
o Reduccién de la brecha digital

2.2.2 Necesidades del pais y su articulacién con la propuesta curricular

Diferentes entidades del orden nacional y regional manifiestan la necesidad de utilizar las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para fortalecer sectores como la salud, la
educacion, el sector agricola, entre otros. La creacidn y construccion de sistemas
computacionales, proyectos de base tecnolégica, sistemas de software en produccion, la
implementacién de infraestructura de informatica y telecomunicaciones, fundamentan que el
programa de Ingenieria de Sistemas, de acuerdo con los resultados de aprendizaje que pretende
desarrollar en el estudiante egresado, es coherente con las necesidades del pais y de la region.
La mision, la vision, los objetivos del programa, el plan de estudios, el perfil profesional y laboral
contemplan muchas de las necesidades de la sociedad actual.

En el desarrollo del Tercer Foro Déficit en el Talento Tl, llevado a cabo en la ciudad de Bogota
en septiembre de 20198, en la Universidad de los Andes, se analiza como desde el Foro
Econdémico Mundial (WEF), la cuarta revolucion Industrial estd cambiando los medios de
produccion a través del uso de redes inteligentes que funcionaran por si mismas y organizando,
controlando y procesando toda la cadena de valor. Esta revolucion se centra en el uso de la
computacion y las tecnologias de informacién, ya que en la actualidad son éstas las que estan
generando un auto impulso en la transformacion digital de todas las organizaciones en los
distintos sectores que afectan a la comunidad. Segun los organizadores del foro: “Esta
transformacion implica integrar nuevas tecnologias para optimizar los procesos, mejorar la
competitividad y ofrecer continuamente valor agregado a los clientes/usuarios. Un riesgo latente
en estos procesos de cambio es no contar con personas formadas en estas areas de computacion
y tecnologias de informacién. De forma general, este problema lo llamamos “el déficit en Talento
Digital”. Este déficit se esta sufriendo en todos los paises y sectores de la economia”®. Es claro
entonces la necesidad de formar talento en las areas de computacion, Tl, Ingenieria de software,
Redes y telematica y otras areas afines, segun las conclusiones del foro, es importante tener en
cuenta: “tres perspectivas, la de las empresas de software y los retos a los que se enfrentan, la
del gobierno y sus estrategias para enfrentar el reto y la estrategia de la Academia, combinada

17 ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO. Plan de Desarrollo Municipal. https://www.pasto.gov.co [informe] pagina 432.
(25, junio, 2020). [Consultado el 16, marzo, 2023]. Disponible en Internet:

<https://www.pasto.gov.co/index.php/component/phocadownload/category/7 10-otros-documentos-
2021?download=18763:plan-de-desarrollo-2020-2023-diagramado-v1>.

8 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Reviva el Tercer foro: Déficit en Talento Tl. Universidad de los Andes - Colombia
- Sitio oficial [pagina web]. (28, agosto, 2019). [Consultado el 26, julio, 2023]. Disponible en Internet:
<https://uniandes.edu.co/es/noticias/ingenieria/tercer-foro-deficit-en-talento-ti>.

19 Ibid.
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con las plataformas de educacion virtual, para responder mas rapido y de forma mas amplia a la
formacion de Talento Digital“°.

En el Foro Nacional de Consejos Departamentales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(CODECTI), la ministra de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Sandra Urrutia,
menciona la importancia del sector software en Colombia, haciendo énfasis en la inversion que
se realizara en el gobierno actual en este sector, siendo asi se tiene, segun la ministra: “los
CODECTI han aprobado 639 demandas territoriales en las tematicas de innovacion, apropiacion
social, investigacion, ambiente y desarrollo sostenible, formacion de alto nivel y fortalecimiento
del sistema, de las cuales 12 hacen referencia a conectividad, 99 a desarrollo de la sociedad del
conocimiento y 1 a prevencion”. Para el ministerio TIC, es importante tener en cuenta que, para
la democratizacién de las TIC, se propone para este cuatrienio, desarrollar a partir de seis lineas
tematicas, relacionadas con las demandas de Tl: conectividad, desarrollo de la sociedad del
conocimiento y la tecnologia, creacion de un ecosistema seguro, prevencion, fortalecimiento de
la industria y desarrollo de contenido audiovisual [27].

El crecimiento de la industria del software en Colombia es evidente ya que representa alrededor
de $10.000 millones de dodlares en el pais, cifra que estd aumentando, ademas, seguin un estudio
realizado por la empresa Gartner, se espera un incremento de 11,5 % en el uso de herramientas
de software empresarial. Lo anterior exige una gran demanda en la formacion de ingenieros de
sistemas que solventen las necesidades propias del ecosistema digital del pais [28].

Figura 2. Industria de software en cifras?'
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En el Plan Estratégico Institucional MINTIC 2019 -2022 E| Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones plantea: En estos cuatro afios se cumpliran los objetivos para

20 TERCER FORO Déficit de Talento de Tl [Anénimo]. DISC - Departamento de Ingenieria de Sistemas y Computacion
[pagina web]. (2, septiembre, 2019). [Consultado el 26, julio, 2023]. Disponible en Internet:
<https://sistemas.uniandes.edu.co/foro/miso/2019-3/>.

21 BARONA, Geraldine. La industria del software representa alrededor de US$10.000 millones en Colombia. Diario La
Republica [pagina web]. (28, marzo, 2022). [Consultado el 16, abril, 2023]. Disponible en Internet:
<https://www.larepublica.co/internet-economy/la-industria-del-software-representa-alrededor-de-us-10-000-millones-
en-colombia-3330546>.
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hacer de Colombia un pais distinto; las TIC, el Ministerio y sus entidades adscritas, asi como el
equipo humano que estd comprometido con construir este futuro digital para todos los
colombianos, son un factor de cambio que trasciende con sus actuaciones transformadoras.
Seremos los primeros en la innovacion y este es un sector para llevar a cabo grandes
transformaciones y para generar resultados de alto impacto. Con la Visidon que en el 2022
Colombia sera una sociedad digital que se destaca en Latinoamérica y en el mundo en la que
todos los ciudadanos, de las zonas urbanas y rurales, estan conectados con calidad, seguridad
y sostenibilidad; adoptan las TIC y se benefician de los servicios digitales para mejorar su
bienestar y aumentar la productividad, innovacion y competitividad del pais?*

Por lo anterior el gobierno Colombiano, ha elaborado una serie de estrategias que conlleven a la
formacion e impulso del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, en ese
sentido se puede evidenciar en el Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 “Pacto por
Colombia, Pacto por la equidad”?

Cabe resaltar que las lineas de este pacto estan relacionadas y aportaran en el cumplimiento de
la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En particular, este pacto esta
alineado con los siguientes puntos: ODS 4: Educacion de calidad; ODS 8: Trabajo decente y
desarrollo econdmico; ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura; ODS 16: Paz, justicia e
instituciones sélidas, y ODS 17: Alianza para lograr los objetivos.

Colciencias, en coordinacion con el MinCIT, el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia
(ONAC) vy el Instituto Nacional de Metrologia, disefiaran incentivos e instrumentos para la
acreditacién de alcances o métodos de los laboratorios que realizan actividades y proveen
servicios de investigacion e innovacion en el pais. Ademas, se realizara un mapeo para identificar
alcances acreditados de los laboratorios en los que la oferta es limitada, en la cual los actores del
sistema haran un trabajo articulado con Colciencias para definir dichas necesidades. Colciencias,
en conjunto con el Consejo Nacional de Acreditaciéon (CNA), daran lineamientos para la
acreditaciéon de alta calidad de alcances o métodos de los laboratorios que realicen actividades
de investigacion e innovacién pertenecientes a los institutos nacionales de investigacién y a las
instituciones de educacion superior.

El MINTIC presenta los ejes estructurales de la politica TIC 2018-2022: ‘El futuro digital es de
todos’, con la cual se busca cerrar la brecha digital en Colombia:

e Entorno TIC para el desarrollo digital. Es necesario crear un “matrimonio” entre el sector
privado y publico para lograr conectar al 100% de la poblacién colombiana.

o Ciudadanos y hogares empoderados del entorno digital. Este pilar se centra en
generar mecanismos para que los ciudadanos puedan hacer uso de los bienes y servicios
digitales, es decir, se busca empoderar a los colombianos, para que, de esta manera,
utilicen mas servicios TIC, como Internet, negocios digitales, servicios en la nube,
software, etc.

22 MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Plan estratégico 2022 - Plan
estratégico 2022. MINTIC Colombia [pagina web]. (31, enero, 2023). [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en
Internet: <https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Plan-Estrategico/198576:Plan-estrategico-2022>.

23 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022. Departamento Nacional
de Planeacion - DNP [pagina web]. (2018). [Consultado el 26, julio, 2023]. Disponible en Internet:
<https://2022.dnp.gov.co/DNPN/Paginas/Plan-Nacional-de-Desarrollo.aspx>.
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¢ Inclusién social digital. Con el objetivo de construir un futuro digital para todos los
colombianos, en el que ninguno se quede por fuera del entorno digital, el Ministerio TIC
implementara politicas diferenciales para que haya equidad en la conectividad vy
apropiacion de la tecnologia.

o Transformacidn digital sectorial y territorial. Este pilar contiene las politicas para que
los sectores publico y privado, y los territorios se digitalicen, y puedan aprovechar la
tecnologia en sus diferentes procesos.

Estos ejes estructurales fueron planteados por el gobierno nacional 2018-2022. Al momento de
la creaciéon de este documento, el gobierno actual 2022-2026, se encuentra en proceso de
aprobacion del plan de desarrollo a través de la estrategia de “Dialogos Vinculantes”, razén por
la cual no se encuentra un documento oficial que contenga el Plan de Desarrollo Nacional.

Ley de Modernizacion del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones:
La ley 1978 de 25 de julio de 2019%* por la cual se moderniza el sector de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones — TIC, brindando condiciones para incentivar la inversién en el
sector y facilitar el despliegue de infraestructura de ultima milla. Ademas, simplifica y estandariza
desde el nivel internacional el marco institucional y regulatorio del sector. Los puntos clave de
esta ley se centran en: ampliacion del plazo de los permisos de uso del espectro radioeléctrico,
maximizar el bienestar social por el aprovechamiento del espectro, crear un regulador unico
denominado Comisién de Regulacion de las comunicaciones — CRC, creacién del fondo uUnico de
las TIC.

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial v.2.0: Es un conjunto de instrumentos
claves para implementar la Politica de Gobierno Digital?®.

Busca a través de su implementacion orientar la gestiéon de proyecto de Tl para lograr una
transformacion digital en el gobierno y su gestion.

Se apoya en las siguientes areas:

¢ Arquitectura Sectorial: Se enfoca en la arquitectura de empresas que buscan un desarrollo
en servicios digitales, ofreciendo modelos de gestién de proyectos Tl privados y
gubernamentales.

¢ Interoperabilidad: Orienta la operacién y colaboracién de las entidades para el intercambio
de informacion y servicios en linea, basados en un enfoque ciudadano y que ofrezcan
simplicidad, cobertura, seguridad, proteccion y preservacion de la informacion.

e Marco de Referencia v.1.0: Es el instrumento base para la implementacion de la
Arquitectura Tl de Colombia y define los lineamientos que se deben incorporar para
obtener mejores practicas en la implementacion de la Arquitectura TI.

El Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacioén, para el desarrollo de los sectores
Electrénica, Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (ETIC), Incluye el analisis de

24 MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Ley 1978 de 2019 -
Gestor Normativo. Departamento Administrativo de la Funcién Publica [pagina web]. (25, julio, 2019). [Consultado el
26, julio, 2023]. Disponible en Internet: <https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98210>.
25 MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. Marco de Referencia v.
2.0 - Arquitectura TI. Arquitectura Tl Colombia [pagina web]. [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet:
<https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/w3-propertyvalue-8118.html>.
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los planes nacionales y regionales, el cual sefiala el Plan Regional del Departamento de Narifio,
nace con la vision de convertir a Narifio para el afo 2032 en un territorio emprendedor y
competitivo, reconocido por aprovechar las potencialidades de las subregiones que lo conforman
y haberse consolidado como un productor y comercializador agroindustrial para Colombia y el
mundo, en el marco de un esfuerzo colectivo encaminado al desarrollo humano sostenible de la
region sur del pais. Para llegar a esta vision, el Plan se articula en torno a 9 grandes objetivos
estratégicos:

Cultura del emprendimiento empresarial, entre cuyas acciones destaca el apoyo a BPO?
a través de la estructuracién de un Plan de Negocios para la prestacion de servicios
terciarios a distancia a través de CALL CENTERS, asi como el apoyo al desarrollo de la
industria software.

Cultura de la productividad y la innovacién. Encadenamiento productivo vy
CLUSTERIZACION, que contempla entre sus acciones prioritarias el DATACENTER
suramericano vinculado a las telecomunicaciones.

Cultura de la negociacion. Insercién a mercados nacionales e internacionales.
Conectividad, infraestructura y logistica.

Ciencia, tecnologia, investigacion e innovacion.

Educacion pertinente, objetivo que contempla el fomento del uso y apropiacion de las TIC
como herramientas para el aprendizaje, la productividad y la competitividad.
Financiamiento.

Politicas publicas y fortalecimiento institucional.

Medio ambiente e industria de servicios ambientales.

Segun el Departamento de Planeacion Nacional, Colombia debe aplicar el conocimiento hacia el
porvenir cientifico del pais, apostando por los emprendimientos y las “mentefacturas”. La
siguiente imagen describe al pais en cifras frente a CTel:

26 Subcontratacion de Procesos de Negocios, del inglés: Business Process Outsourcing (BPO)
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Figura 3.  Como estamos en CTel?
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion

Para el 2030, desde el DNP se traza una ruta al 2030, donde “nuestra sociedad y economia
estaran fundamentadas en el conocimiento. Seremos reconocidos por promover la ciencia, la
tecnologia y la innovacion a todo nivel con soluciones a problemas apremiantes del pais. Con un
alto nivel de innovacion en las empresas, universidades que generan mas y mejor conocimiento,
realidades transformadas desde las comunidades y con valor publico creado desde el Estado”
[29].

2.3 DESCRIPCION DE LOS FACTORES QUE DISTINGUEN EL PROGRAMA CON RELACION
A LOS EXISTENTES EN LA REGION

De acuerdo con la normativa, la modalidad del programa de Ingenieria de Sistemas ha sido
presencial desde su creacion y esta caracteristica se mantiene en la actualidad. En cuanto al
lugar del desarrollo, las actividades inherentes al programa se llevan a cabo en la sede central
de la Universidad de Narifio, en la ciudad de San Juan de Pasto.

Con el fin de realizar una comparativa entre las caracteristicas de los programas similares que se
ofrecen a nivel regional y nacional se presenta la siguiente tabla, que muestra los perfiles
profesionales de algunas las instituciones:

Tabla 8 Comparacién entre los programas de Ingenieria de Sistemas existentes en la regién

Nombre Institucion Perfil Profesional

El profesional egresado del programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de
Narifio tiene la capacidad de:

Ser un ciudadano integro, con altas calidades éticas y morales.

Aplicar sus conocimientos en los campos de Sistemas, las Ciencias de la Computacion
UNIVERSIDAD DE y las Tecnologias de la Informacion.

NARINO Identificar, analizar, disefiar, implementar y liderar proyectos interdisciplinares de base

tecnoldgica que generen soluciones eficientes y de alta calidad, resolviendo los
problemas del entorno.

Adaptarse a los cambios tecnolégicos propios del ejercicio de su profesion aplicando su
formacion investigativa y técnica.
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Gestar, dirigir y liderar empresas de base tecnolégica en los campos de Sistemas, las
Ciencias de la Computacion y las Tecnologias de la Informacién que contribuyan en la
solucion de necesidades propias de la comunidad

El Ingeniero de Sistemas formado por la Universidad CESMAG, sera un profesional que
se distinga por las siguientes caracteristicas?’:

Excelente formacion para: analizar, disefar, implementar e implantar sistemas
informaticos, asi como también utilizar y adaptar con eficiencia y eficacia nuevos
desarrollos tecnoldgicos.

UNIVERSIDAD
CESMAG -
UNICESMAG

Capacidad de determinar y priorizar problemas que involucren informacién para
buscarles una solucion eficiente y oportuna.

Capacidad de proponer, gestionar y ejecutar proyectos de sistemas en diversas areas.
Competente para brindar asesoria y consultoria en sistemas

Realizar investigaciones, desarrollo y aplicaciones en los nuevos adelantos
tecnolégicos, en areas de computacion y sistemas con el fin de alcanzar su adecuada
adaptacion al medio y una mejor utilizacion de los recursos por parte de los usuarios
finales sin alterar el medio ambiente.

El Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Mariana, de acuerdo con las
competencias especializadas desarrolladas por el curriculo, podra desempenarse en
actividades como?8:

Creacién de empresas en el campo tecnoldgico.

Investigaciéon encaminada al desarrollo y progreso de los actuales sistemas
computacionales.

Planeacion, analisis, disefio y desarrollo de proyectos de software de alto nivel.

Solucién de problemas computacionales relacionados con el software y hardware que
UNIVERSIDAD forme parte de una plataforma computacional de una organizacion.

MARIANA o . . . o
Implantacién exitosa de sistemas computacionales organizacionales.
Planeacion y ejecucion de auditorias informaticas

Gestion de proyectos de seguridad informatica.

Optimizacién de procesos en el sector productivo mediante el disefio, desarrollo e
implementacion de redes y demas tecnologias telematicas y computacionales.

Desarrollo de sistemas inteligentes como soporte a la toma de decisiones de las
organizaciones.

Participacion en la implementacion de proyectos de automatizacion.

UNIVERSIDAD El ingeniero de Sistemas egresado de la UCC es un profesional de sélida formacion
COOPERATIVA DE cientifica, técnica y humanistica, capaz de comprender la vision de los otros y asi
COLOMBIA transformar el conjunto de conocimientos adquiridos en experiencias transferibles?®.

27 INGENIERIA DE SISTEMAS. Ingenieria de Sistemas. Universidad CESMAG [pagina web]. (2015). [Consultado el
26, julio, 2023]. Disponible en Internet: <https://www.unicesmag.edu.co/ingenieria/sistemas/>.

28 INGENIERIA DE SISTEMAS. Ingenieria de sistemas - programas académicos universidad mariana. Universidad
Mariana [pagina web]. [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet: <https://www.umariana.edu.co/ingenieria-
sistemas.html>.

2% UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA. Ingenieria de Sistemas. Universidad Cooperativa de Colombia |
uccC [pagina web]. [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet:
<https://ucc.edu.co/programas/pregrados/Paginas/bogota/ingenieria-de-sistemas-bogota.aspx>.
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CORPORACION
UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA

Liderar y dirigir equipos de trabajo para la realizacion de actividades relacionadas con
proyectos de Software.

Participar en la formulacion, evaluacion y gestion de proyectos interdisciplinares que se
soporten en soluciones de software.

Identificar y entender problemas y necesidades reales del cliente con la finalidad de dar
respuesta a requerimientos de manera oportuna.

Disefar, crear y construir soluciones de software innovadoras que respondan a las
necesidades del entorno local, regional nacional e internacional.

Disefar y construir arquitecturas y sistemas de informacién mediante la apropiacion
técnicas y herramientas tecnolégicas.

Asesorar soluciones de software soportadas por bases de datos, redes, transacciones y
modelos computacionales de ultima generacion.

Administrar sistemas de informacion, soluciones de software o equipos de desarrollo de
software®.

UNIVERSIDAD DE LOS
ANDES

El Ingeniero de Sistemas y Computacion de la Universidad de los Andes®! es un
profesional capaz de:

Aprovechar las oportunidades que brindan las tecnologias de informacion y
comunicaciones (TIC) para mejorar la calidad de vida, transformando las
organizaciones y la sociedad.

Comprometerse con la innovacion y la calidad de su ejercicio profesional, para generar
valor agregado a las soluciones apoyadas en tecnologia y mejorar la competitividad.

Liderar la presencia exitosa de la industria informatica nacional en el ambito
internacional, con el animo de exportar servicios que contribuyan al desarrollo de la
industria informatica nacional.

Aplicar sus conocimientos con responsabilidad, autonomia y amplitud de pensamiento.

Instituto Colombiano de
Estudios Superiores de

Los Ingenieros de Sistemas Icesistas contribuyen al bienestar de la sociedad,
colaborando con responsabilidad, ética profesional y de manera natural, en equipos de
trabajo, balanceando las posibilidades de innovacion y el impacto que las mismas
puedan tener sobre el entorno. Nuestros egresados son ingenieros que aplican sus

COLOMBIA - Sede
Medellin

INCOLDA - ICESI : It S . o ,
capacidades de adaptacion, autoaprendizaje y pensamiento critico en la busqueda
permanente de la calidad y la excelencia®2.

El Ingeniero (a) de Sistemas e Informatica de la Universidad de Nacional de Colombia —
Sede Medellin, es un profesional formado bajo el lema de la Facultad de Minas:
ﬁ,,’?\llc\lllgFIEI,SA\II_DSE “Trabajo y Rectitud”, con sélida formacion cientifica, con conocimientos propios de las

areas de ingenieria de software, inteligencia artificial, telecomunicaciones, investigacion
de operaciones y bases de datos. Preparado para hacer parte de grupos
interdisciplinarios de investigacion en los que pueda modelar y resolver problemas
complejos en diferentes areas del conocimiento. Actuar en calidad de analista, director
o gerente dentro del area de informacidn y sistemas de organizaciones del sector

30 CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA. Ingenieria en Sistemas Virtual. Corporacién Universitaria
Iberoamericana [pagina  web]. [Consultado el 26, julio, 2023]. Disponible  en Internet:
<https://www.ibero.edu.co/pregrados-virtuales/ingenieria-en-sistemas/>.

31 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Ingenieria de Sistemas y Computacion - Pregrado | Uniandes. DISC -
Departamento de Ingenieria de Sistemas y Computacion [pagina web]. [Consultado el 26, julio, 2023]. Disponible en
Internet: <https://sistemas.uniandes.edu.co/es/isis>.

32 UNIVERSIDAD ICESI. Ingenieria de Sistemas | Facultad de Ingenieria y Disefio. Universidad Icesi Cali [pagina web].
[Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet: <https://www.icesi.edu.co/facultad-ingenieria/ingenieria-de-
sistemas>.
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publico y privado. Generar o hacer parte de empresas que prestan servicios de
asesoria y consultoria en el area de sistemas e informatica®3.

La Universidad EIA busca la formacion integral del ser humano, formacién para la vida,
la profesion y el trabajo, para que pueda enfrentar con éxito los retos que la sociedad le
plantea y comprometerse con su perfeccionamiento continuo, personal y profesional. El
egresado de Ingenieria de Sistemas y Computacién en la EIA sera un profesional con
los principios y valores expresados en el Proyecto Institucional EIA y con las
competencias personales y profesionales del modelo que a continuacion se presenta.

Escuela de Ingenieria de | Un egresado de ingenieria de Sistemas y Computacién, ademas de adquirir

Antioquia - EIA conocimientos soélidos en ciencias basicas como matematicas vy fisica, desarrolla su
razonamiento légico y creatividad para la resolucion de problemas, mientras domina el
uso y control de nuevas tecnologias.

Otro aspecto importante con respecto al perfil profesional del ingeniero de Sistemas y
Computacion son sus habilidades estadisticas y capacidad para trabajo en equipo,
claves para trabajar en equipo y extraer datos de valor al analizar determinadas
situaciones o escenarios®*.

Fuente: Este documento

De acuerdo con la informacion anterior, se tiene que como caracteristica principal en los
programas de Ingenieria que hacen parte de este analisis, todos tienen en cuenta un componente
humano y social, comprometidos con la aplicacién de tecnologia y la construccion de soluciones
computacionales para el buen uso en la sociedad. En este aspecto, el programa ofrecido por la
Universidad de Narifno sigue esta linea y se encuentra acorde con el enfoque dado a la formacion
del Ingeniero de Sistemas en las demas instituciones educativas.

2.4 RELACION ENTRE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL Y EL PROGRAMA

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio se destaca por su énfasis en
el desarrollo de proyectos interdisciplinares adaptandose a los cambios que suscitan
constantemente y con la posibilidad de dirigir empresas de base tecnolégica en los campos de
Sistemas, las Ciencias de la Computacion y las Tecnologias de la Informacién. De acuerdo con
la mision y vision del programa, los Ingenieros de Sistemas de la Universidad de Narifio se forman
de acuerdo con los principios de autonomia y democracia, en particular en los principios de
justicia y equidad junto a la libertad de catedra.

33 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Ingenieria de Sistemas e Informatica. Facultad de Minas - Sede
Medellin - Universidad Nacional de Colombia [pagina web]. [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet:
<https://minas.medellin.unal.edu.co/formacion/pregrado/ingenieriadesistemas>.

34 UNIVERSIDAD EIA. Ingenieria de Sistemas y Computacion - EIA. Universidad EIA [pagina web]. [Consultado el 26,
abril, 2023]. Disponible en Internet: <https://www.eia.edu.co/ingenieria-de-sistemas-y-computacion/>.
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3. ASPECTOS CURRICULARES

3.1 FUNDAMENTOS TEORICOS, NATURALEZA DEL OBJETO DE ESTUDIO Y FORMAS DE
CONOCIMIENTO

El programa de Ingenieria Sistemas, articulado con las directrices establecidas en el proyecto
educativo Institucional, entiende a la educaciéon como un proceso que transforma a la sociedad
mediante la apropiacion, generacion, aplicaciéon y divulgacion del conocimiento de alto nivel
académico, orientado a la formacién disciplinar con valores éticos, politicos, democraticos y
respetuosos del ambiente®®.

En ese sentido se concibe al curriculo como proyecto dinamico que se contextualiza en el entorno
y se determina con la participacién activa y democratica de los diversos sujetos sociales,
institucionales y regionales, para hacer posible el desarrollo auténomo de los educandos.

La pedagogia se fundamenta en el didlogo, en lo humano y en la diversidad conceptual; la asume
como la disciplina que reflexiona, re-contextualiza, relaciona y busca la convergencia de los
saberes para: comprender, explicar y transformar las practicas educativas y sociales. En esta
perspectiva, la didactica es el espacio que concreta la ensefianza y el aprendizaje de la ciencia 'y
de su epistemologia, a través del proceso de transposicidon didactica, entendido como el gjercicio
que hace el docente de traducir los conceptos cientificos, para ser ensefados y aprendidos. Se
preocupa por dar respuesta a interrogantes tales como: qué, como, a quién, cuando, dénde y
para qué se construye el conocimiento. Fomenta las potencialidades del ser y del saber para la
formacion de la persona que transforma la realidad y construye historia en todos los érdenes:
humano, cientifico, politico, econémico y sociocultural.3®

En las asignaturas definidas en la estructura curricular, se trabajan distintas didacticas de
aprendizaje, entre las cuales se desarrollan las siguientes: Clase magistral, talleres en clase,
tutorias de apoyo, estudios de caso en grupos de trabajo, consulta, lecturas previas, talleres de
refuerzo, portafolio y/o visitas a empresas, talleres, exposicion oral de contenidos, seminarios y
estudios de caso.

La estructura curricular del programa de Ingenieria de Sistemas, contempla cursos
fundamentados en las disciplinas propuestas por ACM, IEEE-CS y AIS para las Ciencias de la
Computacion, las cuales, en orden de afinidad, son: Ciencia en Computacién (CS), Ingenieria de
Software (SE), Sistemas de Informacion (IS), Tecnologia de Informacion (IT) e Ingenieria en
Computacioén (CE).

Basado en el analisis de los constructos tedricos dados por ACM, IEEE-CS y AIS, existen muchos
tipos de programas de pregrado relacionados con computacion, la variedad de nombres para
dichos programas es bastante amplia a nivel mundial. Sin embargo, tales constructos teoricos

35 UNIVERSIDAD DE NARINO. Acuerdo 035 de 15 de marzo de 2013 — Consejo Superior Universidad de Narifio
[pagina web]. (15, marzo, 2013). [Consultado el 26, abril, 2023]. Disponible en Internet: <
https://secretariageneral.udenar.edu.co/archivos/035-PE|.pdf>.

%6 ibid.
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establecen que existen principalmente 7 disciplinas organizadas mediante la naturaleza del
conocimiento, las disciplinas son [30]:

Ingenieria en Computacion (IC)

Ciencia en Computacién (CC)

Sistemas de Informacion (Sl)

Tecnologia de Informacion (TI)

Ingenieria de Software (IS)

Ciberseguridad (CS)

Ciencia de los Datos — En construccion (DS)

Figura 4. Disciplinas segun ACM, IEEE-CS y AIS

-
1 -

Domain Activity i e N
Enabled by ’ 4 IS Vi

Computing k. s \y,
i ;DS | —
LR Y

/ i Digital

Transformation

! Cybersecurity J 5 L
| IIl and
Intelligence I
Computing | — Il
SRR I | CSEC I |
Technology | L T o I
\ - \ T y
- E
\ ’ N \ \ L
/ = 3 !
\ > \ | r 7
v - AY I \ ! N\ ’
Computing “. V [ | \ / ~ #
Z i ardware [ ~ 33
Foundations X N,/ | Softwan ;-’ —==" s
hY | S
~ 5N Pl 0l ’ 4
~ - - e . ”

-
- = -

Fuente: ACM-IEEE Computing Curricula 2020

Estas 5 disciplinas han satisfecho los criterios de inclusién de los curriculos a nivel internacional.
En la construccion tedrica de ellas, han participado profesionales internacionales de gran
renombre junto con las mas prestigiosas sociedades cientificas en el campo de la computacion.
Es aqui donde parte los aspectos de la ciencia y el objeto de estudio del Programa de Ingenieria
de Sistemas de la Universidad de Narifio.

Actualmente, se puede afirmar que los programas de pregrado en Ingenieria de Sistemas en
Colombia estan enmarcados dentro de las areas de las Ciencias de la Computacion, Ingenieria
de Software y Sistemas de Informacion (ICFES - ACOFI, 2005). Para definir las areas que
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fundamentan a la Ingenieria de Sistemas en cuanto a su objeto de estudio, se tiene como
referente internacional principal a ACM?'.

El area de las Ciencias de la Computacion (CC) se enfoca en los fundamentos teéricos y
algoritmicos para desarrollos en Robdtica, Vision por computador, Sistemas inteligentes,
Bioinformatica y otras interesantes areas de la computacién. El area de la Ingenieria de Software
(SE) se enfoca al desarrollo y mantenimiento de sistemas software de manera confiable y
eficiente, que satisfaga los requerimientos que los usuarios han definido. El area de Sistemas de
Informacion (I1S) se enfoca a la integracién de soluciones de tecnologia informatica y procesos de
negocios para conocer las necesidades de informacion de los negocios, de las empresas y
alcanzar sus objetivos de una manera eficaz y eficiente. Esta disciplina hace énfasis en la
informacion y visualiza la tecnologia como un instrumento para generarla, procesarla y distribuirla
(The Association for Computing Machinery —ACM-, The Association for Information Systems —
AIS-, The Computer Society -IEEE-CS-, 2006).

Uno de los estudios tomados como referencia es el denominado “Computing Curricula” (ACM,
AIS, IEEE-CS, 2005 y 2013) y, un proyecto cooperativo de investigacion entre la Association for
Computing Machinery (ACM), la Association for Information Systems (AIS) y la Computer Society
(IEEE-CS).

Estos documentos han servido de base también en el estudio que sobre el perfil del Ingeniero de
Sistemas que ha abordado la Red de Decanos y Directores de Ingenieria de Sistemas y carreras
afines — REDIS, en consecuencia, estas destacadas organizaciones de profesionales y
académicos de la computacién han integrado esfuerzos para determinar formalmente un conjunto
de recomendaciones y lineamientos sobre el disefio e implementacion de curriculos en los
procesos de ensefianza—aprendizaje relativos a la informatica. Por ende, se ha logrado definir
una serie de perfiles concretos concernientes a lo que se espera en los nuevos ingenieros de
sistemas, de ahi que partiendo de la breve presentacion de éstos y considerando las variables
pertinentes a Colombia, se obtiene un cuadro necesario para plantear el énfasis y la orientacion
de la Ingenieria de Sistemas.

3.1.1 La Computacion como Ciencia

En forma general, se puede definir el término Computacién para significar cualquier actividad
orientada por metas que requiera, se beneficie por, o cree computadores dentro de Sistemas. Asi
pues, la computacién incluye el disefo y construccién de sistemas hardware y sistemas software
para un amplio rango de propdsitos: procesamiento, estructuracion y manejo de varios tipos de
informacion; haciendo estudios cientificos usando computadores; haciendo que los sistemas
basados en computadores se tornen mas inteligentes; creando y usando sistemas de
comunicaciones y medios de entretenimiento; encontrando y reuniendo informacién relevante
para cualquier proposito, etc. Esta lista practicamente no tiene fin y las posibilidades de aplicacion
son enormes®,

87 ASSOCIATION FOR COMPUTING MACHINERY. Curricula Recommendations. Association for Computing
Machinery [pagina web]. (2022). [Consultado el 26, mayo, 2023]. Disponible en Internet:
<https://www.acm.org/education/curricula-recommendations>.

% Ibid.
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Teniendo en cuenta que la Computacion se establece como ciencia la cual esta conformada por
un conjunto de disciplinas, éstas han experimentado transformaciones significativas a través de
la historia. Es importante resaltar las diferentes visiones con las cuales fueron concebidas antes
y después del hito histdrico de la década de los 90s.

Figura 5. Perspectivas historicas de las disciplinas de Computacion.
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Fuente: Computing Curricula. ACM. 2015

3.1.3 Perspectivas histoéricas de las disciplinas de Computacion

Antes de los 90s, hubo grandes intereses en el desarrollo de la ingenieria en computacién (CE)
la cual fue derivada de la ingenieria eléctrica (EE). Posterior a la invencién de los
microprocesadores basados en chips, los ingenieros en computacién fueron considerados como
especialistas que tuvieron su formacion preliminar en la ingenieria eléctrica. Con la llegada el
microprocesador a mediados de los 70s, la ingenieria en computacion se separa de la ingenieria
eléctrica y se consolida como una disciplina por si sola. En aquel entonces, el software era
considerado un elemento menor en el mundo del hardware, asi como su articulacion el mundo
de los negocios.

En la década de los 90s, sin lugar a duda, el mundo experimentd avances tecnolégicos de enorme
trascendencia en el campo del software. Internet y sus desarrollos en multiples plataformas
constituyeron un hito historico de grandes proporciones lo cual desencadend una atencion
especial al desarrollo de software y su integracion al mundo de los negocios. Es aqui donde se
consolida las visiones actuales de la Computacion como Ciencia, puesto que existe una alta
interaccion entre sus diferentes disciplinas de tal forma que el ambiente del hardware esta
estrechamente ligado al ambiente software junto con el mundo de las organizaciones.
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Hoy por hoy, las disciplinas en Computacion se describen bajo los siguientes canones:

¢ Ingenieria en Computacién: La Ingenieria en Computacién se preocupa del disefio y
construccion de computadores y sistemas basados en computadores. Ella contempla el
estudio del hardware, software a bajo nivel y las comunicaciones. Su fundamentacion
cientifica se basa en la ingenieria eléctrica, la electrénica y las matematicas aplicadas en
este entorno.

o Ciencia en Computacion: La Ciencia en Computacion expande un amplio rango sobre
la fundamentacién tedrica derivada de la l6gica matematica y la matematica discreta. Se
centra en el campo de la algoritmia que repercute significativamente en desarrollos
orientados a los sistemas inteligentes, la robdtica, la vision artificial, la biologia
computacional, entre otras muchas areas del conocimiento. Su enfoque es mucho mas
tedrico que las otras disciplinas relacionadas a la Computacion.

o Sistemas de Informacion: Esta disciplina se enfoca principalmente en las soluciones de
integracion de tecnologia de informacién y los procesos en el mundo de los negocios y
las organizaciones. El estudio de los procesos en el mundo empresarial es pieza
fundamental para el desarrollo de sistemas computacionales que respondan a las metas,
objetivos y estrategias organizacionales. Su énfasis esta en el tratamiento adecuado de
la informacioén. Las bases y bodegas de datos son elementos fundamentales para la
construccion de instrumentos de apoyo a la inteligencia de negocios.

o Tecnologia de Informacién: La Tecnologia de Informacion es el complemento principal
para los Sistemas de Informacién. Su enfoque eminentemente practico en el campo de la
instalacion, configuracion, afinamiento, despliegue y administracién de sistemas
computacionales permite que los sistemas de informacion funcionen adecuadamente. Su
enfoque principal se desarrolla en el campo de las redes computacionales, la
administracion de la seguridad, el afinamiento de sistemas y la planeacion de los ciclos
de vida de la tecnologia computacional a nivel organizacional junto con las estrategias de
actualizacién permanente.

¢ Ingenieria de Software: La Ingenieria de Software es la disciplina enfocada al disefio,
construccion y mantenimiento de sistemas basados en software. Su principal
preocupacion es la concepcion de software confiable, eficiente, escalable y de facil
mantenimiento a través de su clara documentacion del disefio, desarrollo y despliegue.
Enfoca sus esfuerzos hacia el analisis de requerimientos, el disefio, la implementacion y
despliegue de los sistemas software persiguiendo procesos formalmente definidos de
desarrollo y documentacion.

e Ciberseguridad: La ciberseguridad (CSEC) es un campo de estudio altamente
interdisciplinario. Se recomienda manejar la seguridad en ocho componentes: datos,
software, componentes, conexion, sistema, humano, organizacional y social. La
ciberseguridad se enfoca en una amplia gama de areas de aplicacion, que incluyen
politicas publicas, adquisiciones, gestion de operaciones, gestion de riesgos,
investigacion, desarrollo de software, operaciones de seguridad de Tl y empresa
arquitectura.

o Ciencia de datos: Segun ACM/IEEE, la ciencia de datos (DS) es una nueva area de la
informatica que esta estrechamente relacionada con los campos del analisis de datos y la
ingenieria de datos. Aun esta en construccion, sin embargo, se ha definido en primera
instancia como: “un conjunto de principios fundamentales que guian la extraccion de
conocimiento de los datos...[€] involucra principios, procesos y técnicas para comprender
fendmenos a través del andlisis (automatizado) de datos." En segunda instancia, se
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describe un "marco de competencias" que aborda areas de conocimiento que representan
un cuerpo de material para programas de grado en ciencia de datos que capturan
competencias, habilidades y disposiciones de alto nivel. Las areas de conocimiento
incluyen: (a) fundamentos informaticos, (b) adquisicion y gobierno de datos, (c) gestion de
datos, almacenamiento y recuperacion, (d) privacidad, seguridad e integridad de datos,
(e) aprendizaje automatico, (f) mineria de datos, (g) big data, (h) analisis y presentacion,
y (i) profesionalidad. Para un plan de estudios completo, estas areas necesitan aumento
con cursos que cubran calculo, estructuras discretas, teoria de la probabilidad, estadistica
elemental, temas avanzados de estadistica y algebra lineal.

La informacion de otras disciplinas que conforman el espectro problémico para Ingenieria de
Sistemas, fueron revisadas y comparadas con las necesidades de formacion que el programa de
Ingenieria de sistemas pretende atender, las cuales presentan una relaciéon con competencias en
el disefio de computadores y dispositivos, asi como de gerencia empresarial y administracion de
sistemas.

De otra parte, el informe de Computer Science Curricula 2013 (ACM, AlS, IEEE-CS, 2013) incluye
la redefinicion del cuerpo de conocimiento de ciencias de la computacion. Como resultado
establece una guia concreta de estructuras curriculares, incluyendo cursos obligatorios y
optativos los cuales las instituciones deben adaptarlas de acuerdo con su contexto.

Por su parte REDIS, en su X Encuentro Nacional de Ingenieria de Sistemas (2019), con la
participaciéon de los directores del Programa de Ingenieria de Sistemas, delegados de MinTic,
Fedesoft, ACIS e IBM profundizaron en la definicion del perfil del ingeniero de sistemas integrando
la esencia del perfil de los programas de ingenieria de sistemas de Colombia y el plan de estudios
de Ingenieria de Sistemas en el marco de la prospectiva de la Ingenieria de Sistemas a nivel
nacional e internacional.

3.1.4 Afinidad de la conceptualizacion tedrica y epistemologica en el programa

El Programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio tiene los siguientes grados
de afinidad con respecto a los enfoques disciplinares de Computacion propuestos por ACM, IEEE-
CS y AIS. De acuerdo con las necesidades del programa, sélo se tendra en cuenta las 5
disciplinas que se relacionan en la tabla 16. Su valoracion ha sido concebida teniendo en cuenta
el anadlisis del Syllabi que fue realizado a través del proceso de autoevaluacion y las tendencias
internacionales frente a la formacion de curriculos pertinentes.

Tabla 9. Grados de afinidad del programa con disciplinas ACM

Afinidad con Ingenieria de Sistemas
(UDENAR)

Disciplinas ACM, IEEE-CS y AIS

Ingenieria en computacion 10 %
Ciencias de la computacién 40 %
Sistemas de Informacion 20 %
Tecnologia de la informacion 10 %
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Ingenieria de Software 20 %

Total: 100 %

Fuente: Departamento de Sistemas

A nivel Nacional, los planes de estudio para los programas de Ingenieria de Sistemas, cubren
temas disciplinares con orientaciones o énfasis diferentes, en las areas de ciencias de la
computacion, ingenieria de software y sistemas de informacion.

ACOFI emprendi6é un estudio, denominado “Actualizacion y modernizacion curricular Ingenieria
de Sistemas -1996” [31], para establecer cual deberia ser un plan de estudios de ingenieria de
sistemas para Colombia. El reporte final tuvo soporte fundamental en recomendaciones de ACM.
Este documento sirvié de insumo para la definicion o modificacién de curriculos vigentes en el
pais.

En el proceso de disefio de las pruebas Saber Pro se presentd a la comunidad académica
colombiana una propuesta de areas sobre las cuales se evaluarian los estudiantes, basada en
las recomendaciones curriculares de la ACM. La propuesta fue bien recibida y aceptada. De esto
se podria inferir que los planes de estudio coincidian en gran medida con lo propuesto y, en
ocasiones, se pudo pensar en modificaciones apropiadas.

Por lo anterior, se considera que un plan de estudios minimo de ingenieria de sistemas en
Colombia debe estar estructurado en areas, bajo los siguientes componentes®:

Area de ciencias basicas: para el caso de Ingenieria de Sistemas, incluye disciplinas como la
fisica y matematicas, que constituyen la base tedrica de la Ingenieria, son indispensables, ya que
contribuyen de una manera substancial en formacién basica, potenciando aspectos como la
capacidad de analisis y sintesis.

Area de ciencias basicas de ingenieria: indispensables para la formacién de cualquier
ingeniero, incluye las disciplinas relacionadas con los métodos numéricos, modelado, estadistica,
l6gica, matematicas discretas y programacion lineal entre otros. Contribuye a desarrollar
habilidades como la capacidad de analisis y modelado de sistemas en contextos reales.

Area de aplicacion profesional: definen al graduado como un profesional en sistemas
propiamente dicho, incluye espacios académicos tales como: programacion de computadores,
estructuras de datos, algoritmia, ingenieria de software, inteligencia artificial, robdtica, redes,
telematica y manejo de bases de datos entre otras.

Area de formacién Complementaria: incluye los espacios académicos que contribuyen a la
formacion del estudiante como individuo y como miembro de una sociedad. La Formacién
Humanistica de la Universidad de Narifio propende por “la formacion de actitudes y valores
humanos” necesarios para la comprension y la convivencia pacifica, considerados como valores
universales y se apropia de los principios contemplados en la Constitucion Politica de Colombia

39 BOTIA VALDERRAMA, Diego José Luis. Propuesta de renovacion curricular para el programa de ingenieria de
sistemas de la Universidad de Antioquia | Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria. EIEI - ACOFI [pagina
web]. (7, septiembre, 2022). [Consultado el 26, abril,, 2023]. Disponible en Internet:
<https://acofipapers.org/index.php/eiei/article/view/2355>.
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referidos a la democracia y la libertad, sobre la base del reconocimiento, aceptacién y respeto
por la diferencia, la tolerancia, la critica y el dialogo intercultural.

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio es consecuente con esta
estructuracion por areas, las cuales son consideradas como fundamentales para el futuro
profesional.

3.1.5 Descripcion de los ambientes de aprendizaje

El programa por su naturaleza disciplinar, comulga completamente con la gestion de Tecnologias
de la Informacion y la comunicacion, en donde la totalidad de las catedras disciplinares hacen
uso de estos recursos, ya que se encuentran implicitos en el objeto de estudio, que es la gestion
de la informacién.

Para soportar efectivamente los procesos de docencia e investigacion, se hace uso de la
plataforma virtual de aprendizaje de la Universidad de Narifio, accesible desde la URL

, implementada con MOODLE bajo la administracion de la
Oficina de Tecnologias de Informacion y la Comunicacién para la Educacién. Dentro de este
proyecto se logré que la mayoria de los docentes del programa de Ingenieria de Sistemas tengan
una vision clara del desarrollo del E-LEARNING para soportar y mejorar el proceso la educacion
presencial y los procesos investigativos que se realicen a través del uso de estrategias tales
como publicacién de contenidos, de material de apoyo, de material de ejercitacién, talleres,
presentaciones, resultados entre otros, de uso de medios sincrénicos como el chat o asincronicos
como el foro y el e-mail. En ese sentido se desarrollé un proceso de capacitacion de los docentes
en implementacion y uso de ambientes virtuales de aprendizaje, en la construccién de objetos
virtuales y en herramientas multimediales que faciliten su construccion.

Por otra parte, la Universidad de Narifio cuenta con una renovada infraestructura tecnoldgica y
de sistemas de informacion que permiten la incorporacion de las TIC en los procesos misionales
de: docencia, investigacion y proyeccion social.

El uso de la plataforma virtual de aprendizaje se convierte en un recurso valioso para el
acompanamiento y soporte académico dirigido a los estudiantes en el apoyo de la ensefanza
presencial, como estrategia que favorece la comunicacion profesor/alumno, permite un mayor
acceso a la informacion, fomenta del debate y la discusion, potencia el desarrollo de habilidades
y competencias e incorpora componentes ludicos.

3.2 ENFOQUE Y ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS, MECANISMOS DE EVALUACION
3.2.1 Proceso formativo para la obtencién de los aprendizajes declarados por el programa
Los estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas cuentan con la siguiente trayectoria en

su proceso formativo. (Ver tabla 9. Plan de estudios - prerrequisitos)

Tabla 10. Plan de estudios — prerrequisitos
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Asignatura

SEMESTRE 1

Programacion |

Prerrequisitos

1471 Introduccion A La Ingenieria De Sistemas
1476 Teoria General De Sistemas

102 Matematicas Generales

1473 Légica Matematica

SEMESTRE 4

106 Metodologia De La Investigacién

108 Calculo Diferencial Matematicas Generales
109 Algebra Lineal Logica Matematica
1629 Ingenieria Econémica

8923 Ingenieria De Software |

113 Calculo Integral Calculo Diferencial

115 Fisica | Calculo Diferencial

393 Probabilidad Y Estadistica Algebra Lineal

5851 Estructuras De Datos Programacion lll

8924 Ingenieria De Software |l Ingenieria De Software |
8936 Sistemas De Base De Datos

11006 Calculo De Varias Variables Calculo Integral

119 Fisica Il Fisica |

SEMESTRE 5

232

SEMESTRE 6

Métodos Numéricos

8927 Administracion De Sistemas De Base De Datos Sistemas De Base De Datos
8925 Ingenieria De Software Il Ingenieria De Software Il
237 Investigacion De Operaciones Algebra Lineal

230 Ecuaciones Diferenciales Calculo De Varias Variables
453 Administracion De Empresas Ingenieria Econémica

Calculo Diferencial

8932

Auditoria Y Seguridad Informatica
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8933 Computacion Grafica

828 Circuitos Electrénicos Fisica ll

1420 Sistemas Operativos

SEMESTRE 7

8935 Sistemas Inteligentes

8929 Lenguajes Formales Y Automatas

8922 Modelamiento Y Simulacion Probabilidad Y Estadistica

8938 Redes De Computadores Sistemas Operativos

8934 Arquitectura De Computadores Circuitos Electronicos

SEMESTRE 8

8930 Sistemas Basados En EI Conocimiento Sistemas Inteligentes

8931 Sistemas Y Servicios Telematicos Redes De Computadores

1497 Formulacion Y Evaluacion De Proyectos Administracion De Empresas
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios

SEMESTRE 9

8939 Modelos De Computacién Sistemas Y Servicios Telematicos

8048 Emprendimiento

6675 Proyecto De Investigacion | Aprobado 75% Plan De Estudios
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios

1628 Ingenieria Legal Y Etica

SEMESTRE 10

1628 Ingenieria Legal Y Etica

9297 Proyecto De Investigacion Il Proyecto De Investigacion |
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios
Electiva Aprobado 75% Plan De Estudios

Fuente: Proceso de renovacion de registro calificado

Cada asignatura contemplada en el plan de estudios cuenta con su respectivo espacio, el cual es
registrado en la plataforma , en ésta se especifica el detalle de la
programacion tematica, asi:

En el item de Programacion Tematica:


http://sapiens.udenar.edu.co/

Identificacién

Unidades tematicas
Justificacion

Propésito general
Propdsito especifico
Metodologia

Fuentes bibliograficas
Evaluaciones especificas

Didacticas de aprendizaje: segun la asignatura y la metodologia se escoge las didacticas
aplicadas.

Clase magistral

Talleres en clase

Tutorias de apoyo

Estudios de caso en grupos de trabajo
Consulta

Lecturas previas

Talleres de refuerzo

Portafolio y/o visitas a empresas
Talleres

Exposicion oral de contenidos
Seminarios

Estudios de caso.

Evaluacion:

e Didactica evaluativa
e Porcentaje
e Actividades

3.2.2 Estrategias de flexibilizacion del proceso formativo

Tomando como referente el concepto de flexibilidad en el curriculo, establecido por el Consejo
Nacional de Acreditacion, en el que lo define como: "El programa académico debera demostrar
que los aspectos curriculares son flexibles y pertinentes, y que se mantienen actualizados para
facilitar la movilidad de los estudiantes, a través de rutas de formacion que ellos mismos
construyen, a partir de su propia trayectoria y de sus intereses y aspiraciones. Dichas rutas
pueden ser transitadas dentro de la misma oferta institucional o fuera de ella, en el ambito
nacional e internacional. Todas las actividades que son incorporadas a las rutas de aprendizaje
contribuyen ampliamente a la formacion integral, y promueven la interdisciplinariedad” [32]. Se
considera que el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio presenta
manifestaciones de flexibilidad en diferentes ambitos, que busca mantener un curriculo
actualizado, pertinente e integral, acorde a las exigencias de un entorno cambiante.

Como estrategias para mantenerlo actualizado y pertinente, se desarrollan las siguientes:
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e Se establecen canales de comunicacién directa con empleadores y egresados, que, a
través de procesos de autoevaluacién permanente, dan a conocer los requisitos
relacionados con la disciplina en la region, los cuales han sido tema de debate para la
reformulacion de la estructura curricular, los mismos usados para sustentar el registro
calificado.

¢ Semanalmente se realizan reuniones de profesores, denominado también “claustro de
docentes” que tratan tematicas de gestién curricular, propiciando el establecimiento de un
sistema de vigilancia epistemoldgica constructiva sobre el quehacer universitario en el
programa.

e La implementacién de asignaturas en el plan de estudios con denominaciones de
electivas, que puede adoptar tematicas actualizadas, previo estudio y aprobacién del
claustro de docentes, especificamente los que pertenecen al area de conocimiento.

Como estrategias dirigidas a la optimizacion del transito de estudiantes por el programa y la
instituciéon, se desarrollan las siguientes:

e Equivalencias de asignaturas entre programas: fruto del estudio de flexibilidad curricular
a nivel institucional, dirigido por la Vicerrectoria Académica [33], se han identificado un
buen numero de materias que comparten contenidos tematicos y créditos, lo que ha
conllevado a generar cursos ofrecidos a nivel institucional, abiertos para la libre
escogencia de horarios para todos los estudiantes de diferentes programas, los
estudiantes de Ingenieria de sistemas a la fecha semestre A 2020, tienen como referente
la siguiente tabla de correlacion:
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Tabla 11. Equivalencias flexibilidad curricular institucional

Asignatura ofertada en el programa Asignatura que debe matricular (Institucional)

Algebra lineal

Algebra lineal

Calculo | Calculo diferencial
Calculo Il Calculo integral A
Calculo 1l Calculo de varias variables

Investigacion de operaciones

Investigacion de operaciones

Légica matemética

Légica matematica

Matematicas especiales

Ecuaciones diferenciales

Matematicas generales

Matematicas generales A

Probabilidad y estadistica

Probabilidad y estadistica

Fuente: Vicerrectoria Académica.

Se cuenta también con asignaturas de flexibilidad a nivel de la Facultad, teniendo en cuenta el
Acuerdo No. 094 de 6 de septiembre de 2022 de la Secretaria Académica de la Facultad de

Ingenieria [34], la informacién se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 12. Equivalencias flexibilidad curricular a nivel de facultad

Asignatura ofertada en el programa

Administracion de empresas

‘ Asignatura que debe matricular (Facultad)

Administracion de empresas de Ingenieria

Formulacion y evaluacion de proyectos

Formulacion y evaluacion de proyectos

Métodos numéricos

Métodos numéricos

Investigacion de operaciones

Investigacion de operaciones

Fuente: Consejo Facultad de Ingenieria.

La Universidad de Narifio a través de la Vicerrectoria de investigaciones, Postgrados y
Relaciones Internacionales, ha establecido convenios de movilidad para estudiantes con
diferentes paises entre los cuales estan: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Estados Unidos,
Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espana, México, Portugal y Venezuela; esto permite que
estudiantes adscritos al programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio,
puedan cursar semestres académicos en Universidades Extranjeras o ser pasantes. A la
fecha el convenio académico de movilidad firmado con la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla — México (BUAP). es el que ha sido seleccionado por los
estudiantes.

Consolidacion de alianzas estratégicas con diferentes universidades e instituciones del
pais y del mundo; a través de ellas se promueve la movilidad académica, la produccién
conjunta y la formacion y actualizacion docente.

El indice de flexibilidad curricular del plan de estudios propuesto, representados en créditos
académicos de caracter electivo es del 15.5%, a razéon de que se contemplan en total 167
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creditos, 8 créditos del area de formacion complementaria y 18 del area de formacién de
ingenieria aplicada.

3.2.3 Acciones, procesos y actividades para garantizar el proceso formativo

Para garantizar la formacion integral se tienen las siguientes rutas a seguir en el plan de estudios:

Electivas de corte disciplinar, expuestas en la tabla 14, seccién 3.4.1

Electivas de flexibilidad curricular a nivel institucional presentes en la tabla 11

Electivas de flexibilidad curricular a nivel de facultad que se presentan en la tabla 12.
Electivas humanisticas, que permite al estudiante la seleccion de cursos libres en cuatro
grandes areas: formacion ciudadana, problematicas de contexto, saber humanistico,
cultura artistica y deportiva.

Las diferentes modalidades de Trabajo de Grado, en los cuales se da completa libertad al
estudiante para abordar problematicas reales contextualizadas en diferentes areas de
conocimiento, donde haya aplicacién disciplinar.

3.2.4 Fortalecimiento de actividades académicas, docentes, formativas y el desarrollo de
una segunda lengua

El dominio de una segunda lengua como el inglés, es considerado por parte del programa y la
institucién, como una habilidad que debe adquirir la comunidad académica, es decir, no es
discutida, mas bien aceptada, ya que existe consenso de que en un mundo globalizado ayuda a
romper barreras idiomaticas, permite compartir conocimiento y potenciar el desarrollo de la
ciencia y tecnologia, pues, es considerado el principal elemento de comunicacion entre culturas.

El programa de Ingenieria de Sistemas, en concordancia con la politica institucional de
bilingliismo, focaliza esfuerzos a través del centro de idiomas para que docentes y estudiantes
asistan a cursos de idioma extranjero, particularmente de inglés como estrategia para el
fortalecimiento del segundo idioma.

Para el caso de los estudiantes, en la propuesta curricular se incluye la eficiencia en inglés, como
uno de los requisitos para obtener el titulo de Ingeniero de Sistemas, certificando nivel B1. Como
aliado estratégico de esta iniciativa se encuentra el Departamento de Linguistica e Idiomas de la
Universidad de Narifio, puesto que es él quien se encarga de la realizacion de los cursos de
formacion para los estudiantes y la determinacién de los niveles minimos para la aprobacion de
la suficiencia en lengua extranjera. Estos requerimientos son regulados mediante el acuerdo 084
de 2007, aprobado por el Consejo de Académico de la Universidad de Narifio, el cual entré en
vigencia en el semestre B de 2007.

Ademas, en la circular 073 de julio 12 de 2022, de la Vicerrectoria Académica, con el fin de
generar de espacios acadéemicos para posibilitar el desarrollo de las habilidades comunicativas
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en lengua extranjera, la seccion de Infraestructura y Telecomunicaciones implementa todo el
software de propdsito académico para que se encuentre solamente disponible en idioma inglés*°.

Por ultimo, el programa de Ingenieria de Sistemas, siendo coherente con las politicas
institucionales y con el animo de fortalecer el inglés como lenguaje cientifico, el componente de
programacion del Departamento aplica a través de sus docentes estrategias que favorecen el
desarrollo de competencias al fomentar en sus estudiantes la utilizacion de herramientas
implementadas en idioma inglés, ademas de incluir en sus contenidos curriculares referencias de
las asignaturas con libros y articulos en el segundo idioma. Ademas, en complimiento del
fortalecimiento de las actividades culturales y de interaccion social, la Universidad dispone de los
componentes de formacion humanistica, a través del acuerdo 047 del 30 de septiembre de 2021,
donde se crea la Unidad de Formaciéon Humanistica.

En el articulo 1, capitulo 1, expresa: “Esta unidad coadyuva a la construccién de un sujeto plural,
con capacidad para la produccion de conocimientos, la re-creacion de mundos imaginarios-
simbdlicos en un ambito pluricultural y multiétnico, con fundamento en la libertad de pensamiento,
la democracia, el respeto por el otro, la tolerancia, la diferencia y la critica”.

Las areas y catedras de la Unidad de formacién humanistica son: Cultura, Humanismo,
Ciudadania, Contexto y Fundamentacién. En total, cada estudiante debe cursar 6 créditos
adicionales al plan de estudios.

3.2.5 Mecanismos de retroalimentaciéon a los estudiantes y profesores a partir de los
resultados de sus evaluaciones

Los mecanismos de retroalimentaciéon a los estudiantes, a partir de los resultados de sus
evaluaciones seran los docentes pertenecientes a cada uno de los componentes lo haran en los
momentos definidos para la evaluacion, con el fin de que se cumplan los objetivos previstos en
el proceso formativo y el estudiante pueda mejorar su desempefio. Para la descripcion de los
mecanismos de retroalimentacion, se presenta el siguiente modelo:

Tabla 13. Mecanismos de retroalimentacién a partir de los Resultados de Aprendizaje

COMPONENTE ‘ RA1 RA2 RA3 ‘ RA4 RA5 RAG6

Programacion

Gestion De Informacion X X

Telematica X

Investigacion X

Econémico Administrativo X

Fuente: Departamento de Sistemas

40 UNIVERSIDAD DE NARINO. Circular conjunta 073 de 12 de julio de 2022 — Vicerrectoria Académica y Seccién de
Infraestructura y Telecomunicaciones Universidad de Narifio [pagina web]. (12, julio, 2022). [Consultado el 26, abril,
2023].
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Siendo asi se tienen las estrategias y mecanismos que permiten avanzar en el acceso a los
mecanismos de evaluacion por parte de la comunidad educativa, de ahi que es un factor
primordial debido a que su participacidon proyecta los cambios y mejoras a tener en cuenta en el
crecimiento y actualizacién de los diferentes aspectos del programa, por lo tanto, es necesario
resaltar que:

El Sector externo se involucra con el programa al presentar la realidad de las diferentes
comunidades, permitiendo que los conceptos, técnicas y metodologias, abordados en las
diferentes tematicas y elementos que hacen parte del curriculo del Programa de Ingenieria de
Sistemas, se traduzcan en la presentacion de soluciones a los interrogantes y problemas basicos
que plantea la comunidad.

Comité curricular: Es el organismo que analiza las diferentes situaciones, modificaciones y
diversos aspectos relacionados con el plan de estudios y los ajustes que sean necesarios en pro
del mejoramiento y continuo crecimiento del programa en relacién con el entorno social,
académico y laboral.

Egresados: El contacto permanente con los egresados, favorece su participacion activa en la
vida universitaria y fortaleciendo su sentido de pertenencia. La vinculaciéon con los egresados
contribuye a mejorar los procesos académicos y administrativos mediante la retroalimentacion
con base en sus experiencias y permite formular nuevas propuestas de cualificacién profesional
a través de la formacion continuada y de posgrados, segun los requerimientos de los egresados
y las necesidades de la sociedad.

Estudiantes: Los mecanismos de evaluacién del estudiante se ven ampliamente desarrollado en
el capitulo Il del estatuto estudiantil, sin embargo, es oportuno ampliar el concepto con la inclusion
de los Resultados de aprendizaje que involucran una serie de estrategias, momentos y
trazabilidad que estan desarrollados en la tabla correspondiente al item 3.5.d de este documento

Profesores: Por su parte a los profesores también se contempla un mecanismo de evaluacion,
proceso por medio del cual se valora el desempefio académico, investigativo, de practica
pedagdgica, profesional, proyeccion social, y el comportamiento administrativo y ético del
profesor. Siendo asi, la comunidad educativa busca: “asegurar la calidad del desempefio docente,
acceder a los programas de cualificacién docente, optar por los planes de promocion institucional
y determinar la permanencia del docente en la Institucion”.

El programa de Ingenieria de Sistemas, siguiendo la normatividad establecida en la Universidad,
aplica los instrumentos de evaluacién docente, que permiten evidenciar el rendimiento de los
profesores. Este proceso se lleva a cabo de manera semestral en las fechas establecidas segun
los calendarios de evaluacion.
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3.3 COMPONENTE DE INTERACCION

3.3.1 Vinculos entre el programa y actores académicos en los contextos locales, regionales
y globales

La Interaccidn Social permite el contacto de la Universidad con la realidad de las diferentes
comunidades, permitiendo que los conceptos, técnicas y metodologias, abordados en las
diferentes tematicas y elementos que hacen parte del curriculo del Programa de Ingenieria de
Sistemas, se traduzcan en la presentacion de soluciones a los interrogantes y problemas basicos
que plantea la comunidad.

Por otra parte, para potenciar esta condicién de calidad, el estudiante del Programa de Ingenieria
de Sistemas, en la formulacién y desarrollo de proyectos de grado, articula su teoria y su practica
con conocimientos y metodologias especificas de otras disciplinas para construir soluciones
integrales. Esta actividad es reglamentada mediante el acuerdo No. 077 de 10 de diciembre de
2019 del Consejo Académico*!, el cual expone en el articulo 3°, que “la modalidad de trabajo de
grado de interaccion social es la capacidad para relacionar la teoria con la practica en el campo
de aplicacion, en beneficio de las comunidades, respetando los saberes y los contextos”.

En el programa de Ingenieria de Sistemas, bajo este acuerdo institucional, se ha planteado
diversas estrategias como modalidad de trabajo de grado, entre estas se tiene como opcién: el
desarrollo de aplicaciones de software que es uno de los mecanismos mas usados por los
estudiantes para culminar su proceso de formacion a través de un proyecto de grado.

De igual forma, el programa cuenta con la modalidad de grado pasantia, la cual puede ser de
caracter comunitario o institucional, lo que conlleva a que el estudiante realice trabajos a nivel
profesional en cualquier sector social, interactuando con otros saberes o campos de
conocimiento.

El programa de Ingenieria de Sistemas desarrolla la interaccion con comunidades a través de
diferentes canales propios de su estructura, funcion y especialidad, entre los cuales se cuentan:

Grupos de investigacion

Semilleros de Investigacion

Organizacién y participacidn en congresos nacionales e internacionales
Participacién en ponencias nacionales e internacionales

Proyectos de consultoria

Proyectos de interventoria

Trabajos de grado (De investigacioén, interaccion social y profundizacion)

En el desarrollo de los programas de interaccién Social, el programa cuenta con la participacion
directa de los docentes y estudiantes de la Universidad de Narifio. Son estos ultimos quienes bajo

41 UNIVERSIDAD DE NARINO. Normatividad de los trabajos de grado de pregrado de la Universidad de Narifio
Acuerdo 077 de 10 de diciembre de 2019 — Consejo Académico (10, diciembre, 2019). [Consultado el 26, abril, 2023].
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la direccion, asesoria y acompafamiento de los primeros, se encargan de disefiar e implementar
soluciones a los problemas planteados por la sociedad al programa.

3.4. ESTRUCTURA DEL PLAN GENERAL DE ESTUDIOS

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Narifio cumple con los requisitos y
condiciones para que el estudiante culmine su plan de estudios acorde a las nuevas exigencias
tanto nacionales como internacionales, es por ello que el curriculo se orientado a la formacion de
profesionales mas integros y capaces de aplicar su conocimiento en todo aquello que la disciplina
le exige segun las competencias desarrolladas durante la carrera.

Por lo tanto, la formacion en el programa de Ingenieria de Sistemas es flexible e interdisciplinaria
orientada a la formacién investigativa y a la integracion en los contextos regional, nacional e
internacional, facilitando la transferencia, homologacién y validacién.

Una de las condiciones principales para el cumplimiento del plan de estudios es resaltar la labor
de los docentes del programa, quiénes utilizan estrategias pedagdgicas que suscitan el interés
mediante nuevos interrogantes, actividades de discusién, de argumentacién, de confrontacion y
nuevos puntos de vista; que permiten plantear y resolver problemas por parte de los estudiantes
logrando que reestructuren su pensamiento, su saber, sus conceptos y categorias para de esta
manera propiciar el fortalecimiento de competencias a todo nivel.

3.4.1 Plan General de Estudios

El Plan general de estudios del programa de Ingenieria de Sistemas, ajustado con sus créditos
académicos, es producto de los procesos de autoevaluacion y autorregulacién y se presenta en
la siguiente tabla:
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Tabla 14. Plan General de estudios programa Ingenieria de Sistemas

Horas de trabajo

académico

Materia

Programacion |

Obligatorio

Electivo

Créditos Académicos

{2, 2 m 10!
© © ©
o ac ol
[l CHD o
AR
- @ o 0 o°
»n © o & »
@ Y @
[ e [
[s) = [s)
I I I

Semestre 1

totales

108 84 192

Ciencias Basica

Areas de formacién

Basicas de Ingenieria

Aplicacién Profesional

Complementaria

NuUmero maximo de

estudiantes
matriculados

\

x

30

Introduccién a la

Ingenieria de X 3 72 72 144 X 30
Sistemas

T_eoria General de X 3 79 79 144 % 30
Sistemas

Matematicas

Generales X 3 72 72 144 X 30
Légica Matematica X 3 72 72 144 X 30

Estructuras de
Datos

Semestre 4

108 90 198

Programacion I X 4 108 90 198 X 30
Metodologia de la

Investigacion X 3 2 2 144 X 30
Calculo Diferencial 3 72 72 144 30
Algebra Lineal X 3 72 72 144 X 30
Ingenieria X 3 72 72 144 X 30
Econdémica

Programacion Ill X 4 108 90 198 X 30
Ingenieria de

Software | X 3 72 72 144 X 30
Caélculo Integral 3 72 72 144 30
Fisica | X 4 108 90 198 X 30
fugeLleh 7 X 3 72 72 | 144 X 30
Estadistica

30




Ingenieria de

Administracion Sist.

Semestre 5

Software Il 2 2 144 30
Sistemas de Base

de Datos 108 72 180 30
Célgulo de Varias 72 72 144 30
Variables

Fisica ll 108 90 198 30

Empresas

Semestre 6

de Base de Datos 72 72 144 %
Ingenieria de
Software Ill 72 72 144 %
Investigacion de 72 72 144 30
Operaciones
E_cuacior_1es 72 72 144 30
Diferenciales
Administracion de 72 72 144 30

Métodos Numéricos 72 72 144 30
Auditoria y

Seguridad 72 72 144 30
Informatica

Computacion

Gréfica 72 72 144 30
Circuitos 72 72 144 30
Electrénicos

Sistemas Operativos 108 72 180 30

Computadores

Sistemas basados

Semestre 8

Sistemas 72 72 144 30
Inteligentes

Lenguajes Formales

y Autématas 72 72 144 30
MERCEEMIEE ] 108 | 72 180 30
Simulacion

Redes de 108 72 180 30
Computadores

Arquitectura de 72 79 144 30

o 72 72 144 30
en Conocimiento
Sistem§§ y Servicios 72 72 144 30
Telematicos
Formulacion y
Evaluacion de 72 72 144 30
Proyectos
Electiva 72 72 144 30




Electiva X 3 72 72 144 X 30

Semestre 9
Modelos de
Computacién X 3 72 72 144 X 30
Emprendimiento X 3 72 72 144 X 30
PR el X 3 72 72 144 X 30
Investigacion |
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Semestre 10
Ingenieria Legal X 3 72 60 132 X 30
Proyecto de X 3 72 72 144 X 30
Investigacion Il
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Electiva X 3 72 72 144 X 30
Algoritmos y X 3 72 72 144 X 30
Complejidad
Disefio orientado a
experiencia de X 8 72 72 144 X 30
usuario
Desarrollo
aplicaciones para X 3 72 72 144 X 30
Dispositivos Mdviles
Desarrollo Web X 3 72 72 144 X 30
Disefio multimedial
en 2D X 3 72 72 144 X 30
Disefio multimedial X 3 72 79 144 X 30
en 3D
Lenguaje de
desarrollo X 3 72 72 144 X 30
multimedia
Progr_amacién X 3 72 72 144 X 30
Funcional
Programacién por X 3 72 72 144 X 30
Restricciones
Gestién de
Empresas de Base X 3 72 72 144 X 30
Tecnolégica
Topicos Avanzados
en Ingenieria de X 3 72 72 144 X 30
Software
Teoria de la
Decision X 3 72 72 144 X 30
Investigacion de
Operaciones X 3 72 72 144 X 30
Avanzada
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ClEines 3 72 72 144 30

Genéticos

Dinamica de

Sistemas 3 72 72 144 30

InteIlg(—;nma de 3 72 72 144 30

Negocios

Mineria de Datos 3 72 72 144 30

Auditoria Informatica

y Control de Tl & iz e s =0

Auditoria de

Sistemas de 3 72 72 144 30

Informacién

Szl oz L 3 72 72 144 30

Informacion

Interconexion de 3 72 72 144 30

Redes

Disefio y

Planificacion de

Redes de 3 72 72 144 30

Computadores

Redes de Nueva 3 72 72 144 30

Generacién

Simulacion de

Redes de 3 72 72 144 30

Comunicacién

Robética 3 72 72 144 30

Visién Artificial 3 72 72 144 30

Procesgmiento de 3 72 79 144 30

Lenguaje Natural

Meétricas en

Ingenieria de 3 72 72 144 30

Software

Gestion de

Conocimiento 8 72 72 144 30

Redes Neuronales 3 72 72 144 30
Formaciéon Humanistica y Competencias basicas

Lecturay

Produccioén de 1 36 36 72 30

Textos |

Lecturay

Produccion de 1 36 36 72 30

Textos Il

Saber Humanistico 2 36 54 90 30

Actividades

Culturales y 2 36 54 90 30

Deportivas

Formacion

Ciudadana 2 36 54 90 30
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Contexto Socio-

Historico y X 2 36 54 90 X 30
Ambiental

TOTALES
Total Numero Horas 4104 | 3.624 | 8.016

Total Porcentaje

Horas (%) 51,20 | 45,21 100

Total Numero
Créditos del 141 26 167
Programa

Total Porcentaje

Créditos (%) 8503 | 14,97 | 100

Fuente: Direccién del Departamento

3. 5 RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL PROGRAMA

3.5.1. Mecanismos de articulacion de los resultados de aprendizaje con el plan general de
estudios

En el programa de Ingenieria de Sistemas se definieron los Resultados de Aprendizaje (RA) a
partir de la implementacion de un proceso participativo y colaborativo en concordancia con los
lineamientos del MEN. El proceso para la definicién de los RA se realizé de la siguiente forma:

Los RA se regulan de acuerdo con la siguiente normativa: decreto 1330 de julio 25 de 2019, que
presenta las condiciones del Registro Calificado. La resolucion 21795 de noviembre 19 de 2020
que refiere la implementacién del decreto 1330 y el Acuerdo 02 de julio 1 de 2020 del CESU que
contiene los lineamientos para la acreditacién en alta calidad de programas e instituciones.

Los RA son definidos como:

¢ Enunciados acerca de lo que se espera de un estudiante que sepa, comprenda y / o sea
capaz de demostrar una vez terminado el proceso de aprendizaje

e Declaraciones expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre en
el momento de culminar su programa académico

Los RA se diferencian de las competencias ya que son susceptibles de ser evaluadas mediante
resultados de aprendizaje y se pueden materializar en la capacidad demostrada para utilizar
conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales, profesionales y metodolégicas en
situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal.

Los objetivos de la implementacion de los RA se centran en:

e Promover el enfoque centrado en el estudiante en la planificacion del curriculo académico,
favoreciendo el cambio de los modelos de ensefianza basados exclusivamente en inputs
(centrados en lo que el profesor ensefaba en el aula) hacia aquellos fundamentados mas
en outputs (basados en el estudiante y su aprendizaje), remitiendo a un enfoque sistémico
mas equilibrado que atiende tanto a inputs como a outputs.
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e Aportar claridad y transparencia en el sistema de educacion superior, fomentando la
coherencia entre formacion, evaluacion y resultados, promoviendo la integracion y la
consistencia de las diferentes asignaturas con los resultados globales que se pretende
que alcancen los estudiantes.

e Ofrecer mejor informacion tanto a profesores y estudiantes como a empleadores en la
medida en que los estudiantes conocen lo que se espera exactamente de ellos.

La metodologia por seguir en el programa se resume en la siguiente grafica:

Figura 6. Metodologia RA Programa Ingenieria de Sistemas
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Proyectar
Ewaluaciéon

]
:
=
5

Implementacidn Aplicacion Retrealimentacién

[dentificar estudiantes

Correlacidn RA - Plan
Carrelagién PEL -PEP die estadios .
Organizar evalnadores
Proyectar momanios da
evaluamiin
Establecer cronograma
Formulasidn de
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Formulacién de
riibricas

Fuente: Departamento de Sistemas

La primera etapa corresponde a la formulacién de los RA, se llevé a cabo a través de una
actualizacioén del perfil profesional en relacién con el PE| y del programa, para esto se agruparon
los docentes en equipos de trabajo de acuerdo con los componentes del plan de estudio al cual
apoyan, el resultado de este proceso fue la definicion de los RA por componente y alineados al
perfil profesional e institucional. Con este producto de cada componente el equipo de
acreditacién, compilo y organizé la informacién resultado en una lista de los RA del programa, la
cual se analiz6 a través de una reunién conjunta con el equipo de docentes en su totalidad, siendo
asi, se discutio la pertinencia y aplicacién de los RA llegando a la versién final aprobada por el
claustro docente, cuyo resultado fue los RA del programa.

3.5.2 Resultados de aprendizaje expresados en lo que el estudiante sabra, comprendera y
sera capaz de hacer a lo largo del proceso formativo y al completar el mismo

El programa de Ingenieria de Sistemas, formula los siguientes RA, en concordancia con el perfil
de egreso:

1. (RA1) Construye soluciones computacionales con la ayuda de tecnologias, herramientas,
técnicas y modelos que den respuesta a problemas de una organizacion

2. (RA2) Evalua las TIC y los sistemas software en produccion basado en la aplicacion de
estandares de buenas practicas que garantizan la seguridad de la informacion
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3. (RA3) Implementa la infraestructura de informatica y telecomunicaciones necesaria para
el despliegue de servicios telematicos y sistemas de informacion de una organizacion
acorde con estandares internacionales y regulaciones nacionales

4. (RA4) Gestiona proyectos de base tecnoldgica teniendo en cuenta un conjunto de
restricciones, tiempo y presupuesto establecidos, asegurando la calidad del proceso y del
producto

5. (RAS) Desarrolla proyectos de investigacion e innovacion en el contexto de las ciencias
de la computacién, que le permitan adaptarse a las nuevas exigencias tecnolégicas
globales

6. (RAG) Utiliza modelos de gestion administrativa en las areas funcionales de empresas de
base tecnoldgica para proponer nuevos emprendimientos

3.5.3 Articulacioén resultados de aprendizaje y plan general de estudios

Tabla 15. Resultados de aprendizaje articulados con areas y componentes del plan general de
estudios

AREAS COMPONENTES

Afe? o ciencias = Matematica Aplicada X X X
basicas de Ingenieria
Programacién X X X
Gestion de Informacion X X X X
Area dg formacion Telematica X X
Profesional
Investigacion X X X X
Electivo X X X X X
Area de formaplon Econdémico administrativo X X X X X X
complementaria

Fuente: Direccion del Departamento

3.5.4 Metodologias y estrategias utilizadas para el logro de los resultados de aprendizaje

La metodologia para el logro de los resultados de aprendizaje se basa en la definicion de los
momentos de evaluacion definiendo que seran aplicados en segundo, quinto, octavo, noveno y
décimo semestres.
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Tabla 16. Momentos de evaluacion Resultados de Aprendizaje

Semestre
Resultado de Aprendizaje

1 2 K} 4 5 6 7 8 9 10
RA1. Construye soluciones computacionales con la
ayuda de tecnologias, herramientas, técnicas y
modelos que den respuesta a problemas de una

organizacion

RA4. Gestiona proyectos de base tecnoldgica
teniendo en cuenta un conjunto de restricciones,
tiempo y presupuesto establecidos, asegurando la
calidad del proceso y del producto

RAG6. Utiliza modelos de gestion administrativa en las
areas funcionales de empresas de base tecnoldgica
para proponer nuevos emprendimientos

RA2: Evalla las TIC y los sistemas software en
produccidn basado en la aplicacion de estandares de
buenas practicas que garantizan la seguridad de la
informacion

RA3: Implementa la infraestructura de informatica y
telecomunicaciones necesaria para el despliegue de
servicios telematicos y sistemas de informacion de
una organizacién acorde con estandares
internacionales y regulaciones nacionales

RAS5: Desarrolla proyectos de investigacion e
innovacién en el contexto de las ciencias de la
computacién, que le permitan adaptarse a las nuevas
exigencias tecnoldgicas globales

Fuente: Departamento de Sistemas

3.5.6 Cumplimiento del perfil de egreso propuesto

El Perfil de egreso propuesto en el programa, se asocia con los resultados de aprendizaje, de
esta forma se da cumplimiento al desarrollo del proceso formativo.

Tabla 17. Relacion entre el perfil profesional y los resultados de aprendizaje

Perfil profesional del Ingeniero de Sistemas

Universidad de Narifio Resultados de aprendizaje

Aplicar sus conocimientos en los campos de RA1: Construye soluciones computacionales con la ayuda
Sistemas, las Ciencias de la Computacion y las de tecnologias, herramientas, técnicas y modelos que den
Tecnologias de la Informacion respuesta a problemas de una organizacion
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RA2: Evalua las TIC y los sistemas software en produccion
basado en la aplicacion de estandares de buenas practicas
que garantizan la seguridad de la informacion

RAS3: Implementa la infraestructura de informatica y
telecomunicaciones necesaria para el despliegue de
servicios telematicos y sistemas de informacion de una
organizacion acorde con estandares internacionales y
regulaciones nacionales

Identificar, analizar, disefiar, implementar y liderar
proyectos interdisciplinares de base tecnoldgica que
generen soluciones eficientes y de alta calidad,
resolviendo los problemas del entorno.

RA4: Gestiona proyectos de base tecnoldgica teniendo en
cuenta un conjunto de restricciones, tiempo y presupuesto
establecidos, asegurando la calidad del proceso y del
producto

Adaptarse a los cambios tecnoldgicos propios del
ejercicio de su profesion aplicando su formacion
investigativa y técnica

RAS5: Desarrolla proyectos de investigacion e innovacion en
el contexto de las ciencias de la computacion, que le
permitan adaptarse a las nuevas exigencias tecnoldgicas
globales

Gestar, dirigir y liderar empresas de base
tecnolégica en los campos de Sistemas, las
Ciencias de la Computacion y las Tecnologias de la
Informacion que contribuyan en la solucién de
necesidades propias de la comunidad

RAG: Utiliza modelos de gestion administrativa en las areas
funcionales de empresas de base tecnoldgica para proponer
nuevos emprendimientos

Ser un ciudadano integro, con altas calidades éticas
y morales

Este item del perfil profesional es transversal a todos los
Resultados de Aprendizaje, se contempla en el proceso de
evaluacion incluir rubricas para evaluacion de competencias
blandas

Fuente: Direccion del Departamento

3.5.7 Mecanismos de retroalimentacion a los estudiantes y profesores a partir de los
resultados de sus evaluaciones

El titulo IV del Estatuto Estudiantil denominado “REGIMEN ACADEMICOQ”, en el capitulo I,
titulado “EVALUACION ACADEMICA” establece todas las reglas que rigen la evaluacién de los
estudiantes, entre otros apartes importantes:

Se considera evaluaciéon académica, al conjunto de procesos y actividades mediante los cuales
se valora el grado o medida en que el estudiante:

¢ Alcanzo los objetivos de la asignatura, nucleo tematico o actividad académica
e Desarroll6 su habilidad para aprender a aprender
e Fundamentd y desarrollo los valores preconizados por la Universidad

Las caracteristicas de la evaluacion académica, entre otras:
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e PERMANENTE: Los procesos y actividades que la conforman deben estar distribuidos a
lo largo de todo el periodo académico, con la periodicidad que la estrategia pedagodgica
elegida aconseje.

e SISTEMATICA: Cada proceso y actividad que la conforman responden a una concepcion
global de la misma.

o ACUMULATIVA: Produce, al término del periodo académico, una calificacién definitiva en
la que se reflejan, segun la ponderacion contemplada en la programacion, todos los
procesos Yy actividades realizadas ordinariamente durante el semestre 0 aio y las pruebas
complementarias.

o OBJETIVA: Esto es, compuesta por procedimientos que tienden a medir el real
desempefio del estudiante.

e FORMATIVA: En cuanto debe retroalimentar el proceso de formacion del estudiante y
reforzar la estrategia de aprender a aprender. En este sentido, deben evitarse las pruebas
basadas principalmente en la memoria. La valoracion debera, en todo caso, respetar la
libertad de pensamiento y de opinion del estudiante y apreciard positivamente su
capacidad de formarse un criterio propio fundamentado y racional.

o CONSECUENTE: En cuanto responde a los objetivos, a la estrategia pedagogica y a los
contenidos.

La evaluacion académica, en sus aspectos fundamentales, debe constar en el proyecto o
programa de la asignatura, nucleo tematico o actividad académica y debe ser conocida y
comprendida por los estudiantes. La programacion de la asignatura debera contemplar
obligatoriamente las actividades complementarias. Los aspectos no determinados en el proyecto
0 programa seran concertados entre profesor y estudiantes.

La evaluacién puede realizarse a través de pruebas escritas, orales, practicas que incluyen
distintas técnicas y estrategias como la observacion, la experimentacion, la creatividad, los
ejercicios de ensayo y libro abierto, didlogos, entrevistas, sesiones grupales, etc.

El estudiante esta obligado a asistir a todas las evaluaciones y actividades académicas de las
cuales se derive de manera directa una evaluacion; de no hacerlo la nota respectiva sera de
CERO (0,0).

Cuando un estudiante, por causa justificada y debidamente comprobada, no pueda asistir a una
actividad evaluable, tendra derecho a realizar una supletoria. La solicitud debera presentarla al
profesor, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la realizacion de la prueba, quien
decidira sobre la misma, en primera instancia. La segunda instancia corresponde al Director de
Departamento o Programa.

A continuacion, se muestra como estan estructurados los momentos de evaluacion de los RA en
el programa, las estrategias definidas, el tipo y los requerimientos de esta.

Figura 7. Evaluacion de Resultados de Aprendizaje Momentos 1y 2
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Maomento 1 Semestre 2 (RA 5)

EVALUAC I é N * Estrategia: Poster

* Tipo: Formativa
D E * Requerimientos: Registrar resultados y avances

RESULTADOS

D E s Estrategia: Proyecto integrador modelamiento
y desarrollo de software

A P R E N D |Z AJ E » Tipo: Formativa, diagndstica

» Requerimientos: Revisar y retroalimentar
procesos

Momento 2 Semestre 5 (RA 1y RA 4)

Fuente: Departamento de Sistemas

Figura 8. Evaluacion de Resultados de Aprendizaje Momentos 3,4y 5

e

Momento 3 Semestre 8 (RAZ y RA3)

» Estrategia: Proyecto integrador de configuracidn y
despliegue de servicios telematicos y lista de chequeo

4 d idad informati
EVA I_UAC I o N . T;;ﬁirrmaativr;, dri':gr:;:tica

D E * Requerimientos: Revisar y retroalimentar procesos

Momento 4 Semestre 9 (RATL, RA4 y RAG)

RESULTADQOS

D E * Tipo: Formativa, diagndstica

* Estrategia: Proyecto integrador a través de un spin off

= Requerimientos: Revisar y retroalimentar procesos

APRENDIZAJE

Momento 5 Semestre 10 (RAS)

= Estrategia:; Elaboracidn de un articulo de investigacion
» Tipo: Acumulativa
= Requerimientos: Revisar y retroalimentar procesos

Fuente: Departamento de Sistemas

3.5.8 Estrategias de evaluacion aplicadas en relaciéon con los resultados de aprendizaje del
programa

En el programa de Ingenieria de Sistemas se tienen las siguientes estrategias de evaluacion:

E1: Proyecto integrado: Se desarrolla un proyecto desde tres perspectivas en momentos
diferentes las cuales son:

e Proyecto integrador de modelamiento y desarrollo de software
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e Proyecto integrador de configuracion y despliegue de servicios telematicos y lista de
chequeo de seguridad informatica

o Proyecto integrador a través de un Spin Off que se articula en la asignatura de
Emprendimiento

E2: Péster: El desarrollo del péster como un medio visual que permita presentar los resultados
de un trabajo investigativo, que sera producto del desarrollo de las tematicas en la asignatura de
Metodologia de la investigacion.

E3: Articulo de investigacion: Se entiende por articulo de investigacion, “a la produccion original
e inédita, publicada en una revista de contenido cientifico, tecnolégico o académico, producto de
procesos de investigacion, reflexion o revision, que haya sido objeto de evaluacion por pares y
avalado por estos como un aporte significativo al conocimiento en el area™?2.

Este mecanismo de evaluacion se obtendra como resultado del desarrollo de las asignaturas que
hacen parte del componente de Investigacién del programa.

Rubricas de Evaluacion: Los docentes encargados de liderar estos procesos de obtencién de
indicadores a lo largo del plan de estudios, deberan disefar rubricas que contemplen la
evaluacién de las competencias disciplinares como las competencias blandas, propendiendo por
una evaluacion integral. Esto se debe a que, todos los resultados de aprendizaje identificados
para el programa de Ingenieria de Sistemas, deben ser desarrollados con ética profesional y
responsabilidad social, por lo tanto, se toma la determinacion de incluir la rdbrica de
competencias blandas la inclusibn de estos dos aspectos que es transversal a todas las
actividades desarrolladas por un profesional en Ingenieria de Sistemas.

Por lo tanto, se propone la siguiente rubrica de competencias blandas, ética profesional y
responsabilidad social, las cuales deben ser aplicadas por todos los docentes responsables de la
obtencion de indicadores de RA:

Criterio de evaluacién Niveles de desempeiio
Avanzado Alto Intermedio Basico No aceptable
(5.0) (4.0) (3.0) (2.0) (1.0)

Comunicacidn Oral Vocaliza Voz clara vy | Cuesta entender | El discurso es poco | No se entiende la
perfectamente y | buena algunas partes del | fluido, sin con ritmo | mayoria del
su discurso es | vocalizacién. El | discurso. No |y discurso. El
claro, tiene ritmo | discurso es, en | vocaliza discurso no es
y realiza las | su mayoria, | correctamente. pausas poco fluido, no tiene
pausas fluido, con adecuadas. ritmo y no realiza
adecuadamente. las pausas

ritmo y pausas adecuadamente.
adecuadas.

Trabajo en equipo Contribuye modo | Contribuye de | Contribuye poco al | Contribuye muy | No Contribuye al
excelente al | modo adecuado | establecimiento y | poco al | establecimiento y
establecimiento y | al aplicacion de los | establecimiento y | aplicacion de los
aplicacion de los | establecimiento | procesos del | aplicacion de los | procesos del

42 MINCIENCIAS. ARTICULO DE

INVESTIGACION. Minciencias [pagina web]. [Consultado el 2, mayo, 2023].
Disponible en Internet: <https://minciencias.gov.co/glosario/articulo-investigacion>.
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procesos del | y aplicacién de | trabajo en equipo. | procesos deltrabajo | trabajo en
trabajo en equipo. | los procesos del | Se evidencias | en equipo. No hay | equipo. Apenas
Equipo muy | trabajo en | muchas fallas en su | organizacién trabajan 'y no
organizado equipo. Se | organizacion muestran el
detectan fallos interés requerido
en su
organizacién
Etica Profesional — Valores Respeta los | Respeta los | Respeta los | Respeta los | No respeta los
. derechos de autor | derechos de | derechos de autor | derechos de autor | derechos de
ensu trabaJO en el trabajo | autor en el | en el  trabajo | en el trabajo | autor, no
presentado, trabajo presentado, presentado, presenta
(La responsabilidad personal y compromiso referenciando presentado, referenciando referenciando referencias a
con la ética profesional en las actividades completamente referenciando pocas fuentes de | pocas fuentes de | fuentes de
complejas de ingenierfa) de forma muy | parcialmente las | forma adecuada forma inadecuada. | informacién. Se
adecuada las | fuentes, de Se evidencia fraude | evidencia fraude
fuentes forma muy o copia o copia
adecuada
Etica Profesional — uso de Utiliza sus valores | Utiliza algunos | Utiliza pocos de sus | Utiliza muy pocos | Le cuesta poner al

sostenible

personales para | de sus valores | valores personales | de sus valores | servicio del grupo
Valores mejorar la | personales para | para mejorar la | personales para | sus valores
convivencia mejorar la | convivencia grupal | mejorar la | personales para
(La responsabilidad personal y compromiso | grupal e | convivencia e institucional. convivencia grupal e | mejorar la
con la ética profesional en las actividades institucional. grupal e institucional. convivencia
complejas de ingenieria) institucional.
Responsa bilidad Social El proyecto | El proyecto | El proyecto | El proyecto | El proyecto
presentado presentado presentado presentado presentado  no
- . o beneficia beneficia beneficia beneficia muy poco | contribuye a la
(Actividades de ingenieria para resolver P . L. ..
problemas complejos de ingenieria en el significativamente | aceptablemente | parcialmente a la | a la solucién de | solucién de
campo de estudio pertinente teniendo en a la solucién de | a la solucion de | solucidn de | problemas reales de | problemas reales
cuenta la responsabilidad social de sus problemas problemas problemas reales | entorno a favor de | de entorno
sociales a favor de | reales de | de entorno a favor | su desarrollo
decisiones, para garantizar el desarrollo su desarrollo | entorno a favor | de su desarrollo | sostenible
sostenible.) sostenible de su desarrollo | sostenible

La rubrica de competencias duras o disciplinares, sera propuesta por el equipo de trabajo de
académicos que se encarguen de la implementacién de la estrategia de evaluacion para la

obtencidén de indicadores.

Asi mismo las estrategias de evaluacidon empleadas, son dinamicas es decir pueden ser
actualizadas y salen de la propuesta de grupo de trabajo. Las estrategias contempladas en este
documento son propuestas a ser utilizadas, en ese sentido las actualizaciones o nuevas
alternativas de evaluacidon deberan ser presentadas al comité curricular del programa para su

aprobacion.
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3.5.9 Articulacion de los mecanismos de evaluacion con el proceso formativo y las
actividades académicas

El siguiente esquema incluye la descripcion de la articulacién de los mecanismos de evaluacion
con el proceso formativo y las actividades académicas del programa de Ingenieria de Sistemas
en la Universidad de Narifio.

Figura 9. Estrategias de Evaluacion Programa Ingenieria de Sistemas

ESTRATEGIAS DE = e reTe

EVALUACION INTEGRADOR
F2 POSTER
E3 ARTICULO DE
INVESTIGACION

Fuente: Departamento de Sistemas

Figura 10. Momentos de Evaluacién Programa Ingenieria de Sistemas

M1 MOMENTO 1. Segundo semestre
M2 MOMENTO 2. Quinto semestre
MOMENTOS DE
EVALUACION M3 MOMENTO 3. Octavo semestre
M4 MOMENTO 4. Noveno semestre
M5 MOMENTO 5. Décimo semestre

Fuente: Departamento de Sistemas
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Tabla 18. Momentos de evaluacion / Resultados de Aprendizaje

¢CUANDO EVALUO? {COMO EVALUO? 20 LlIe) G G LS G
RA puntuaciones > a 3.0

RAl X X E1l El 75% 75%

RA2 X El 75%

RA3 X El 75%

RA4 X X El El 75% 75%

RAS X X E2 E3 75% 75%
RA6 X El 75%

Fuente: Departamento de Sistemas

CALIFICACION Y OBTENCION DEL INDICADOR

La evaluacién: la evaluacion es realizada por los docentes responsables de las asignaturas
comprometidas con el RA, a través de la elaboracion de una rubrica** que contemple la
valoracion del desarrollo de las competencias blandas (Comunicacién, Solucién de
problemas, Liderazgo, Trabajo en equipo), duras y la ética profesional, la calificacion
obtenida en este espacio, se la debe llevar a escala cuantitativa de 0 a 5, donde cada estudiante
recibird una nota cuantitativa y otra cualitativa tomando como referente la siguiente tabla:

Escala Cualitativa Escala Cuantitativade 0 a 5
e Cumplimiento pleno 4.5 hasta 5.0
e Cumplimiento en alto grado 3.6 hasta 4.4
e Cumplimiento aceptable 3.0 hasta 3.5
¢ Cumplimiento insatisfactorio 1.5 hasta 2.9
¢ No se cumple 0.0 hasta 1.4

Tener en cuenta que cada RA debe tener su propia rubrica de valoracion. El nivel de desempefio
esperado: El 75% en alto grado y cumple plenamente.

43 https://www.aehe.es/wp-content/uploads/2015/09/rubricas_evaluacion_competencias.pdf
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Para ello se contabilizan la totalidad de las notas mayores iguales a 3.6 que corresponden a la
calificacion de pleno y alto grado, luego se obtiene el valor cuantitativo del indicador de forma
porcentual respecto al total de notas obtenidas, la valoracion cualitativa se lo identifica segun la
tabla anterior.

Si el resultado cuantitativo esté por encima del 74%, significa que se cumple con el desempefio
esperado, si no, debe propender por hacer una retrospectiva y proponer una alternativa de
solucion curricular que alinee el RA con el perfil de egreso.
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4. ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS Y PROCESO FORMATIVO

4.1 CONTENIDOS CURRICULARES Y COMPONENTES QUE ESTRUCTURAN EL MACRO Y
MICRO CURRICULO

La Organizacion de las Actividades Académicas en el Programa de Ingenieria de Sistemas, se
rige por el Decreto No. 1075 de 2015 expedido por el Ministerio de Educacion Nacional [40], que
en el Articulo 2.5.3.2.4.1 de su Parte 5 Titulo 3 Capitulo 2 Seccién 4, dice:

“Un crédito académico equivale a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo académico del estudiante,
que comprende las horas con acompafamiento directo del docente y las horas de trabajo
independiente que el estudiante debe dedicar a la realizacién de actividades de estudio, practicas
u otras que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje”.

Ademas, en el Articulo 2.5.3.2.4.2, de la misma seccion, expresa:
“... el numero de créditos de una actividad académica sera expresado siempre en numeros
enteros, teniendo en cuenta que una (1) hora con acompafiamiento directo de docente supone
dos (2) horas adicionales de trabajo independiente en programas de pregrado y de
especializacion, y tres (3) en programas de maestria, lo cual no impide a las instituciones de
educacion superior proponer el empleo de una proporcion mayor o menor de horas con
acompanamiento directo frente a las independientes...”

Para el Programa de Ingenieria de Sistemas se establece que, en los cursos en los cuales el
trabajo independiente corresponde a mas del doble del trabajo presencial, el estudiante requiere
tiempo para dedicarlo a actividades de estudio, desarrollo de practicas o actividades preliminares
de investigacion acerca de la relacion entre el conocimiento adquirido y la realidad de su entorno.
Para otros cursos, en los cuales el trabajo independiente corresponde a menos del doble del
trabajo presencial, se debe entender que el proceso requiere de una transferencia rapida y
efectiva de conocimientos fundamentales, lo cual se logra en buena medida con el
acompafamiento directo del docente.

En este sentido, el Programa se acoge al Decreto 1075 de 2015, cuando sugiere que “las

instituciones de Educacién Superior pueden proponer el empleo de una proporcidn mayor o
menor de horas con acompafamiento directo frente a las independientes” [40].
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Tabla 19. Resumen de créditos por area de formacion

AREAS CREDITOS Porcentaje
16

Ciencias Basicas de Ingenieria 19 11

Ingenieria Aplicada 97 58

Formacion Complementaria 25 15

TOTAL 167 100

Fuente: Proceso de renovacion de registro calificado

Tabla 20. Distribucion de créditos por componentes

Formacion complementaria ‘ Total Créditos
Humanistica 10 40%
Econémico-administrativo 15 60%

Sl

Ciencias basicas ‘ Total Créditos

Matematicas

Fisica

Ciencias basicas de ingenieria Total Créditos

Matematicas aplicadas

Electrénica

Aplicacion profesional Total Créditos

Investigacion 9 9,3%

Telematica 14 14,4%
Programacion 25 25,8%
Gestion informacion 31 32,05
Electivo 18 18,6%

Sub total ‘ 97 100%
Fuente: Proceso de renovacion de registro calificado
Segun el acuerdo Numero 047 del 30 de septiembre de 2021 del Consejo Superior [41], se cred
la Unidad de Formacién Humanistica (UFH), adscrita a la Vicerrectoria Académica; tiene como

fundamento el coadyuvar en la construccion de un sujeto plural, con capacidad para la produccion
de conocimientos, la re-creacion de mundos imaginarios-simbélicos en un ambito pluricultural y
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multiétnico, con fundamento en la libertad de pensamiento, la democracia, el respeto por el otro,
por la diferencia y por la critica**.

El acuerdo en mencion contiene en el articulo 5°, la informacion relacionada con el nimero de
catedras y de créditos, siendo asi, los estudiantes de pregrado de la Universidad de Narifio deben
cursar dos catedras obligatorias del Area de Fundamentacion, la cual incluye la formacién de
pensamiento critico desde la epistemologia, el conocimiento de la historia politica de Colombia,
entre otras, los créditos restantes, el estudiante puede seleccionar entre las areas de: cultura,
humanismo, ciudadania y contexto. Para el cumplimiento de los lineamientos, el Sistema de
Informacion generara alertas sobre el cumplimiento de los requisitos de la Unidad de Formacion
Humanistica, los cuales seran considerados por la Oficina de Admisiones, Control y Registro
Académico (OCARA) para la continuidad del plan de estudio.

El uso de la plataforma http://Sapiens.udenar.edu.co a través del médulo de Docencia permite
llevar a cabo un monitoreo permanente de los microcurriculos aplicando procesos de planeacion,
control y seguimiento a los avances que se llevan a cabo en el desarrollo de las catedras de
manera semestral, ademas de los informes que compilan el comportamiento de los cursos
durante y al final del semestre. El diligenciamiento de esta informacion estd a cargo de los
docentes asignados a las materias.

4.2 REQUISITOS DE GRADO ADICIONALES A LA APROBACION DE CREDITOS
ACADEMICOS DEL PLAN GENERAL DE ESTUDIOS

A nivel institucional el Consejo Académico mediante el Acuerdo 077 del 10 de diciembre de 2019
establece y unifica la normatividad de los trabajos de pregrado de la Universidad de Narifio [42]
y el Comité Curricular del programa de Ingenieria de Sistemas reglamenta mediante el Acuerdo
095 del 19 de agosto de 2021 la presentacidn, aprobacion, desarrollo, sustentacién, socializacion
y evaluacion de los Trabajos de Grado en sus diferentes modalidades [43].

El Acuerdo 095 describe de manera detallada los pasos a seguir por los estudiantes que cumplen
con los requisitos para la culminacion de su proceso formativo a través de la presentacién de un
trabajo de grado.

En la siguiente figura se muestran las modalidades establecidas para llevar a cabo este proceso:

44 UNIDAD DE FORMACION HUMANISTICA. ;Qué es la Formacién Humanistica? Universidad de Narifio [pagina
web]. (30, septiembre, 2021). [Consultado el 2, mayo, 2023]. Disponible en Internet:
<https://www.udenar.edu.co/dependencias/vicerrectoria-academica/formacion-humanistica/>.
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Figura 11. Modalidades de grado Programa de Ingenieria de Sistemas

Proyecto de
Investigacion

Investigacion

Proyecto de

asantia
P Proyecto de

Interaccién Social desarrollo de

software
Proyecto de

Aplicacién
Proyecto de
Intervencion

Diplomado

Profundizacion

Créditos en
Postgrado

Fuente: Guia para la presentacion de Trabajos de Grado — Programa Ingenieria de Sistemas

Con fundamento en los estandares del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), se busca
que el nivel de desempeno de los estudiantes debera corresponder a B1 en el dominio del idioma
inglés, lo cual quedara certificado a través del Centro de Idiomas de la Universidad con la
presentacion de una evaluacion de eficiencia en el idioma extranjero.

Para el caso de los estudiantes, se ha implementado en la propuesta curricular la eficiencia en
inglés, como uno de los requisitos para obtener el titulo de Ingeniero de Sistemas, certificando
nivel B1. Como aliado estratégico de esta iniciativa se encuentra el Departamento de Linguistica
e Idiomas de la Universidad de Narifo, puesto que es él quien se encarga de la realizacion de los
cursos de formacion para los estudiantes y la determinacion de los niveles minimos para la
aprobacién de la suficiencia en lengua extranjera. Estos requerimientos son regulados mediante
el acuerdo 070 de 2010, aprobado por el Consejo de Académico de la Universidad de Narifio [44].

Con lo anterior, cada estudiante se encuentra al dia con los requisitos académicos de grado para
que pueda continuar con el proceso de graduacién llevando a cabo los tramites administrativos
que sean requeridos.

4.3 MECANISMOS DE INTERACCION DE ESTUDIANTE Y PROFESORES

El programa de Ingenieria de Sistemas, articulado con las directrices institucionales, entiende a
la educacion como un proceso que transforma a la sociedad mediante la apropiacién, generacion,
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aplicacion y divulgacion del conocimiento de alto nivel académico, orientado a la formacion
disciplinar con valores éticos, politicos, democraticos y respetuosos del ambiente.

En ese sentido se concibe al curriculo como proyecto dinamico que se contextualiza en el entorno
y se determina con la participacion activa y democratica de los diversos sujetos sociales,
institucionales y regionales, para hacer posible el desarrollo auténomo de los educandos.

Por lo tanto, la interaccion entre estudiantes y profesores se fundamenta en el dialogo, en lo
humano y en la diversidad conceptual; la asume como la disciplina que reflexiona, re-
contextualiza, relaciona y busca la convergencia de los saberes para: comprender, explicar y
transformar las practicas educativas y sociales. En esta perspectiva, la didactica es el espacio
que concreta la ensefianza y el aprendizaje de la ciencia y de su epistemologia, a través del
proceso de transposicién didactica, entendido como el ejercicio que hace el docente de traducir
los conceptos cientificos, para ser ensefiados y aprendidos. Se preocupa por dar respuesta a
interrogantes tales como: qué, cdmo, a quién, cuando, donde y para qué se construye el
conocimiento y las potencialidades del ser y del saber para la formacién de la persona que
transforma la realidad y construye historia en todos los érdenes: humano, cientifico, politico,
econdmico y sociocultural 46,

En las asignaturas definidas en la estructura curricular, se trabajan distintas didacticas de
aprendizaje, entre las cuales se desarrollan las siguientes: Clase magistral, talleres en clase,
tutorias de apoyo, estudios de caso en grupos de trabajo, consulta, lecturas previas, talleres de
refuerzo, portafolio y/o visitas a empresas, talleres, exposicién oral de contenidos, seminarios y
estudios de caso.

El uso de la plataforma virtual de aprendizaje, accesible desde Ila URL
http://aulavirtual.udenar.edu.co propia de la Universidad, es un recurso valioso para el
acompanamiento y soporte académico dirigido a los estudiantes en el apoyo en la ensefanza
presencial, como estrategia que favorece la comunicacion profesor/alumno, permite un mayor
acceso a la informacion, fomenta del debate y la discusion, potencia el desarrollo de habilidades
y competencias e incorpora componentes ludicos.

El programa de Ingenieria de sistemas como parte de su metodologia imparte cursos teéricos y
tedrico practicos, cada uno de ellos cuenta con diferentes estrategias pedagogicas de acuerdo
con la naturaleza del curso a brindar y se encuentra registrado en el sistema Sapiens donde esta
el detalle de cada curso, una vez esto se programa, el sistema permite evidenciar la aplicacion
de la programacion inicial que se realiza en el curso durante el semestre. El sistema Sapiens
contiene en el item de programacion tematica los siguientes datos: Identificacion, Unidades
tematicas, Justificacion, Propésito general, Propdsito especifico, Metodologia y fuentes
bibliograficas.

Los cursos que incluyen practica utilizan diferentes estrategias de asistencia a aulas
especializadas, como: laboratorios de telematica, robdtica, electrénica, entre otros, los cuales son
de gran apoyo para la formacién de los estudiantes. Los cursos orientados de ciencias basicas

45 CONSEJO SUPERIOR UNIVERSIDAD DE NARINO. Proyecto Educativo Institucional —PEI. Universidad de Narifio
[pagina web]. (15, marzo, 2013). [Consultado el 27, febrero, 2023]. Disponible en Internet:
<https://secretariageneral.udenar.edu.co/archivos/035-PEIl.pdf>.
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cuentan con la asistencia a los laboratorios de fisica, para correlacionar la proporcién tedrico/
practico de algunos cursos.

La Universidad de Narifio s6lo contempla la asistencia a clases de forma presencial y de forma
sincronica.

Para una mejor organizacion en relacion con la administracion del plan de estudios, el programa
se encuentra organizado por créditos.

Cada una de las actividades académicas se evidencia desde la perspectiva académica a través
del sistema Sapiens, que contiene en el mdédulo docencia datos relevantes como: periodo,
tematica, programacion tematica, evaluaciones, seguimiento, calificaciones, reportes, el horario
activo y la designacion a través del sistema de un representante. Con estos datos se evidencia
la interaccién entre la planeacién, el proceso y el resultado final del curso.

Se maximiza la interaccion entre los estudiantes y los profesores, al contar con sistemas
computacionales como el sistema académico Sapiens y el uso de la plataforma Microsoft 365 que
son soportado por la seccion de Infraestructura de informatica y telecomunicaciones, el aula
virtual de la Universidad de Narifio que cuenta con el soporte de la seccion TIC para la educacion,
cada una de estas contiene videos tutoriales, asistencia presencial y remoto a través de
operadores y el uso de las herramientas de comunicacion actuales como WhatsApp, correo
electronico institucional, entre otros.

4.4 ESTRATEGIAS ORIENTADAS A LA OBTENCION DE LOS RESULTADOS DE
APRENDIZAJE ESPERADOS

Las estrategias definidas buscan promover un enfoque centrado en el estudiante a través de la
planificaciéon del curriculo académico, favoreciendo un cambio de los modelos de ensefanza
basados exclusivamente en lo que el profesor ensefia en el aula, hacia aquellos fundamentados
mas en el estudiante y su aprendizaje remitiendo a un enfoque sistémico mas equilibrado. Estas
aportan claridad y transparencia en el sistema de educacion superior, fomentando la coherencia
entre formacion, evaluacion y resultados, promoviendo la integracion y la consistencia de las
diferentes asignaturas con los resultados globales que se pretende que alcancen los estudiantes.

Por lo tanto, la aplicacion de los resultados de aprendizaje ofrece mejor informacién tanto a
profesores y estudiantes como a empleadores en la medida en que los estudiantes conocen lo
que se espera exactamente de ellos.

4.5 DISPONIBILIDAD DE ESCENARIOS PARA PRACTICAS FORMATIVAS QUE
GARANTIZAN EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEFINIDAS EN EL PERFIL DE
EGRESO DEL PROGRAMA ACADEMICO

El plan de Desarrollo institucional ha definido como uno de sus objetivos estratégicos fortalecer y
ejecutar proyectos de infraestructura fisica con espacios contemporaneos, confortables, flexibles,
adaptables, sostenibles, incluyentes y que cuenten con las herramientas tecnoldgicas actuales
que garantice el cumplimiento de los propdsitos institucionales [45]
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Estos espacios se encuentran disponibles para toda la comunidad universitaria y se han mejorado
notablemente a través de una modernizacion de la infraestructura fisica buscando que se adapte
a los nuevos requerimientos de la educacion y la normativa vigente, ademas se concibe a los
laboratorios como espacios de experimentacién que constituyen una parte de las ciencias a la
hora de potencializar y fortalecer conocimientos.

Los laboratorios de fisica, electrénica y telematica con los que cuenta la universidad estan lo
suficientemente dotados y con el acceso a la tecnologia que les permiten prestar un servicio con
criterios de calidad en el campo académico, investigativo, productivo y de servicios.

En el programa de Ingenieria de Sistemas, se realizan practicas externas, asociadas a cursos
particulares y son aquellos que permiten establecer de forma clara la conexion entre universidad
estado empresa, la cual una vez realizada, se aplica una encuesta de satisfaccion institucional
desde el sistema de gestidén de calidad para mejorar las condiciones y objetivos trazados en las
mismas.
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5. INVESTIGACION, INNOVACION Y/O CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

5.1 INVESTIGACION EN EL PROGRAMA Y SU INTEGRACION EN LOS PROCESOS
FORMATIVOS Y RELACION CON LOS INTERESES Y NECESIDADES LOCALES,
REGIONALES, NACIONALES O GLOBALES

La Universidad de Narifio concibe la investigacion como un proceso de necesidad social ineludible
que contribuye al enriquecimiento de la cultura, al avance de la ciencia, al fortalecimiento de la
identidad en todos sus niveles y finalmente, al analisis y solucion de los problemas de sus
entornos regional, nacional y mundial.

Con base en los principios de libertad, democracia, tolerancia y respeto por la diferencia, la
Universidad reconoce la pluralidad conceptual, filoséfica y metodolégica del quehacer
investigativo, en armonia con los postulados propios de la actividad cientifica.

La investigacion en la Universidad de Narifio gira fundamentalmente, alrededor de planes,
programas y lineas de investigacion, siendo la actividad investigativa, en todos sus niveles, el eje
del quehacer universitario y el fundamento para la socializacion del conocimiento.

Desde la investigacion se realizan aportes al abordar tematicas de innovacién, asi como también
proyectos que fomentan la creacion artistica y cultural. El amplio panorama de desarrollo de las
areas y lineas de investigacion en el programa procura incentivar en los estudiantes incursionar
en este tipo de iniciativas innovadoras, que aplican las diversas tematicas desarrolladas durante
su formacion profesional, de igual forma, el plan de estudios incluye componentes que apuntan a
que los estudiantes investiguen y procuren el inicio de estrategias de emprendimiento en el area
de la computacion y la tecnologia de la informacién, entre otros.

De acuerdo con las directrices institucionales, se tiene que el programa de Ingenieria de sistemas
a través del Comité Curricular tiene como funciones principales con respecto a la investigacion:

Estimular la investigacion docente y estudiantil.

Establecer lineas de investigacion.

Estimular la creacion de institutos, centros y grupos de investigacion.

Recepcionar los proyectos de investigacion.

Proponer los jurados evaluadores de los proyectos de investigacién. Recomendar la
aprobacién de los proyectos e informes de investigacion.

e Candidatizar la inscripcion de los investigadores a las categorias establecidas en el
estatuto.

Con el animo de sistematizar la gran cantidad de tematicas que son objeto de estudio del
departamento, se han formalizado lineas que permiten organizar el conocimiento y profundizar
en él de acuerdo con aptitudes y preferencias de los docentes y de los estudiantes. De igual
manera estas lineas permiten un manejo adecuado de los trabajos de grado que, deben estar
inscritos en alguna de ellas.

Desde el programa, las lineas de investigacién se unen con las lineas propuestas con los grupos
de investigacion:
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Desarrollo de Software

Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Dato

Ciencias de la Computacion

Ingenieria de Software

Tecnologia de la Informacion

Ingenieria y Educacion

Sistemas Telematicos

Sistemas Georreferenciados y Herramientas

Herramientas y sistemas de gestion de conocimiento y recuperacién de informacion

5.2 GRUPOS, AREAS, LINEAS O TEMATICAS DE INVESTIGACION EN COHERENCIA LOS
REQUERIMIENTOS DE LA REGION Y EL PAiS PARA SU TRANSFORMACION Y
CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL

La definicion de areas, lineas o tematicas de investigacion, segun la declaracién de la
incorporacién de la investigacion, innovacién y/o creacion artistica y cultural para el programa
académico, y en coherencia con el objeto de estudio, el campo de educaciéon y formacion del
programa, y los requerimientos de la regién y el pais para su transformacion y crecimiento
economico y social.

A continuacion, se presentan las lineas de investigacion que son coherentes con las disciplinas
de computacion definidas en el Computing Curricula de ACM, la cual orienta el campo de
educacién y formacion del programa, de igual forma apuntan a brindar soluciones a los
requerimientos de la regién y el pais a través de soluciones computaciones para su
transformacion y crecimiento econémico y social.

Desde el programa, las lineas de investigacién se unen con las lineas propuestas con los grupos
de investigacion, asi:

o Ciencias de la Computacion: Esta linea comprende los proyectos relacionados con:
Optimizacion de sistemas, Computacion Grafica y afines.

e Ingenieria de Software: En esta linea se enmarca lo relacionado con: Teoria y métodos
en Ingenieria de Software, Desarrollo de Software, Calidad de Software y tematicas afines.

e Tecnologia de la Informacién: Esta linea abarca los proyectos referentes a: Interaccion
Humano Computador-HCI, Internet de las cosas-loT, Big Data, Computacion en la nube,
Realidad Aumentada, Industria Aditiva, Robdtica auténoma, TIC en educacion,
Inteligencia Artificial, Experiencia de Usuario y otras tematicas semejantes con IT.

e Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos: Analizar, desarrollar e implementar
nuevos algoritmos de mineria de datos y nuevas herramientas acopladas de manera débil,
mediana y fuertemente con un SGBD.

e Desarrollo de Software: Analizar, disefiar e implementar productos de software que
permitan dar soluciones computacionales a problemas de la region.

e Herramientas y sistemas de gestion de conocimiento y recuperacion de informacion:
Desarrollar herramientas y sistemas de gestion de conocimiento y recuperacién de
informacion que faciliten los procesos de busqueda y transmision.

¢ Inteligencia de Negocios: Desarrollar proyectos relacionados con la implementacion de la
inteligencia de negocios en las organizaciones.
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o Sistemas Georreferenciados y Herramientas: Desarrollar sistemas georreferenciados
aplicados a diferentes contextos, asi como herramientas de georreferenciacion.

o Sistemas Telematicos: Desarrollar sistemas telematicos aplicando técnicas de
telecomunicaciones y de la informatica.

e Ingenieria y Educacion: Realizar estudios en educacion relacionados con la Ingenieria de
Sistemas

El Programa de Ingenieria de Sistema cuenta con los siguientes grupos de investigacion,
reconocidos y clasificados en COLCIENCIAS:

Tabla 21. Grupos de investigacion de la Facultad de Ingenieria

Grupo Lider Lineas de Investigacion

Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos

Desarrollo de Software

Ingenieria y Educacion

GRIAS" Sistemas Telematicos
Doctor Ricardo Timaran

Pereira Herramientas y sistemas de gestién de conocimiento
y recuperacion de informacion

Categoria B

Inteligencia de Negocios

Sistemas Georreferenciados y Herramientas

Sistemas Telematicos

GALERAS.NET?8 Ciencias de la Computacion

Categoria C Doctor Jesus Insuasti Ingenieria de Software

Tecnologia de la Informacion

Fuente: Grupos de investigacion

5.3 ESTRATEGIAS PARA INCLUIR A LOS ESTUDIANTES EN LOS PROCESOS DE
INVESTIGACION

El desarrollo de las estrategias curriculares se da a lo largo de un proceso de formacion y no
solamente en el estudio puntual de materias que brindan herramientas tedrico-practicas para la

47 GRUPO DE INVESTIGACION APLICADO EN SISTEMAS. GrupLAC. Plataforma SCienTI - Colombia [pagina web].
[Consultado el 28, enero, 2023]. Disponible en Internet:

<https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000001538>.

48 GRUPO DE INVESTIGACION GALERAS.NET. GrupLAC. Plataforma SCienTI - Colombia [pagina web]. [Consultado
el 28, enero, 2023]. Disponible en Internet:

<https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000005638>.
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realizacion de investigaciones. En este sentido, el Programa articula una serie de estrategias que
inciden de manera positiva en la formacion del espiritu investigativo. Estas estrategias son:

1.

La investigacion en los planes de estudio: El plan de estudios del programa contiene el
componente de Investigacion el cual contempla el desarrollo de competencias
investigativas, en las asignaturas de Metodologia de la Investigacion, Proyecto de
investigacion | y proyecto de Investigacion Il, en estas se promueve, orienta y realiza el
debido acompafamiento en el proceso investigativo desarrollando proyectos desde el
contexto de las ciencias de la computacion que le permitan adaptarse a las nuevas
exigencias tecnoldgicas globales.

Las actividades co-curriculares: A nivel institucional, se encuentran actividades que tienen
como finalidad fomentar la investigacion, asi como dar a conocer el quehacer investigativo
de los estudiantes. Como ejemplo se puede mencionar: los semilleros de investigacion,
que cuentan con un docente encargado que atiende e incentiva a los estudiantes en el
desarrollo de sus ideas investigativas, ademas de esto, se tiene las diferentes actividades
en el marco de la semana de ingenieria, que se realiza de forma anual, en esta se
presentan los resultados de proyectos de los diferentes actores del programa, asi como
también invitados que comparten sus experiencias investigativas.

Normas y reglamentos: Existen normativas que regulan y definen politicas sobre el
quehacer investigativo en el Programa a través de la guia para el desarrollo de trabajos
de grado y a nivel institucional se cuenta con el estatuto del investigador.

Formacion docente: Se incentiva a los docentes a la continuacién de sus estudios a nivel
postgradual enfocados desde la investigacién en maestrias y doctorados.

Participacién en eventos académicos regionales, nacionales e internacionales: Los
diferentes actores del programa participan en la presentacion de resultados de
investigaciones que se comparten en eventos cientificos y académicos a nivel externo. A
nivel interno, estos resultados se presentan en la Semana de Ingenieria y en los diferentes
eventos que se realizan como aporte propio desde el programa, como CACIED,
Encuentros de jovenes investigadores, encuentros de los semilleros de investigacion.
Participacién en grupos de investigacion: El programa a través de los grupos de
investigacion promueve sus lineas de trabajo, para soportar las actividades investigativas
de los estudiantes.

5.4 MECANISMOS PARA DIFUNDIR Y VISIBILIZAR LOS PROCESOS DE INVESTIGACION A
NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

Se contempla un canal de comunicacion eficiente para la comunidad académica del programa de
Ingenieria de Sistemas, de la facultad de Ingenieria y en si, de toda la Universidad de Narifio que
facilite la apropiacién y la divulgacion de las investigaciones realizadas por los docentes y
estudiantes de este programa, con el desarrollo de actividades tales como:

Publicacion en revistas indexadas, reflejadas en la productividad académica consolidada
en los grupos de investigacion.

Institucionalizacion de la semana de Ingenieria con frecuencia anual desarrollada en el
mes de noviembre, involucrando eventos académicos y cientificos donde se exponen los
productos investigativos.

Participacion en eventos académicos, seminarios y congresos en general de corte
disciplinar. Se debe resaltar que el programa es el gestor del Congreso Andino de
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computacion, informatica y educacion (CACIED), con participacion de conferencistas

internacionales y nacionales, aportando sobre las tematicas de ingenieria de software,

programacion, gestién de la informacion, sistemas Inteligentes y de conocimiento,
informatica, telecomunicaciones y educacion en Ingenieria de sistemas.

El portal web institucional (www.udenar.edu.co): presenta acceso informativo sobre el

quehacer institucional, programas de pregrado y postgrados, servicios de apoyo

académico, extensiones, actividades de investigacién, dependencias administrativas,
gestion administrativa y convocatorias en general. Informes como los de gestion y estados

financieros son accesibles a partir desde este recurso [46].

Para la socializacién de los diferentes informes consolidados y actividades investigativas

desarrolladas, se cuenta con el Centro de Comunicaciones [47] accesible desde la URL

https://www.udenar.edu.co/oficina-de-prensa/ que tiene a plena disposicion:

e El periddico institucional: con la mision de responder a las necesidades informativas y
de participacién de la comunidad universitaria. Este medio permite crear sinergia entre
las diferentes facultades y programas de la Universidad, promoviendo la participacion
de todas las expresiones, no solamente de la academia, sino del libre pensamiento y
la reflexion.

e La unidad de television: su labor esta dirigida al manejo comunicacional entre la
Institucion y la sociedad, buscando la generacién de un entorno social mejor calificado
para enfrentar los problemas que padece la comunidad de la que la Institucion forma
parte. Cuenta con un canal regional denominado “TELEPASTO Mirada al Sur”, el cual
presenta noticias en el ambito local, regional, nacional e internacional. En este sentido,
la Unidad de Television, es responsable de la promocion proactiva de la Universidad,
de su imagen y sobre todo de establecer un vinculo entre el desarrollo cientifico,
académico y cultural de la Universidad con la sociedad colombiana.

e |La Radio UDENAR 101.1 FM: emisora de Interés Publico que inicia como una
propuesta estudiantil de caracter netamente cultural y de participacion ciudadana,
donde tienen cabida las diferentes expresiones de diversidad étnica y cultural,
publicando los acontecimientos que se gestan en la institucion y la region,
promoviendo espacios para el cambio social y cultural a favor de la justicia social, la
libertad, la democracia, la autonomia universitaria, los valores civiles y culturales [48].

o Udenardigital: a través de Facebook se informa el acontecer institucional y de la
region.

e Facing: La Facultad de Ingenieria ha definido un canal institucional a través de
Facebook que da visibilidad a las actividades académicas, de investigacion y
culturales de los programas que la conforman.
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6. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

Teniendo en cuenta que el programa académico se articula con el sector externo a través de la
Interaccién Social, que es una accion educativa y de transferencia de conocimiento hacia la
comunidad y el entorno empresarial, el programa de Ingenieria de Sistemas acorde con las
orientaciones institucionales apropia los problemas de la regién y a la vez plantea soluciones
pertinentes, basados en la relacion del curriculo del programa y la investigacion aplicada de las
ciencias de la computacion. Desarrolla en cada uno de sus componentes, sentimientos de
solidaridad y responsabilidad social que se manifiestan a través de proyectos de interaccion y
servicio que pretenden mejorar la calidad de vida, a través de la aplicacion de la teoria en un
campo real de aplicacion, siempre tratando de beneficiar a las comunidades.

6.1 ARTICULACION E INTERACCION CON LAS COMUNIDADES, SECTORES Y DINAMICAS
DEL MEDIO EXTERNO

La interaccion social, segun el Acuerdo 077 del 10 de diciembre de 2019, el Consejo Académico
esta definida como “... la capacidad de relacionar la teoria con la practica en el campo de
aplicacion, en beneficio de las comunidades respetando los sabes y los contextos” [42].

Teniendo en cuenta el curriculo del programa de Ingenieria de Sistemas y su naturaleza
disciplinar, esta modalidad incluye el desarrollo de los siguientes tipos de proyectos:

1. Proyecto de Pasantia: es un trabajo practico de corte disciplinar, realizado por un estudiante
en una entidad externa o en la misma Universidad de Narifio; tiene como objetivo principal que el
candidato desempefie el rol de un Ingeniero de Sistemas en un entorno profesional real y ponga
en practica los conocimientos adquiridos, brindando la oportunidad a las entidades externas de
conocer el desempefio de los futuros profesionales, ademas de convertirse en una estrategia
para el paso del estudiante a la vida laboral.

2. Proyecto de Aplicacion: en concordancia con el Acuerdo 077 del 10 de diciembre de 2019,
guarda correspondencia con los proyectos de desarrollo de aplicaciones software y los proyectos
de intervencion.

e Concepto de desarrollo de aplicacién software: es un proyecto que involucra, como parte
de la solucién a un problema real de alta complejidad, el desarrollo de un producto
software, con la aplicacién sistematica, disciplinada y cuantificable de procesos, métodos,
técnicas y practicas propios del desarrollo, operacion y mantenimiento de software.

o Concepto de proyecto de intervencion: es un proyecto que involucra, como parte de la
solucion a un problema real de alta complejidad, la aplicacion de actividades disciplinares
diferentes al desarrollo de software, en entidades que lo requieren, como, por ejemplo:
auditorias de sistemas, modelamiento de procesos, propuestas metodologicas en el
campo, proyectos de redes y telematica, gestion de plataformas informéaticas, analisis de
seguridad informatica, entre otros
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6.2 ARTICULACION DE LA COMUNIDAD ACADEMICA CON EL SECTOR PRODUCTIVO,
SOCIAL Y CULTURAL, PUBLICO Y PRIVADO

6.2.1 Relaciones con el sector productivo: asesorias, consultorias, interventorias y
asistencia técnica

El programa esta en continua simbiosis con la comunidad y su sector productivo al aportar en
diversas asesorias, consultorias, interventorias y asistencias técnicas, de acuerdo con las
diferentes solicitudes y requerimientos que provienen de multiples entidades, tanto publicas como
privadas, que buscan apoyo y conceptos objetivos y altamente técnicos desde la capacidad y
buen nombre de una institucién acreditada en alta calidad.

Estas actividades no cuentan con unos recursos previstos, dado que no hace parte de su
naturaleza ni del desempefio académico del programa, sin embargo, cuando este tipo de
solicitudes se presentan, el programa las atiende como aporte en el afianzamiento de la relacién
entre el sector externo y la academia.

6.2.2 Generacion de nuevos conocimientos aplicados a la sociedad

El programa de Ingenieria de Sistemas para lograr una articulacién e interaccién con las
comunidades, sectores y dinamicas del medio externo fortalece esta relacién mediante el
desarrollo de labores formativas que enriquecen la practica pedagdgica, entre estas tenemos:

Grupos de investigacion

Semilleros de Investigacion

Organizacion y participacion en congresos nacionales e internacionales
Participacion en ponencias nacionales e internacionales

Participacion en redes académicas

En el desarrollo de estas labores, el programa cuenta con la participacion directa de los docentes
y estudiantes de la Universidad de Narifio. Son estos ultimos quienes bajo la direccion, asesoria
y acompanamiento de los primeros, se encargan de disefar e implementar soluciones a los
problemas planteados por la sociedad al programa.
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7. PROFESORES

7.1 CONTRATACION, VINCULACION Y DEDICACION DEL GRUPO DE PROFESORES DEL
PROGRAMA

El programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con un grupo de docentes con dedicacion de
tiempo completo (TC) y horas catedras (HC), con una formacion postgradual entre Doctorado,
Maestria y Especializacion, cada uno de ellos cuenta con un porcentaje especifico de dedicacion
al programa para cumplir con las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales

y de extension.

Tabla 22. Profesores del programa de Ingenieria de Sistemas

NOMBRE COMPLETO

Dedicacion

Funciones
programa

asignada al

académica
programa

ARTURO DELGADO | PAOLA ANDREA HC [ Docancia 100
BARON SALAZAR | ALEXANDER | ALVARO TC | Administrativa 100
BOLANOS | GONZALEZ | MANUEL ERNESTO TC | Docencia 100
CASANOVA | CORAL OSCAR MAURICIO HC | Docencia 100
CASTILLO | ERASO JUAN CARLOS TC | Docencia 100
CHAVES TORRES | ANIVAR HC | Docencia 100
COLLAZOS | NARVAEZ | JORGE ANDRES HC | Docencia 100
CORAL BASTIDAS | BERTHA ELISA HC | Docencia 100
DAVILA ESCOBAR | JOSE FABIO HC | Docencia 100
DAVILA GONZALES | JAIME ARNULFO HC | Docencia 100
DULCE \L"LLARREA EDGAR ROBERTO HC | Docencia 100
ENRIQUEZ | ROSERO | EDGAR RODRIGO HC | Docencia 100

Administrativa 83
ESTRADA | SAPUYES | LUIS OBEYMAR HC

Docencia 17
GOMEZ LOPEZ EDUARDO | DELIO TC | Administrativa 100
GUERRERO | GARCIA JAIRO ANTONIO TC | Docencia 100
GUERRERO | VINUEZA | JAIME RAMIRO HC | Docencia 100
;'ERNANDE GARZON | GONZALO | JOSE TC | Administrativa 100
;ERNANDE PANTOJA | GIOVANNI | ALBEIRO HC | Docencia 100
INSUASTI | PORTILLA | JESUS HOMERO TC | Docencia 100
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JARAMILLO | ENRIQUEZ | NELSON ANTONIO TC Docencia 100
JIMENEZ GIRALDO FRANKLIN EDUARDO HC Docencia 100
JIMENEZ TOLEDO JAVIER ALEJANDRO HC Docencia 100
LAGOS MORA CAMILO ARTURO HC Docencia 100
LEAL BERNAL RUBIEL HC Docencia 100
MORA PAZ HECTOR ANDRES HC Docencia 100
MUNOZ BOTINA JOSE MARIA HC Docencia 100
PATINO JIMENEZ JAIRO ROBERTO HC Docencia 100
REVELO SANCHEZ OSCAR TC Pocencia 8

Administrativa 17
RIVERA ROSERO JORGE ALBEIRO HC Docencia 100
RODRIGUEZ | CARDENAS | HENRY LUIS HC Docencia 100
RODRIGUEZ | MOLINA CARLOS AURELIO HC Docencia 100
SANTACRUZ | SALCEDO JAVIER ANDRES HC Docencia 100
SOLARTE SOLARTE FRANCISC NICOLAS HC Docencia 100

Docencia 73
TIMARAN PEREIRA SILVIO RICARDO TC Administrativa 17

Investigacion 10
VALLEJO 8HAMORR SANDRA MARLENI HC Docencia 100
VILLALBA ROMERO JOSE JAVIER HC Docencia 100

Fuente: Departamento de Sistemas

7.2 PERFILES DE LOS PROFESORES QUE ATIENDEN LAS LABORES FORMATIVAS,
ACADEMICAS, DOCENTES. CIENTIFICAS, CULTURALES Y DE INTERACCION SOCIAL

Tabla 23. Perfiles Profesores Departamento de Sistemas, segun su formacion académica

n Nivel de
SR Nivel de certificaci
Nombre Docente n > Titulo de formacién a
formacion on de
docente s
inglés
Magister en
Paola Andrea Arturo Delgado Asistente | Maestria Administracién y No aplica
Competitividad
Alexander Barén Salazar Titular Doctorado Doctor en Ingenieria B1
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Maestria en ciencias de

Manuel Ernesto Bolafios Gonzalez Asociado | Maestria la informacion y las B1
comunicaciones

Oscar Mauricio Casanova Coral Asistente | Especializacion Espemqhsta en A1
Docencia Universitaria

Juan Carlos Castillo Eraso Asociado | Maestria VIR G I.EIec’Fronlca No aplica
y Telecomunicaciones

Anivar Chaves Torres Asistente | Doctorado Doctor en_Qenmas de B1
la Educacion
Magister en Ingenieria

Jorge Andrés Collazos Narvaez Asistente | Maestria de Software y sistemas | B1
informaticos
Magister en

Bertha Elisa Coral Bastidas Asistente | Maestria Tegnologlas Digitales No aplica
Aplicadas a la
Educacion

Jaime Arnulfo Davila Gonzalez Asistente | Especializacién Espema]zam_on en B1
Docencia Universitaria

Edgar Roberto Dulce Villarreal Asistente | Maestria Maglstgr. en Seguridad B1
Informatica

Edgar Rodrigo Enriquez Rosero Asistente | Maestria GBI G _eleqtronlca B2
y telecomunicaciones

Luis Obeymar Estrada Asistente | Maestria lﬁ/:s:a;tna en Software No aplica

Eduardo Delio Gémez Lépez Titular Doctorado e en clencias de A2
la educacion

Jaime Guerrero Vinueza Asociado | Maestria M’a g!ster en politicas A2
publicas
Magister en Modelos

Jairo Antonio Guerrero Garcia Titular Maestria de ensefanza No aplica
Problémica

Giovanni Albeiro Herndndez Pantoja Asistente | Maestria Magister en Docencia B1

Universitaria
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Magister en Ingenieria

Gonzalo José Hernandez Asociado | Maestria de Sistemas y B2
Computacion

Jesus Insuasti Titular Doctorado Doctor en'(’Jlenuas de B2
la Educacién
Magister en

Nelson Antonio Jaramillo Enriquez Asistente | Maestria Comunicacion A1
Educativa

Javier Alejandro Jiménez Toledo Asistente | Doctorado Doctor en Qenmas de B1
la Electronica

Franklin Eduardo Jiménez Giraldo Asistente | Maestria MS?éSter 2 SOl No aplica

Camilo Arturo Lagos Mora Asistente | Maestria Magister en Ingenieria B2

Rubiel Bayardo Leal Bernal Asistente | Especializacion Espemallst.a en ’Redes No aplica
de Comunicacion

Héctor Andrés Mora Paz Asistente | Maestria Ma'g'ls'ter en Inteligencia No aplica
Artificial

José Maria Mufioz Botina Asistente | Maestria Maestria En Educacion | A2
Especialista en

Jairo Roberto Patifio Jiménez Asistente | Especializacion Gerencia en No aplica
Informatica

Oscar Revelo Sanchez Asociado | Doctorado iy en Qenmas s B1
la Electronica
Especialista en

Jorge Albeiro Rivera Rosero Auxiliar Especializacion | construccion de B2
software

Carlos Aurelio Rodriguez Molina Asistente | Especializacion Es_p ecmi\hstla DOEEnEE B1
universitaria

Henry Luis Rodriguez Cardenas Asociado | Maestria Maestria en Software B1

Libre
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Javier Andrés Santacruz Salcedo

Asistente

Especializaciéon

Especializacion en
Construccion de
Software

No aplica

Francisco Nicolas Solarte Solarte

Asistente

Maestria

Magister en Docencia

A2

Silvio Ricardo Timaran Pereira

Titular

Doctorado

Doctor en Ingenieria
énfasis Ciencias de la
Computacion

B2

Sandra Marleni Vallejo Chamorro

Asociado

Maestria

Maestria en Gestion de
la Tecnologia
Educativa

B1

José Javier Villalba Romero

Asistente

Maestria

Magister en Direccion
Estratégica: Enfasis en
Telecomunicaciones

A2

Fuente: Departamento de Sistemas

Tabla 24. Perfiles Profesores Departamento de Sistemas, segun su formacién pedagdgica y

experiencia

Nombre Docente

Paola Andrea Arturo Delgado

Titulo de la
formacion

pedagégica

Especialista en

Docencia
Universitaria

Anos de

Anos de

experiencia

experiencia

en el ambito

profesional

otras
instituciones

23

en la docencia

Anos de
experiencia
en la
docencia en
la Universidad
de Narino

23

Alexander Barén Salazar

Especialista en

Docencia
Universitaria

29

25

25

Manuel Ernesto Bolafios Gonzalez

Especialista en

docencia
universitaria

15

28

27

Oscar Mauricio Casanova Coral

Especialista en

Docencia
Universitaria

23

21

21

Juan Carlos Castillo Eraso

22

17

17

Anivar Chaves Torres

Doctor en Ciencias
de la Educacion

24

23

23
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Jorge Andrés Collazos Narvaez

10

Bertha Elisa Coral Bastidas

Especialista en
Docencia
Universitaria

Diplomado en
Educacion a
Distancia

Diplomado en
Entornos Virtuales
para la Educacion

23

23

Jaime Arnulfo Davila Gonzalez

Especialista en
Docencia
Universitaria

24

24

Edgar Roberto Dulce Villarreal

15

10

10

Edgar Rodrigo Enriquez Rosero

Diplomado en
Docencia Virtual

21

19

Luis Obeymar Estrada

Especialista en
Docencia
Universitaria

15

23

23

Eduardo Delio Gémez Lopez

38

30

30

Jaime Guerrero Vinueza

Licenciado en
educacion

10

20

15

Jairo Antonio Guerrero Garcia

Magister en Modelos
de ensenanza
Problémica

39

35

Giovanni Albeiro Hernandez Pantoja

Diplomado en
Competencias
Docentes

Universitarias

24

24

24

Gonzalo José Hernandez

25

25

25

Jesus Insuasti

Normalista

Especialista en
Docencia
Universitaria

24

24

24
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Magister en Docencia
Universitaria

Doctor en Ciencias
de la Educacion

Nelson Antonio Jaramillo Enriquez

Magister en
Comunicacion
Educativa

32

31

31

Javier Alejandro Jiménez Toledo

Especialista en
Docencia
Universitaria

Diplomado en
Modelos
Pedagdgicos

Diplomado en
Didactica de la
Ingenieria

Diplomado en Disefio
Curricular por
Competencias

23

17

Franklin Eduardo Jiménez Giraldo

18

16

16

Camilo Arturo Lagos Mora

29

28

Rubiel Bayardo Leal Bernal

21

17

17

Héctor Andrés Mora Paz

10

José Maria Munoz Botina

Magister en
Educacion

18

29

26

Jairo Roberto Patifio Jiménez

Programa de
Pedagogia para
Profesionales no
Licenciados

20

20

20

Oscar Revelo Sanchez

Licenciado en
Comercio y
Contaduria

18

28

24

Jorge Albeiro Rivera Rosero
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Especialista en
Carlos Aurelio Rodriguez Molina Docencia 20 20 20
universitaria

Especialista en
Henry Luis Rodriguez Céardenas Docencia 22 22 22
Universitaria

Javier Andrés Santacruz Salcedo 5 16 16

Maestria en Docencia

Especialista en

Francisco NicolasJavier Solarte Multimedia Educativa

Solarte Especialista en 13 27 26
Administracion de la
Informatica
Educativa

Silvio Ricardo Timaran Pererira 10 30

Especialista en
Sandra Marleni Vallejo Chamorro Docencia 10 23 23
Universitaria

Especialista en
José Javier Villalba Romero Docencia 27 25 25
Universitaria

Fuente: Departamento de Sistemas

Tabla 25. Perfiles Profesores Departamento de Sistemas, segun su grado de participacion en
actividades de desarrollo profesional

Grado de Grado de

. . .. . . ‘. Grado de

participacion en participacion en articipacién en

Nombre Docente asociaciones actividades de zsesorri,as o
externas a la desarrollo consultorias
Institucion profesional

Paola Andrea Arturo Delgado Medio Medio Medio

Alexander Barén Salazar Bajo Bajo Bajo

Manuel Ernesto Bolafios Gonzalez Medio Medio Alto

Oscar Mauricio Casanova Coral Alto Alto Medio

Juan Carlos Castillo Eraso Medio Medio Alto

Anivar Chaves Torres Medio Medio Medio

Jorge Andrés Collazos Narvaez Medio Alto Medio

Bertha Elisa Coral Bastidas No aplica Medio Bajo

Jaime Arnulfo Davila Gonzalez No aplica No aplica No aplica
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Edgar Roberto Dulce Villarreal Alto Alto Alto
Edgar Rodrigo Enriquez Rosero Medio Medio Medio
Luis Obeymar Estrada Alto Medio Alto
Eduardo Delio Gdmez Lépez Medio Medio Medio
Jaime Guerrero Vinueza Alto Alto Alto
Jairo Antonio Guerrero Garcia Medio Alto Medio
Giovanni Albeiro Hernandez Pantoja Bajo Alto Medio
Gonzalo José Hernandez Medio Medio Medio
Jesus Insuasti No aplica Bajo Bajo
Nelson Antonio Jaramillo Enriquez Bajo Medio Bajo
Javier Alejandro Jiménez Toledo Alto Alto Alto
Franklin Eduardo Jiménez Giraldo No aplica No aplica Bajo
Camilo Arturo Lagos Mora Medio Bajo Bajo
Rubiel Bayardo Leal Bernal Medio Medio Medio
Héctor Andrés Mora Paz Medio Medio Alto
José Maria Mufioz Botina Bajo Bajo Medio
Jairo Roberto Patifio Jiménez Medio Medio Medio
Oscar Revelo Sanchez Bajo No aplica Medio
Jorge Albeiro Rivera Rosero Medio Alto Medio
Carlos Aurelio Rodriguez Molina Bajo Medio Bajo
Henry Luis Rodriguez Cardenas Bajo Alto Medio
Javier Andrés Santacruz Salcedo Bajo Medio Medio
Francisco Nicolas Javier Solarte Solarte | No aplica Bajo Medio
Silvio Ricardo Timaran Pereira Bajo Medio Medio
Sandra Marleni Vallejo Chamorro Bajo Bajo Bajo
José Javier Villalba Romero Medio Alto Medio

Fuente: Departamento de Sistemas

7.3 REGLI:\MENTACION DE LA LABOR ACADEMICA Y LOS MECANISMOS DE
EVALUACION

Los procesos de formulacion, seguimiento y evaluacion de la asignacién y gestion de las
actividades de los profesores, conocida como labor académica, esta determinada por el acuerdo
No. 024 de abril 29 de 2022 emanado por el Consejo Superior [49], el cual determina los criterios
y mecanismos para la asignacion de la labor académica a docentes de tiempo completo y medio
tiempo.

En el articulo 2 del acuerdo 024 se define:
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La Labor Académica corresponde a las funciones que desarrolla semestral o anualmente el
docente de tiempo completo y de medio tiempo de la Universidad de Narifio para el desempefio
de actividades de docencia, investigacion, interaccion social, administrativas, de representacién
y transversales, la cual tiene los siguientes componentes:

1. Labor Académica de Docencia

2. Labor Académica de Investigacion

3. Labor Académica de Interaccion Social
4. Labor Académica Administrativa

5. Labor Académica de Representacion
6. Labor Académica Transversal

PARAGRAFO. En relacién con el nimero de semanas que se deben dedicar a las actividades de
los componentes de la Labor Académica, se aplica lo siguiente:

1) Para las actividades de docencia se consideran 18 semanas al semestre para los programas
de pregrado, excepto el programa de Medicina que le corresponden 20 semanas al semestre y a
Derecho que le corresponden 36 semanas al afio.

2) Para desempefar actividades de investigacion, interaccién social, administrativas, de
representacion y transversales, se considera un periodo de 22 semanas al semestre o su
equivalente anual.

La distribucion de la labor académica a los docentes adscritos al programa de Ingenieria de
Sistemas es responsabilidad del director, el cual gestiona el esfuerzo laboral, acorde a los
proyectos y actividades que soportan las funciones misionales, disponibles para ser desarrolladas
a lo largo del semestre, en concordancia con los planes de mejoramiento del programa, plan de
accion de la Facultad de Ingenieria, Plan de Desarrollo Institucional y requerimientos académicos
en general.

Tabla 26. Distribucién de la labor académica profesores programa Ingenieria de Sistemas

Proyeccion en horas de trabajo semestre
para atender los programas de Ingenieria

de Sistemas PASTO

Nombre del Docente Vinculacion Total Horas | Total Horas | Total Horas
2021B 2022A 2022B
BARON SALAZAR ALVARO ALEXANDER TC 880 880 880
BOLANOS GONZALEZ MANUEL ERNESTO TC 880 880 880
CASTILLO ERASO JUAN CARLOS TC 880 880 880
GOMEZ LOPEZ EDUARDO DELIO TC 880 880 880
GUERRERO GARCIA JAIRO ANTONIO TC 880 880 880
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HERNANDEZ GARZON GONZALO JOSE TC 880 880 880
INSUASTI PORTILLA JESUS HOMERO TC 880 880 880
JARAMILLO ENRIQUEZ NELSON TC 880 880 880
REVELO SANCHEZ OSCAR TC 880 880 880
TIMARAN PEREIRA SILVIO RICARDO TC 880 880 880
CORAL BASTIDAS BERTHA ELISA HC 880 880 880
RODRIGUEZ MOLINA CARLOS AURELIO HC 880 880 880
SANTACRUZ SALCEDO JAVIER ANDRES HC 880 880 880
VALLEJO CHAMORRO SANDRA MARLENI HC 880 880 880
ARTURO DELGADO PAOLA ANDREA HC 352 352 352
CASANOVA CORAL OSCAR MAURICIO HC 308 308 308
CHAVES TORRES ANIVAR HC 176 176 176
DAVILA ESCOBAR JOSE FABIO HC 176 176 176
DAVILA GONZALES JAIME ARNULFO HC 308 308 308
DULCE VILLARREAL EDGAR ROBERTO HC 264 264 264
ENRIQUEZ ROSERO EDGAR RODRIGO HC 220 220 220
ESTRADA SAPUYES LUIS OBEYMAR HC 132 132 132
GUERRERO VINUEZA JAIME RAMIRO HC 176 176 176
HERNANDEZ PANTOJA GIOVANNI HC 264 264 264
JIMENEZ GIRALDO FRANKLIN EDUARDO HC 220 220 220
JIMENEZ TOLEDO JAVIER ALEJANDRO HC 220 220 220
LAGOS MORA CAMILO ARTURO HC 264 264 264
LEAL BERNAL RUBIEL HC 308 308 308
MUNOZ BOTINA JOSE MARIA HC 220 220 220
PATINO JIMENEZ JAIRO ROBERTO HC 308 308 308
RODRIGUEZ CARDENAS HENRY LUIS HC 176 176 176
SOLARTE SOLARTE FRANCISCO NICOLAS HC 220 220 220
VILLALBA ROMERO JOSE JAVIER HC 264 264 264

Fuente: Departamento de Sistemas

Al tener en cuenta el cumplimiento del numero de profesores que atiende aspectos curriculares,
organizacién de las actividades académicas y proceso formativo; investigacion, innovacion y/o
creacion artistica y cultural; y relacion con el sector externo, conforme al tipo de vinculacién y
dedicacion de los profesores, para la asignacion de la Labor Académica semestral, los docentes
cubren los aspectos concernientes a docencia, investigacion y proyectos. Esta distribucién es
variable, ya que segun las necesidades del programa y de la institucion, los docentes
desempenan diferentes funciones, adicionando funciones administrativas, lo que conlleva a los
docentes de Hora Catedra, deban desarrollar actividades relacionadas con proyectos del
programa.
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Para cumplir con los diferentes aspectos curriculares, de organizaciéon de las actividades
académicas y del proceso formativo e investigacion, el programa cuenta con 35 docentes en el
semestre B de 2022, los cuales estan adscritos de la siguiente forma: 11 docentes Tiempo
completo (TC) y 24 docentes vinculados con la modalidad de Hora Catedra (HC). De acuerdo a
la cantidad de proyectos y actividades que se manejan al interior del departamento, se tiene el
nombramiento de docentes hora catedra con funciones de docencia de tiempo completo
ocasional, cuya vinculacién es semestral y puede tener continuidad como maximo por 1.5 anos,
en ese sentido su labor se centra en la participacién de proyectos de investigacién, proyeccion
social o gestién académica, y se alternan con los catedraticos que poseen el perfil para desarrollar
una actividad en particular.

Respecto a los docentes vinculados como hora céatedra, el ingreso se hace mediante concurso
de méritos, se tiene en cuenta entre otras condiciones, el nivel de formacién académica, la
experiencia profesional, docente y la produccion académica. En atencién a la reglamentaciéon
universitaria, los docentes hora catedra pueden vincularse como investigadores, liderar lineas de
investigacion bajo ciertas condiciones, realizar actividades de proyeccion social y dirigir trabajos
de grado apoyando distintas actividades de la gestion académica.

La descripcidn de los procesos para formular y actualizar los perfiles profesorales que atiende la
actualizacién de los perfiles profesorales se normatiza a través de las siguientes comisiones:

¢ Comision académica: Para mas informacion léase el articulo 62 del Estatuto docente que
se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50], y en el acuerdo 040 de julio 15 de
2022 [51], se encuentra la informacion sobre la reglamentacion de los aspectos financieros
relacionados con los factores de capacitacion y gestion de los docentes.

o Comision de gestion: Para mas informacion Iéase el articulo 63 del Estatuto docente que
se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].

¢ Comisién administrativa interna y externa: Para mas informacion léase los articulos 65 y
66 respectivamente del Estatuto docente que se encuentra regido por el Acuerdo 057 de
1994 [50].

e Comision de estudios: Para mas informacion léase el articulo 67 del Estatuto docente que
se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].

o Comision posdoctoral: Para mas informacion léase el articulo 73 del Estatuto docente que
se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].

e Comisién de capacitacion: Para mayor informacion léase el articulo 77 del Estatuto
docente que se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].

o Comisiones parcialmente remuneradas: Para mayor informacion |éase el articulo 80 del
Estatuto docente que se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].

¢ Comisiones ad honorem: Para mayor informacién |éase el articulo 81 del Estatuto docente
que se encuentra regido por el Acuerdo 057 de 1994 [50].
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7.4 ESTRATEGIAS Y ACCIONES QUE PROMUEVEN LA PERMANENCIA'Y CAPACITACION
DE LOS PROFESORES, Y LA CONSOLIDACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES,
COMUNICATIVAS Y DIGITALES QUE PERMITAN LA INTERACCION

En el programa se cuenta con un Plan de Capacitacion Docente, el cual fue aprobado por el
Acuerdo No. 042 del 3 de mayo de 2016 [52] , emitido por el Consejo Académico de la Universidad
de Narifio. De este plan son beneficiarios, estatutariamente los docentes Tiempo Completo.
Ademas, con ayuda de la Institucion o por esfuerzos propios, los docentes realizan acciones para
elevar su nivel de cualificacion.

El proceso de capacitacion y actualizacion de los docentes es intensivo y se orienta al soporte de
actividades de docencia, investigacion y proyeccion social, con alta calidad y profesionalismo.
Como requisito de las convocatorias para docente tiempo completo, se exige minimo el titulo de
maestria.

Cabe mencionar que en el marco del Plan de Desarrollo Institucional 2021 — 2032, “Pensar la
Universidad - regién” [45], se adopta y se hace efectivo el proyecto de capacitacion docente, en
virtud del cual, el objetivo nimero 8 de este plan, plantea una politica de cualificacién docente
definida por el fortalecimiento y mejoramiento continuo del profesorado de la Universidad de
Narifio, en las diversas areas de conocimiento de los programas académicos, el uso de las TIC,
las habilidades comunicativas en lengua extranjera y la actualizacién en estrategias pedagdgicas.

Por otra parte, el Acuerdo No 024 del 8 de abril de 2015, emanado por el Consejo Superior [53],
establece el reglamento para la asignacion y distribucidn de los recursos financieros destinados
al fondo de Capacitacion de los docentes vinculados por concurso bajo la modalidad hora catedra,
esto evidencia el compromiso institucional en la busqueda de un servicio con calidad.

En cuanto a las habilidades comunicativas y digitales que permiten la interaccion con los
estudiantes, el programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con docentes altamente calificados
para desarrollar el plan de estudios con el fin de garantizar la calidad en el programa y el perfil de
los docentes es una garantia en este proceso.

El campo de educacion en el que aplican todos los docentes del programa es Desarrollo y analisis
de software y aplicaciones, definido segun el modelo CINE-F 2013 A.C., que ha sido determinado
por el Ministerio de Educacién Nacional como esquema de clasificacion oficial.

Tabla 27. Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion

Campo Amplio Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Campo Especifico Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Campo Detallado ‘ Desarrollo y andlisis de software y aplicaciones

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional [En linea] [revisado el 26 de julio de 2021], disponible
en
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7.4.1 Permanencia, desarrollo y capacitacion profesoral

Las estrategias y acciones que promuevan la permanencia de los profesores se expresan en el
Plan de Desarrollo Institucional 2021-2032 [45], en el objetivo nimero 7 que pertenece al eje de
excelencia académica, se establecen los “mecanismos de seleccidn, vinculacion y permanencia
del personal docente con conocimientos, capacidades y habilidades en la docencia, investigacion
e interaccion social de la Universidad de Narifio. En virtud de su autonomia, y al tomar en cuenta
la responsabilidad docente en la formacion de estudiantes, la Universidad de Narifio implementa
mecanismos transparentes y de amplio conocimiento para la seleccién y vinculacién de docentes
de tiempo completo, medio tiempo y de hora catedra”, considerando el mérito académico y
aplicando los principios de democracia, paz, respeto de los derechos humanos, libre
concurrencia, equidad, publicidad, transparencia, imparcialidad, confiabilidad y eficacia segun el
Acuerdo 012 de 2017, Consejo Superior de la Universidad de Narifio [54] (modificado por el
acuerdo 11 del 26 de abril de 2018 [55] y por el acuerdo 029 de mayo 17 de 2019 [56].

De igual forma, el acuerdo No. 043 de mayo 25 de 2004 [57], reglamenta el otorgamiento de
becas para los docentes hora catedra, que realicen estudios de Postgrado ofrecidos por la
Universidad de Narifio, siendo asi un estimulo que promueve la permanencia con nuestra alma
mater.

7.4.2 Desarrollo y capacitacion de los profesores

Segun el acuerdo 065 de marzo 27 de 2007 del Consejo Académico, por el cual se actualiza la
reglamentacién sobre los parametros para la elaboracion de los Planes de Capacitacién de
Docentes en los diferentes programas de la Universidad de Narifio [58] y se tiene como objetivos
los siguientes:

e Actualizar el nivel de formacion de los docentes vinculados a la Universidad de Narifio.

e Mejorar la calidad de vida académica en la que el sentido del ser humano se revitalice en
funcién del desarrollo cientifico y social.

e Cualificar los curriculos de los programas en lo que respecta a su componente
pedagogicos y disciplinar.

o Enriquecer las practicas investigadoras y la comunicacion interdisciplinaria de los
productos intelectuales logrados al interior de los programas.

o Fortalecer el desarrollo académico del programa en funcién de las necesidades
manifestadas a corto, mediano y largo plazo.

e Fortalecer las condiciones académicas de la Universidad en funcion de la resolucion de
los problemas reales que le atafien a la region y al pais en general.

e Acreditar la institucion universitaria con la visibilidad que se le pueda dar a partir del
desarrollo de la investigacion en cada uno de los programas y en la institucion.

Por lo anteriormente expuesto, en el programa se ha dado un aumento en el nimero de docentes
que han mejorado su nivel de cualificacién y existen varios que estan en proceso de mejorar su
nivel de postgrado, gracias a un factor indudable que es la creacion de los programas
posgraduales en el campo de la Ingenieria.

Tabla 28. Nivel de formacién profesores Ingenieria de Sistemas
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Nivel de formacion Numero de docentes

Doctorado 7
Maestria 22
Especializacién 7

Fuente: Departamento de Sistemas

La informacion oficial sobre la formacion pedagdgica, la experiencia profesional y la experiencia
en investigacion del cuerpo docente del programa se encuentra en el siguiente enlace
institucional:

7.4.3 Consolidacién de las habilidades sociales, comunicativas y digitales que permitan la
interaccion

Para determinar esta consolidacion se tienen en cuenta los siguientes aspectos;

El fortalecimiento de las competencias genéricas, pedagédgicas y las que defina la
institucion.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2032 [45] se contempla el fortalecimiento de las
capacidades genéricas y pedagdgicas de los docentes a través del fomento de la formacién
disciplinar, definiendo estrategias que permiten realizar mejoras en este aspecto.

Formacion disciplinar: Mediante este eje, se busca promover la actualizaciéon docente en el campo
disciplinar para fortalecer el desarrollo curricular, las areas disciplinares, el desarrollo de procesos
de investigacion, la consolidacion de redes de conocimiento y la interaccion social. La
participacién de docentes en programas académicos debe ser de interés y beneficio para las
labores académicas y cientificas de la institucion y del programa académico respectivo, de
conformidad con el Plan de Desarrollo, el PEI y los planes de capacitacion docente Pagina 206
Plan de Desarrollo Institucional.
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Figura 12. Formacion disciplinar institucional
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profesor interactuar con los estudiantes y propiciar su proceso de aprendizaje.

Formacion Continua: Corresponde a los procesos permanentes de formacién no disciplinar que
contribuyen a la formacion integral docente y a mejorar su desempefio. En este sentido, la
Universidad de Narifio promueve el conocimiento de la teoria y uso de las TIC, de las habilidades
comunicativas en lengua extranjera y potencializa las capacidades pedagdgicas del estamento

docente [45].

Figura 13. Formacién continua institucional
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Fuente: Plan de Desarrollo Institucional. Pagina 206
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La formaciéon docente en competencias TIC se refuerza a través de asesorias personalizadas
presencial y remota, de forma permanentes en Moodle. Entre febrero y marzo de 2020, se
capacitaron 254 profesores a través de talleres, ademas es implementd un call center para el
acompanamiento a docentes y estudiantes en el uso de las plataformas y video conferencias.

Para este propdsito se cuenta con los servicios que ofrecen: Oficina de Infraestructura,
Informatica y Telecomunicaciones y la Oficina de Sistemas de informacion.

Los planes de fortalecimiento de competencias en estudiantes y profesores para la utilizacién de
las tecnologias existentes y proyectadas.

En la Universidad de Narifio, la cobertura a los diferentes procesos de interaccion, colaboracion,
evaluacién y acompafamiento en el proceso formativo se centran en apoyo tecnolégico a partir
de la plataforma www.aulavirtual.udenar.edu.co, en ésta se encuentran diversos enlaces a video
tutoriales creados por la institucion, dirigidos a la comunidad universitaria para fortalecer la
competencia docente en competencias TIC, manejo de recursos educativos digitales y
plataformas educativas para fomentar las TIC en la investigacion, interaccion social, educacion y
otros servicios.
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8. MEDIOS EDUCATIVOS

El programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con los medios educativos requeridos para el
desarrollo de las actividades que soportan el proceso formativo, teniendo en cuenta: recursos de
aprendizaje e informacién, equipos, mobiliario, plataformas tecnolégicas, sistemas informaticos
(software y hardware), recursos bibliograficos, fisicos y digitales, y bases de datos que la
Universidad pone a su disposicion.

De igual manera, la dependencia de Infraestructura de Informatica y Telecomunicaciones
administra a nivel institucional los elementos fisicos y digitales, en razon de:

Tabla 29. Descripcion infraestructura de informatica y telecomunicaciones Universidad de Narifio

item Descripcion 2022
Aulas de Informatica 37
Aulas moviles de informatica 5
Aulas de Informatica
Aulas de apoyos tecnolégicos NEE 1
Salas de videoconferencias 2
Equipos de escritorio para la academia 646
Computadores portatiles para la academia 1.154
Equipos de Cémputo Videobeam para la academia y préstamo 25
Tableros inteligentes 23
Pizarras interactivas 13
Licencias de Microsoft 365 Apps for Faculty 800
Licencias de Office 365 Apps for Students 12.000
Licencias de Microsoft Windows 800
Licencias de Zoom/Videoconferencia 20
Licencias de Statgraphics Centurion 18 (usuarios campus ilimitado) 1
Software
Licencias de Adobe Creative Cloud 65
Licencias de IBM SPSS 23 & 24 40
Licencias SolidWorks 100
Licencias de Cabri Il & Cabri 3D (usuarios campus ilimitado) 1
Licencia Campus MATLAB (usuarios campus ilimitado) 1
Equipos de red inalambrica (Access Points) 202
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Equipos de conexion de red cableada (Switches) 122
Eglt.lci’zos de Red de Controladoras de red inalambrica 2
Equipos de seguridad perimetral (Firewalls) 2
Servidores fisicos (Bare Metal Servers) 32
Servidores virtualizados (Virtual Machines) 50
Equipos de conectividad Data Center (Core Switches) 4
Data Center Equipos de almacenamiento (SAN) 1
Sistema de Copias de Respaldo en Cinta -
Sistemas de Copias de Respaldo (Backup) Hardware + Software 1
Sistema de refrigeracion (Aire acondicionado de precision) 3
Canal de Internet Dedicado (Campus Torobajo) 2.000
Canal de Internet Seguro (Sede Tumaco) 200
Canal de Datos (Sede VIIS) 2.000
Acceso a Internet (Mbps) | Canal de Datos (Sede Centro) 100
Canal de Datos (Sede Ipiales) 1.000
Canal de Datos (Sede Tuquerres) 1.000
Canal de Datos (Granja Experimental Botana) 1.000

Fuente: Oficina de Planeacioén

En cuanto a la informacion de recursos bibliograficos, la informacion que brinda la seccion
“Biblioteca Alberto Quijano Guerrero”, se presenta a través de datos estadisticos y de servicios
descritos a continuacion:

Servicios

Sala de Lectura: Cuenta con tres salas de lectura: una Wi-Fi y dos para consulta y lectura
de colecciones bibliogréaficas y documentales.

Préstamo domiciliario: Los integrantes de la comunidad universitaria tienen derecho a
retirar material bibliografico en calidad de préstamo, para este fin es indispensable
identificarse unica y exclusivamente con el carné de usuario (estudiante, docente y
administrativo) y seguir el procedimiento establecido para tal efecto.

Consulta en Linea: El catalogo automatizado permite la localizacién e identificacion del
material bibliografico de todas las colecciones. Se puede acceder a través de los
computadores ubicados en el primer y segundo piso de la biblioteca o también
externamente en la pagina: http://biblioteca.udenar.edu.co

Capacitacion a usuarios: La Biblioteca ofrece induccion y capacitacion a estudiantes de
pregrado y postgrado docentes y funcionarios de la institucion, sobre aspectos inherentes
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al manejo de los recursos bibliograficos. También se programan cursos de capacitacion
en el manejo de bases de datos suscritas por la dependencia.
Acceso a bases de datos consultarse via internet a través del sistema SAPIENS.

Secciones por las cuales estan organizadas:

Sala de consulta ubicada en el segundo piso del bloque Alberto Quijano Guerrero.
Hemeroteca, autores narifienses, tesis, referencia: segundo piso del bloque “Alberto
Quijano Guerrero”.

Area de circulacion y préstamo tercer bloque “Alberto Quijano Guerrero”

[}

e Coleccion general tercer piso bloque “Alberto Quijano Guerrero”

e Sala de inclusién segundo piso bloque “Alberto Quijano Guerrero”

e Sala de lectura “Emilio Bastidas” segundo piso bloque “Alberto Quijano Guerrero”
Colecciones:

General: Conformada por monografias, manuales, documentos y libros de consulta
general.

De Referencia: Integrada por material de consulta rapida o referencial como diccionarios
enciclopedias, biografias, catalogos, mapas, atlas, guia, anuarios y directorios.

De Autores Narinenses: Comprende el material bibliografico escrito por autores
narinenses y/o trabajos de investigacion, produccion cientifica y literaria sobre el
Departamento de Narifio. Este material es de circulacion restringida y no pueden salir de
la Biblioteca.

Hemeroteca: Constituida por publicaciones periddicas nacionales e internacionales,
revistas, boletines, publicaciones seriadas, diarios y folletos de archivo vertical.

Tesis: Conformada por tesis elaboradas por los estudiantes como requisito para obtener
el titulo profesional y postgrado.

Digital: Conformada por revistas electrénicas, videos, tesis e investigaciones en formato
digital, material en otros medios de almacenamiento como CD-ROM, DVDy disquetes.

Recursos bibliograficos departamento de sistemas y ciencias a fines:

Numero total de libros: 3643
Numero total de revistas: 25 revistas distintas con sus ejemplares.
Tesis: 930

Bases De Datos:

Icontec: ElI Centro de Informacion de ICONTEC es una unidad de informacion
especializada en el tema de Normalizacion, Certificacion y Calidad. Conozca el mas
actualizado fondo documental de Normas Técnicas Colombianas, Normas ISO y Normas
IEC.

AlphaCloud es una plataforma y solucién tecnolégica de punta al servicio de la Bibliotecas.
Solucién de software en la nube, que permite tener acceso en linea a un importante grupo
de libros electronicos en diferentes areas del conocimiento como ingenierias, sistemas,
ciencias economicas, administrativas, marketing y publicidad, educacién, entre otras;
Todo con los mas altos indices de calidad y actualidad en beneficio de la comunidad
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universitaria, utilizando un modelo confiable y estandarizado internacionalmente de
medicion de estadisticas.

Gale Reference Complete: Bases de datos multidisciplinarias que brinda acceso a mas de
20,000 publicaciones de todo el mundo, incluyendo: revistas y journals académicos, libros,
videos, imagenes y podcasts; a una hemeroteca en linea con mas de 2.300 diarios del
mundo, a la mayor coleccion de fuentes literarias online y a mas de 13,5 millones de
paginas de fuentes primarias que documentan mas de 600 anos de historia. Todos los
articulos son 100% traducibles al espafiol y es posible escuchar su lectura en voz alta
incluso después de haber sido traducidos. Las bases de Gale cuentan con plataformas
intuitivas, multiples rutas de busqueda y funciones Unicas que agilizan el analisis de la
informacion y permiten generar fichas de trabajo de forma automatica.

Biblioteca Digital e- libro: Es la plataforma de Libros Electronicos mas importante en habla
Hispana. Dispone de herramientas que agilizan el aprendizaje y la busqueda de contenido
universitario.

EBSCO: Compuesta por 14 bases de datos multidisciplinaria en diversas areas del
conocimiento, contiene texto completo, indice, resumenes en multiples disciplinas, sirve
de apoyo a todos los programas.

Referencia Latina: Es una buena opcion para bibliotecas que necesitan una base de datos
de interés general en espafiol que ofrece una variedad de contenido.

Ambientalex.info: Es la primera base de datos de tipo Académica e investigativa con
informacion Ambiental Nacional e Internacional, contiene ademas informacion cientifica y
técnica en temas ambientales.

JSTOR: Es una biblioteca digital altamente selectiva de contenido académico en muchos
formatos y disciplinas. Las colecciones incluyen las mejores revistas académicas
revisadas por pares, asi como revistas literarias respetadas, monografias académicas,
informes de investigacion de institutos de confianza y fuentes primarias.

Science Direct: Es una base de datos multidisciplinaria que ofrece acceso a revistas
cientificas Elsevier con articulos en texto completo escritos por investigadores de
renombre internacional.

Scopus: Es la base de datos mas grande de resumenes y citas de literatura revisada por
pares, inlcuye herramientas bibliométricas para rastrear, analizar y visualiza
investigaciones.

Biblioteca Digital ECOE:Acceso a las mas recientes publicaciones de este importante
editor colombiano que brinda mas de 40 anos de trayectoria en el ambito académico.
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9. INFRAESTRUCTURA FiSICA Y TECNOLOGICA

9.1 ESPACIOS FisICOS Y VIRTUALES PARA SOPORTAR LOS AMBIENTES DE
APRENDIZAJE, ACTIVIDADES ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL PROGRAMAY EL
TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

Segun el informe de Infraestructura No. 603 ADA de la oficina de Direccién de Planeacion y
Desarrollo (2022) se describe la dotacion que la Universidad utiliza para garantizar su funcion

misional y en la cual se apoya el programa de Ingenieria de Sistemas.

Tabla 30. Infraestructura Fisica Universidad de Narifio

Area

Area

Area

. . . Area

DESCRIPCION AREA (m2) CICAIEE] | CEELRTE | CEEED S vy
en primer por bloque | deportivos (m2)
piso (m2) (m2) (m2)
Instalaciones — Torobajo Pasto 142.960,00 25.861,96 71.319,17 15.696,12 2.826,52
Instalaciones Panamericana VIIS | 15 891,00 3.416,51 10.386,23 | 1.200,00 | 1.923,26
Instalaciones Centro — Pasto 8.817,00 4.337,34 8.674,68 2.178,47
Teatro Imperial Centro — Pasto 2.026,00 828,76 2.234,26
Casa - Teatro Imperial — Pasto 339 339 339
Granja Botana — Pasto 1.380.000,00 2.958,05 2.958,05 300 600
Granja Chimangual — Sapuyes 400.000,00 236,65 236,65 300
Extension Tumaco - Barrio Obrero | 6.765,00 238,96 238,96 135,3
E;‘;ﬁ’:m” WiES = CURECER | 5 ) 846,06 846,06 873,252 400
Extension Tumaco - Finca Mar 4.378.612,00 | 5384,61 2384,61
Agricola
Extension Tuquerres 2.178,27 914,94 1.964,68 121,21 87,5
Extension Ipiales 2.772,42 1.386,21 2.772,42 55,44
Estacnon Bioldgica la Corota — El 132,24 132,24 132,24
ncano

La Quinta — Consaca 20.186,00 59,38 59,38
Totales 6.383.678,93 46.940,67 104.546,39 | 20.369,05 | 6.328,02

Fuente: Direccion de Planeacion y Desarrollo

Segun la Direccion de Planeacién y Desarrollo las instalaciones fisicas de la Universidad de
Narifio cuentan con un total de 6.336.738,26 m? de espacio libre descubierto.

Tabla 31. Total, de metros cuadraros de servicio (circulacion, planta eléctrica, escaleras, puntos

fijos, banos)
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Total de metros cuadrados de servicio Cantidad Metros

Sede Torobajo 14.625 m?
Sede VIIS 2.097 m?
Sede Centro 3.124 m?
Sede Tumaco 1.530 m?
Sede Tuquerres 761 m?

Sede Ipiales 853 m?
Granja Botana 1.673 m?
Granja Chimangual 531 m?
Servicios Sanitarios 2.805,62 m?
Total 27.999,62 m?

Fuente: Direccion de Planeaciéon y Desarrollo

Tabla 32. Numero de espacios destinados al desarrollo de actividades de ensefianza y
aprendizaje.

Propiedad
Uso de espacios ]
Cantidad de espacios m?

Aulas de clase 18.939,68
Laboratorios 101 6.150,39
Sala de Tutores 30 857,31
Auditorios 19 2.282,18
Bibliotecas 8 1.975,65
Cémputo 31 1.546,35
Oficinas 352 11.864,34
Espacios Deportivos 7 16.430,91
Cafeterias 8 1.507,01
Zonas Recreacion 13 8.925,00
Servicios Sanitarios 321 2.805,62
Otros 130 5.275,77
TOTALES 1.377 78.560,21

Fuente: Direccion de Planeacion y Desarrollo

Tabla 33. Capacidad total de ocupacién de la infraestructura (Niumero de personas).

Estudiantes (Pregrado y Posgrado) 15.460

Personal Docentes y Administrativo 1.463
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Total Numero de personas 16.923

Fuente: Direccion de Planeacion y Desarrollo

Tabla 34. Numero de puestos disponibles (pupitres para estudiantes, puestos de trabajo para
docentes, administrativos y/o directivos, o sus equivalentes).

Suma de puestos de las aulas de clase 8.568
Suma de puestos en los laboratorios 1.582
TOTALES 10.150

Fuente: Direccion de Planeacion y Desarrollo

9.2 MECANISMOS QUE GARANTIZAN QUE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA Y
TECNOLOGICA PERMITE SUPERAR LAS BARRERAS DE ACCESO Y LAS
PARTICULARIDADES DE LAS PERSONAS QUE LO REQUIEREN

Para evidenciar dichos mecanismos se cuenta con la siguiente informaciéon que proviene del
informe de gestion y rendicién de cuentas 2021 — 2022:

Figura 14. Cobertura Area de Desarrollo Humano — Bienestar Universitario

A
(o) AREA DE DESARROLLO HUMANO
7

1300

1028

618

Cobertura
253
w5 17 13
P - .

CONSTRUCCION DE VIDA
PROGRAMA DE INCLUSION CLIMA ORGANIZACIONAL

UNIVERSITARIA
A-2021 618 105 253
WB-2021 710 117 1028
W A-2022 1300 133 902

Fuente: Informe de Rendicion de cuentas 2021-2022

En cuanto a la cobertura que brinda el area de desarrollo humano y bienestar institucional, la
imagen presenta informacién referente a los semestres A 2021 B 2021 A 2022, sobre la
construccion de vida universitaria, el avance en la cobertura del programa de inclusion y el
comportamiento del programa de clima organizacional [59].

Figura 15.Indicadores Aula de apoyos tecnolégicos - Bienestar Universitario

112



A
(o)
~

INDICADORES
AULA DE APOYOS
TECNOLOGICOS

Capacitaciones en tifo tecnologia &s Capacitacion a personas e

instituciones Educativas

A 2021 WB 2021 WA2022

Fuente: Informe de Rendicidn de cuentas 2021-2022

En referencia a los indicadores de Aulas de Apoyos Tecnholdgicos, segun el informe de gestion
de 2022 [60], que relaciona los semestres A 2021 B 2021 A 2022, la grafica presenta el
comportamiento de:

o Capacitaciones en tifo tecnologia las instituciones Educativas.

o Capacitacion a personas en situacién de discapacidad visual y sordera para aprender a
escribir, leer y realizar operaciones aritméticas mediante braille y abaco.

e Capacitacion dirigida a docentes, estudiantes y comunidad en general, mediante
conferencias, talleres, conversatorios y foros.

9.3 DISPpSICI()N DE ESPACIOS FiSICOS Y VIRTUALES Y DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA QUE FACILITAN EL TRABAJO INDEPENDIENTE DE LOS ESTUDIANTES Y
LA PARTICIPACION EN COMUNIDADES DE APRENDIZAJE

Tabla 35. Descripcién de espacios fisicos y virtuales

item Descripcién 2022
Aulas de Informatica 373
Aulas de Informatica Aulas mdéviles de informatica 5
Aulas de apoyos tecnoldgicos 1
NEE
Salas de videoconferencias 2

Equipos de escritorio para la

academia 646

Equipos de Cémputo
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Computadores portatiles para la

; 1.154
academia
Videobeam para la académia y o5
préstamo
Tableros inteligentes 23
Pizarras interactivas 13
Licencias de Microsoft 365 Apps
800
for Faculty
Licencias de Office 365 Apps for 12.000
Students
Licencias de Microsoft Windows 800
Licencias de 20
Zoom/Videoconferencia
Licencias de Statgraphics
Software Centurion 18 (usuarios campus 1
ilimitado)
Licencias de Adobe Creative
65
Cloud
Licencias de IBM SPSS 23 & 24 40
Licencias SolidWorks 100
Licencias de Cabri Il & Cabri 3D 1
(usuarios campus ilimitado)
Licencia Campus MATLAB y
(usuarios campus ilimitado)
Equipos de red inalambrica 202
(Access Points)
Equipos de conexion de red
. . 122
Equipos de Red de Datos cableada (Switches)
Controladoras de red 2
inalambrica
Equipos de seguridad perimetral >
(Firewalls)
Servidores fisicos (Bare Metal
32
Servers)
Servidores virtualizados (Virtual
Machi el
Data Center achines)
Equipos de conectividad Data 4

Center (Core Switches)

Equipos de almacenamiento
(SAN)
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Sistema de Copias de Respaldo
en Cinta

Sistemas de Copias de
Respaldo (Backup) Hardware +
Software

Sistema de refrigeracion (Aire

acondicionado de precision) 3
Canal de Internet Dedicado
(Campus Torobajo) 200
Canal de Internet Seguro (Sede 200
Tumaco)
Canal de Datos (Sede VIIS) 2.000
Acceso a Internet (Mbps) Canal de Datos (Sede Centro) 100
Canal de Datos (Sede Ipiales) 1.000
Canal de Datos (Sede 1,000
Tuquerres) )
Canal de Datos (Granja 1.000

Experimental Botana)

Fuente: Direccion de Planeacion y Desarrollo

Figura 16. Informe consolidado de Infraestructura Universidad de Narifio
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CONSOLIDADO RECURSOS PARA MODERNIZACION

y
K ') DE LA INFRAESTRUCTURA 2021 - 2022
\=.
v EN FORMULACION $49.217.256.772,00
EN CONTRATACION O ADJUDICADO £7.740.541.822 64
EN PROCESO DE EJECUCION $ 15.005.568.714,61
EJECUTADOS, LIQUIDADOS ¥/O EN PROCESO
DE LIQUIDACION $11.236.636.618,00
TOTAL $ 83.200.003.927,25
CONSOLIDADO NUMERO DE PROYECTOS DE RELEVANCIA PARA
LA MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA 2021 - 2022
NUMERO DE PROYECTOS %
EN PROCESD DE FORMULACION 30 43%
EN CONTRATACION O ADJUDICADO 11 16%
EN PROCESO DE EJECUCION 12 17%

EJECUTADOS, LIQUIDADOS Y/O EN
PROCESO DE LIQUIDACION

TOTAL 70

Fuente: Informe de Rendicion de cuentas 2021-2022

La Universidad de Narifio se encuentra en constante mejoramiento de su infraestructura fisica y
tecnoldgica con el fin de garantizar el desarrollo académico y administrativo de la institucion. En

esta tabla se describen los recursos financieros destinados a la modernizacion de su campus en
la vigencia 2021-2022 [61].
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