al Secciéonde TalentoHumano

CIRCULAR 0010
(4 de abril del 2024)

De: JEFE SECCION TALENTO HUMANO

Para: VICERRECTORES, DECANO(A)S, DIRECTORE(A)S DE DEPARTAMENTO, JEFES
DE AREA, FUNCIONARIOS Y DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

Asunto: CREACION DE CORREOS ELECTRONICOS ESPECIFICOS PARA  ACTIVIDADES
MISIONALES.

Estimada Comunidad Universitaria, reciban un cordial saludo.

Dentro del contexto de las multiples actividades misionales llevadas a cabo en la seccion de Talento
Humano y considerando el volumen de correos electronicos recibidos diariamente en la Gnica direccion
institucional asignada para esta area (recursos@udenar.edu.co), se ha identificado la necesidad de
establecer direcciones de correo electronico individuales para cada una de las actividades misionales
qgue se realizan desde nuestra dependencia. Esto se hace con el propésito de optimizar nuestros
procesos y procedimientos internos, asi como para garantizar una pronta respuesta a las solicitudes
provenientes de las diversas unidades académicas, administrativas, personal docente y administrativo,
en aras de facilitar el desarrollo tanto de actividades administrativas como personales.

Por consiguiente, a partir de la fecha, se solicita que se dirijan a los siguientes correos electrénicos
para canalizar las solicitudes correspondientes a sus respectivas areas de interés:

CORREO ELECTRONICO FUNCIONARIO TEMAS PARA SOLICITUD
RESPONSABLE
recursosnomina@udenar.edu.co ESPERANZA Todos los asuntos relacionados
BRAVO con nédmina
recursosseguridadsocial@udenar.edu.co RUTH ESTHER - Afiliaciones y liquidacion al
CASTILLO sistema de general de seguridad

social (salud, pensién y riesgos)

- Incapacidades.

- Recepcién de documentos para
el pago de Cursos Especiales y
diplomados.

- Depuracion de Cartera con Eps 'y
AFP.

- Afiliacién Arl estudiantes.

- Recepcién de documentos para
pago por conciliacién de docentes
hora catedra.
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recursospensiones@udenar.edu.co - Certificaciones Cetil

- Certificaciones salariales

- Pago de cuotas partes
pensionales

- Cobro de cuotas partes
pensionales (cuentas de
Cobro)

- Sustituciones pensionales

- Publicaciones de Edictos

- Indemnizacidn sustitutiva de

pension
NAYLA - Liquidacién de prestaciones
ESTEFANIA sociales por terminacién
DELGADO anticipada o por fallecimiento

- Respuestas de cobros
coactivos por pasivo
pensional

- Bonos pensionales

- Devolucién de aportes ley 549
de 1999

- Calculo actuarial por omision
de aportes publicos

- Temas relacionados a Pasivo

pensional
recursoscertificaciones@udenar.edu.co HANS CHRISTIAN | -Solicitud de certificaciones y
VALLEJO Récords laborales.

-Solicitudes de retiros de cesantias
(Porvenir, Proteccion y Fondo
Nacional de Ahorro)

-Solicitudes de Contrapartidas de
los Proyectos de Investigacion
-Ingresos y Retenciones.
-Verificacion de vinculaciones del
personal vinculado a la
Universidad de Narifio.
recursosarchivo@udenar.edu.co LUZ MARY -Consulta y Préstamo de Historias
PASUY laborales

-Solicitud de documentos
escaneados que reposen en la
Historia Laboral

brigada@udenar.edu.co GABRIELA - Solicitud Brigada para
ROMERO acompafamiento a eventos
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- Inscripcién para ser integrante
de la Brigada

- Recarga y mantenimiento de
extintores

- Revisidon botiquines

- Planes de emergencia

- Rutas de evacuacion

- Inspecciones de seguridad
para emergencias

saludocupacional@udenar.edu.co ADRIANA - Solicitud de inspecciones de
CRISTINA puestos de trabajo
GUERRERO - Requerimientos de elementos

de proteccién personal

- Legalizacién de accidentes
laborales

- Solicitudes, requerimientos y
demas asuntos relacionados
con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Los temas de solicitud que no se encuentran relacionados anteriormente, se seguiran atendiendo desde
el correo recursos@udenar.edu.co.

En concordancia con lo anterior, deseo informar a toda la comunidad universitaria que, a partir de hoy,
4 de abril de 2024, UGnicamente se atenderan las solicitudes enviadas a las direcciones de correo
institucionales autorizadas para las distintas funciones de nuestra dependencia.

Agradecemos de antemano su colaboracién y comprension en esta iniciativa que busca mejorar
nuestros servicios y procesos internos. Quedamos atentos para cualquier consulta o solicitud adicional
gue puedan tener.

Atentamente,

Elizabeth Cabrera Ramos
Jefe Seccién de Talento Humano

Universidad de Narifio

Proyecté: Amanda Lépez Coral - Técnico STH ™ 7

i
Revisé: SONIA JANETH ESCOBAR ORTEGA, Abogada STH /EZ
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