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Proceso: Control y Evaluacion
Sub Control Interno y Unidad Auditoria N°: 29
Proceso: Disciplinaria Interna
Fecha: 21 de marzo de 2024 Lugar: Of|p|na d? C_on_trol .Interno de Gestion y
Unidad Disciplinaria
1. Realizar seguimiento al cumplimiento de los requisitos de la Norma NTC ISO 9001:2015, en
todos los procesos del Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la Universidad de Narifio. 2.
. .| Determinar la conformidad del sistema de gestion de calidad de la Universidad de Narifio con
Objetivos: - ; i o . Py
los requisitos de la norma de sistema de gestion. 3. Identificar unidades académicas y
administrativas para la implementacion de acciones de mejora. 4. Establecer el porcentaje de
avance del Plan de mejoramiento Institucional
Criterio: - Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015 - Modelo Estdndar de Control Interno, para
' el Estado Colombiano Decreto 943 de 2014 -Manual de Calidad - Procedimientos
Alcance: Aplica para los quince procesos del Sistema Integrado de Calidad la Universidad de Narifio, es
' decir estratégicos, apoyo, misionales y de control y evaluacion.
AUDITOR (ES):
NOMBRE CARGO
Claudia Escobar Gbmez Coordinadora Revisoria de Cuentas
Dina Maje Técnico Revisoria de Cuentas
AUDITADO (S):
NOMBRE CARGO
Maria Angélica Insuasty Cuellar Jefe de Control Interno de Gesti6n y Calidad
Carolina Mejia Vallejo Jefe de Control Interno Disciplinario
FORTALEZAS

El sistema de control interno esta enfocado principalmente a la prevencién y desde las dos oficinas
gue hacen parte de este la Oficina de Control Interno de Gestidon y Calidad, y Control Interno
Disciplinario, las cuales claramente tienen presente las politicas que la Universidad de Narifio, de
igual manera se cifie a la planeacidn estratégica de la Universidad de Narifio y al Plan de Desarrollo
2021-2032, Pensar la Universidad y la Regidn, Proyecto Educativo Institucional PEI 2013, al plan de
trabajo de Rectoria: “Por una Universidad diversa e inclusiva pensada desde la regiéon”.

El proceso desde su organizacién interna ha hecho acompafiamiento tanto a las auditorias internas
como a las auditorias externas, las auditorias son revisados de manera acorde para la presentaciéon y
aval y de esta manera realizar seguimiento y trazabilidad del plan de mejoramiento de las auditorias.
El acompafiamiento a la Institucidn consiste en evitar que se cometan irregularidades, desvios y que
se materialicen riesgos.

Desde un enfoque preventivo la oficina estd atenta para las solicitudes que le realizan para
acompafiamiento lo cual procura fundamentalmente evitar que se comentan faltas disciplinarias que
ameriten sanciones e inhabilidades, ademds, de la busqueda de una relacién mutuamente beneficiosa
de las partes interesadas.

Su plan de accidn 2023 parte del ciclo planear, hacer, verificar y actuar, teniendo en cuenta la directriz
de planeacidn alineado al PD, PEl y plan de trabajo de rectoria, se ajusta a la dimension de Gestion y
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Eficiencia Administrativa. El plan de accién 2023 propone 13 objetivos alineados al plan, 20
actividades, con un cumplimiento satisfactorio con un cumplimiento del 87%.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

procesos contractua les.

1. En la Oficina de Control Interno de Gestién y calidad se mira la necesidad de contar con un perfil de
auditor financiero para realizar especificamente las auditorias de informes de ordenacidn del gasto y

2. Actualizacion en la pagina de la Universidad de Narifio- todo lo correspondiente al area de Control
interno y de la unidad disciplinaria, con todos los soportes de informes y preferiblemente visibles en la
pestafia de transparencia y acceso a la informacion.

NO CONFORMIDADES
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ELABORADO POR:
CARGO: Auditor interno Auditor interno
NOMBRE: Claudia Escobar Gémez Dina Maje Armero
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
FECHA: 21 de marzo de 2024
REVISADO POR:
CARGO: Jefe Unidad de Control Interno Disciplinario
NOMBRE: Carolina Mejia Vallejo
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
FECHA: 2024-03-24
APROBADO POR:
CARGO: Jefe de Control Interno de Gestién y Calidad
NOMBRE: Maria Angélica Insuasty Cuellar
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
FECHA: 24 de marzo de 2024
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SEGUIMIENTO DESPUES DEL PROCESO DE AUDITORIA INTERNA.

Se informa que las actuaciones del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, estan
orientadas a la prevencion y mejoramiento de todos los procesos y procedimientos
institucionales. Asi mismo resultado del anterior ejercicio de auditoria y una vez notificado
el respectivo informe, el responsable de la Unidad Académico-Administrativa dispone de
10 dias habiles para suscribir el plan de mejoramiento respectivo, para ello se sugiere el
diligenciamiento del Formato Institucional “Plan de Mejoramiento, cédigo SGC-FR-09”
en el modulo creado en el Sistema Integrado de Informacién SAPIENS.

Una vez levantado el Plan de Mejoramiento, se solicita enviar el documento en medio digital
a la Division de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion con copia a la Oficina de
Control Interno de Gestién, a los correos acreditacioninstitucional@udenar.edu.co;
cinterno@udenar.edu.co para posteriormente realizar su seguimiento.

Finalmente, la Oficina de Control Interno velara por el cumplimiento de los acuerdos o
actividades sefaladas en el Plan de Mejoramiento.
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