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Primer Acceso
Entra al portal
Ingresa a login.microsoftonline.com desde tu computador y
digita tu correo institucional.

Una vez digitado damos
click en Next o Siguiente.
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Primer Acceso
Usa tu clave provisional
Inicia sesión con la contraseña temporal que se ha asignado.

Una vez digitada la
contraseña damos click en

Sign In o Iniciar Sesión.
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Prepara tu Celular
(App de Seguridad)

Descarga la App

Google Play
(Android)

App Store
(iOS)

Instala la aplicación llamada Microsoft Authenticator
y acepta los términos y permisos para enviar notificaciones.
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Esta aplicación funcionará como tu
"llave digital" para proteger tus datos.



Vincula tu Celular
Prepara el escáner
Si la app es nueva, selecciona Scan a QR code o  Escanear código QR.
Si ya la tenías instalada, simplemente presiona el círculo azul.

Scan a QR code o 
Escanear código QR.

Scan a QR code o 
Escanear código QR.
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Apunta la cámara de tu celular
al código del la pantalla.

Vincula tu Celular
Avanza en el PC
Haz click en Next o Siguiente en tu computador hasta que aparezca
un código QR en pantalla.



Confirma tu Identidad
Confirmación Numérica

La pantalla de tu computador se mostrará un número de dos dígitos.

Digita ese número en tu celular, selecciona Sí.
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Este paso garantiza que nadie más
pueda vincular su teléfono a tu cuenta.



Confirma tu Identidad
Confirmación Vinculación App

La pantalla te confirmará que la app ya está vinculada
para proteger tu cuenta.
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Haz click en
Done o Listo



Crea tu Nueva Contraseña
Consejo
Usa una contraseña segura que no olvides fácilmente
(mezcla letras, números y símbolos).

Digita la contraseña temporal.
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Digita una contraseña nueva.

Confirma la contraseña nueva.

Damos click en
Sign In o Iniciar Sesión.



Restablecimiento de
Contraseña Exitoso

ACREDITADA EN ALTA CALIDAD
RESOLUCIÓN MEN 000022 - ENERO 11 DE 2023

AÑOS
Dirección TIC
Tecnologías de la Información

y las Comunicaciones

La contraseña se actualizó correctamente.
De ahora en adelante, cuando inicies sesión

en cualquier dispositivo, recibirás una notificación
en tu celular para aprobar el acceso con un solo toque.


