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PRESENTACION

El diplomado en Gerencia de Talento Humano tiene
como objetivo transferir conocimientos
relacionados con la importancia de la gestion
humana en procura bienestar laboral y la
consecucion de objetivos empresariales, mediante
una adecuada atraccion, desarrollo y retencion del
talento humano. El diplomado tendra una duracion
de 180 horas, modalidad virtual sincrénica, con
una intensidad horaria de 10 horas semanales en
dos sesiones: viernes 4 horas, de 6:00 a 10:00 p.m. y sadbados 6 horas, de 8:00
a.m. a 2:00 p.m, para un total de 18 semanas.
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JUSTIFICACION

El diplomado en Gerencia del Talento Humano, promueve un espacio de
dialogo académico para la construccién de una ventaja competitiva sostenida.
Desde esta perspectiva es necesario que el administrador de empresas
desarrolle competencias en el disefio, gestion y evaluacion de practicas y
procedimientos que permitan alcanzar Optimos niveles de productividad,
acompafado de la satisfaccion y compromiso de los colaboradores. Para esto
se debe comprender el rol del gerente de talento humano como asesor,
consultor, y propiciador de la cultura de talento humano.

OBJETIVO GENERAL

Formar a los estudiantes en la construccién de una visién integral de la
gestion del talento humano para liderar la generacién de ventajas competitivas,
mediante la liberacién del potencial creativo e innovador del talento humano.
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COMPETENCIAS

Al finalizar el Diplomado, el participante estara en capacidad de:

- Dinamizar la gestion del talento humano en el cumplimiento de los objetivos de
la empresa y el desarrollo humano de los empleados.

- Aplicar en los contextos de desempefio las perspectivas en materia de gerencia
del talento humano.

- Evaluar e implementar practicas y procesos estratégicos en gestion humana.

- Liderar la gestion por competencias, sus fases y su relacion con los demas
procesos de gestién humana.

- Potenciar herramientas préacticas para implementar de manera competitiva la
gestion del talento humano.
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CONTENIDOS TEMATICOS

MODULO |
PERSPECTIVAS DE LA GERENCIA DEL TALENTO HUMANO

Duracién: 30 horas.

Objetivo: Caracterizar las tendencias contemporaneas en funcion de los
enfoques y concepciones del talento humano y las exigencias gerenciales para
potenciarlo.

Docente: CARLOS ARTURO RAMIREZ GOMEZ

Contenidos:

Conceptualizacion sobre el recurso humano y el talento humano

Relaciones de complementariedad ente la Administracion de Recursos
Humanos y la Gerencia del talento Humano.

El enfoque humanistico de la Gerencia del talento humano.

Teorias del desarrollo humano
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- Caracteristicas de la Administracion de Recursos Humanos

- Perspectivas de la Gerencia del Talento Humano

- Escuelas gerenciales contemporaneas en funcién del talento humano
- Gerencia del talento humano 2.0

- Relaciones de complementariedad entre la Inteligencia Humana (IH) y la
Inteligencia Artificial (1A).

- Herramientas para liberar y potenciar la creatividad y la innovacién del talento
humano

MODULO Il

PRACTICAS EMERGENTES EN GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Duracion: 30 horas
Docente: NELSON ARMANDO MORA GOMEZ

Objetivo: Caracterizar y conceptualizar diversas practicas actuales en la Gestion
del Talento Humano, para potenciar la productividad y la motivacion laboral.

Contenidos:

- Salario emocional

- Planes de retribucion flexible
- Planes de carrera

- Bienestar integral

- Gamificacion

- Coaching

- Empowerment

- Aprendizaje continuo

Diversidad e inclusion laboral
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MODULO Il
GERENCIA POR COMPETENCIAS

Duracién: 30 horas
Docente;: SONIA MARITZA MATABANCHOY TULCAN

Objetivo: Conceptualizar e instrumentar la Gerencia por competencias del
talento humano, en el contexto de las competencias organizacionales y el desarrollo
humano sostenible.

Contenidos:

El concepto de competencia

Competencias organizacionales

- Tipos de competencias en funcion de la organizacion

- Tipos de competencias en funcion del talento humano

- Los componentes humanos y laborales de las competencias

- Lagerenciaen el proceso de desarrollo de las competencias

Competencias y aprendizaje individual
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- Competencias y competitividad

- Desarrollo humano basado en competencias

MODULO IV

GESTION PARA EL DESEMPENO DEL TALENTO
HUMANO

Duracion: 20 horas
Docente: CARLOS OMAR OJEDA
Objetivo: Identificar las practicas de fomento y evaluacion del desempefio, desde

una vision integral que permite el mejoramiento de los desempenfos individuales y
grupales en las empresas.

Contenidos:

El concepto de desempefio

- El plan de gestion para el desempefio del talento humano

- Gerenciay liderazgo para la optimizacion del desempefio del talento humano
- Ambitos o dimensiones del desempefio del talento humano

- Referentes organizacionales para contrastar el desempefio del taleno humano
- Medicion del desempefio del talento humano

- Evaluacién del desempefio del Talento humano

- El plan de mejoramiento del desempefio, tanto organizacional como individual.
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MODULO V

CAPITAL INTELECTUAL

Duracién: 20 horas
Docente: JOSE LUIS BENAVIDES PASSOS

Objetivo: Comprender y aplicar la Gerencia del Talento Humano en funcion
de la generacién de capital intelectual y la generacién de valor para la empresa.

Contenidos:
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- Conceptualizacion del capital intelectual
- Proceso de conversion del Talento Humano en Capital
- Diferencias entre el Capital Intelectual y el Capital Humano

- Relaciones de complementariedad entre el desarrollo del Capital Intelectual y
el desarrollo humano

- Capital intelectual, capital humano, capital estructural, Capital relacional,
capital social

- Medicién del Capital Intelectual en términos de la inversion en el talento

humano y el retorno de la inversion, en el contexto de mdltiples variables
organizacionales.

- ElBalance Social de una organizacion

MODULO VI;

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO

Duracién: 30 horas
Docente: JENNY LORENA LUNA ERASO
Objetivo: Comprender los procesos de aprendizaje organizacional y gestion
del conocimiento, para gerenciar la transformacién organizacional, en consonancia
con el desarrollo humano.
Contenidos:
- Aprendizaje como proceso de cambio, individual y organizacional
- El conocimiento como factor competitivo en la era del conocimiento
- El proceso de aprendizaje organizacional
- Aprendizaje organizacional por ciclos

- Los insights en una organizacion

- Organizaciones que aprenden,
organizacion ipti
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- Laquinta disciplina

- Lagestion del conocimiento en las organizaciones

- Conocimiento Explicito y Conocimiento tacito

- Matriz de interrelacion entre los tipos de conocimiento

- Interaccién entre aprendizaje y conocimiento en las organizaciones
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MODULO VI

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Duracién: 20 horas

Docente: JOHN GOMEZ

Objetivo: Redimensionar la comunicacién organizacional hacia los ambitos
no solo de la comprensiéon de la informacién sino de los procesos de sinergia
dialéctica entre los individuos, los grupos y los equipos de trabajo, en funcién de
los procesos de transformacion organizacional.

Contenidos:

- La comunicacion como funcién directiva determinante en la Gerencia del
Talento Humano.

- Elproceso de comunicacion como fundamento para la relacion dialéctica entre
la gerencia, las personas, los grupos y equipos.

- Elementos constitutivos de una comunicacion efectiva en la organizacion,

como factor preponderante en el entendimiento, la comprensién y el
compromiso del talento humano con la organizacion y de esta con aquél.

- Lacomunicacion entendida como un proceso de aprendizaje organizacional
- Comunicacion y gestion del conocimiento

- Lacomunicacion y el desarrollo humano en la organizacion.
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CARLOS ARTURO RAMIREZ GOMEZ
Coordinador estructuracién diplomados
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